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IZVRSNI REZIME

Ovaj izvestaj jedan je od sedam izveStaja koji se pripremaju u okviru regionalne studije pod
nazivom Mapiranje politika i praksi za pripremu nastavnika za inkluzivno obrazovanje u kontekstu
drustvenih i kulturnih razliCitosti, uraden na zahtev Evropske fondacije za obuku (European
Training Foundation - ETF), a koju sprovode SCIENTER i Centra za obrazovne politike Srbije.
Izvestaj je usmeren na politiku i praksu u pripremi nastavnika za inkluzivno obrazovanje u Srbiji, sa
posebnim naglaskom na obrazovanje i stru€no usavrSavanje nastavnika. Ovo je kvalitativna studija
koja istraZuje glediSta relevantnih aktera kroz analizu dokumenata, intervjue i fokus grupe i u

manjoj meri kroz kvalitativne informacije prikupljene kroz internet anketu.

Nakon perioda stagnacije u reformi obrazovanja izmedu 2004. i 2008. godine, u Srbiji je u toku
proces sprovodenja nove zakonske regulative (Zakon o osnovama sistema obrazovanja i
vaspitanja), koju je usvojila Narodna skupstina Srbije krajem avgusta 2009. godine. Novi zakon
sadrzi niz odredbi koje podrzavaju inkluzivho obrazovanje, a koje treba da se sprovedu u naredne
dve godine. Strategije koje su usvojene u oblasti obrazovanja promoviSu ravnopravnost i
pravednost u obrazovanju, kao i kvalitet i efikasnost u okviru sistema obrazovanja i vaspitanja. Siri
pravni okvir podsti€e drustvenu inkluziju, nepostojanje diskriminacije i zastitu ljudskih prava. Ovaj
proces dopunjavaju mnogobrojne druge inicijative koje se takode odnose na razliCite aspekte
reforme obazovanja. Jedan tekuéi projekat koji ima za cilj razvoj novog modela finansiranja u
obrazovanju posebnu paznju posvetice pitanju inkluzije. U toku su i brojni drugi projekti koji se
bave razli€itim aspektima obrazovanja ili posebnim marginalizovanim grupama (npr. romska
populacija). Od Srbije kao ¢lanice Bolonjskog procesa takode se o¢ekuje da izvrsi reformu sistema
visokog obrazovanja, ukljuCujuci i obrazovanje nastavnika. Posto su novi zakoni usvojeni dok je
izrada ove studije bila u toku, rezultati do kojih smo dosli tokom istrazivanja ne obuhvataju iskustva
u vezi sa sprovodenjem novih zakona. Ipak, analiza odredbi novog zakona koje se odnose na
inkluzivho obrazovanje jasno pokazuje da on donekle pruza mogucnostl za realizaciju inkluzivnijeg

obrazovanja u Srbiji.
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Medutim, ambijent u kojem ¢e nove strategije i zakoni koji se odnose na obrazovanje i vaspitanje
morati da se sprovode opterecen je ozbiljnim preprekama, uklju€ujuci i sistemske institucionalne,
drusStveno-psiholoske barijere (diskriminaciju, predrasude i stereotipe kako u drustvu uopste, tako i
u Skolama), nedostatak pripremljenosti i motivisanosti nastavnika za rad u meSovitim odeljenjima,
zakonodavne prepreke iz prethodnih zakona i, na kraju, siromastvo. Svi ovi faktori predstavljaju
potencijalno problematic¢ne oblasti za sprovodenje inkluzivnih praksi koje zastupa nova zakonska

regulativa.

Obrazovanje nastavnika karakteriSe sticanje uglavnhom opsteg teoretskog znanja; ono obuhvata
malo uputstava o tome na koji nacin ovo znanje treba da se primeni u praksi i daje malo prilika za
sticanje prakti¢nog iskustva u ucionici sa u€enicima koji imaju potrebe za posebnom obrazovnom i
neobrazovnim podr§kom. Nastavnici se obu€avaju kao da su Skole monoetniCke institucije sa
homogenom uceni¢kom populacijom. lako neke promene pokazuju odredene pomake i razvoj u
pravcu inkluzivnijeg diskursa u nastavnom programu univerziteta, daleko od toga da su one
dovoljne za sigurnu pripremu buducih nastavnika za inkluzivho obrazovanje. Vecina predmeta koji
se odnose na obrazovanje nastavnika ne obuhvata materijale koji se odnose na inkluziju. Prema
odgovorima ispitanika iz svih ciljnih grupa i podacima dobijenim od ispitanika u okviru elektronske
ankete, kvalitet pripreme za inkluzivho obrazovanje u okviru institucija za obrazovanje nastavnika
je na izuzetno loSem nivou, uglavnom zbog negativnog stava edukatora nastavnika prema inkluziji,

nedovoljne prakse i neadekvatnog nastavnog programa.

Kada je u pitanju stru¢no usavr8avanje, zakoni predvidaju da svi nastavnici tokom perioda od pet
godina moraju da pohadaju najmanje 100 sati programa stru¢nog usavrdavanja akreditovanih kroz

proces javnog konkursa iz kataloga takvih programa koji se izdaju na godiSnjem nivou.

Analiza sadrzaja ovog kataloga u poslednje tri Skolske godine pokazuje blagi porast broja
programa u delovima koji se odnose na posebne potrebe i nacionalne manjine. Medutim, oni su i
dalje nedovoljni. Takode, date su i mnoge primedbe na raun sistema i programa struénog
usavrSavanja. One se odnose na problem spoljasnje motivacije vecine nastavnika da ucestvuju u
takvim programima, nedovoljno trajanje seminara, veliki broj akreditovanih programa (Sto moze

ugroziti integritet procesa akreditacije posebno u svetlu kritika u odnosu na sastav komisija za
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akreditaciju) i nedostatak bilo kakve spoljne evaluacije i nadzora, tj. nedostatak bilo kakve obaveze

da se znanje sa tih seminara primeni u praksi.

Svi ovi faktori predstavljaju znacajne izazove koji ¢e morati da se reSe u pripremi nastavnika za
inkluzivno obrazovanje. Stoga se ovaj izvestaj zavrSava sa listom preporuka za donosioce odluka
na razliitim nivoima i kreatora predmeta za inicijalno obrazovanje i seminara za stru¢no
usavrSavanje nastavnika, kao i za same nastavnike. Cilj ovih preporuka je da se obezbedi
odgovarajuce sprovodenje nove zakonske regulative, detaljna reforma programa inicijalnog
obrazovanja nastavnika, kao i reforma procedura i kriterijuma za akreditaciju i organizaciju

programa struénog usavrsSavanja.
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Mapiranje politika i praksi za pripremu nastavnika za
inkluzivno obrazovanje u kontekstu drustvenih i kulturnih
razliCitosti

NACIONALNI IZVESAJ ZA SRBIJU

1. UVOD

1.1 Ciljevi i kontekst studije

1.1.1 Opsti i pojedinacni ciljevi

Opéti cilj ove studije o Mapiranju politika i praksi za pripremu nastavnika za inkluzivno obrazovanje
u kontekstu drustvenih i kulturnih razli¢itosti, uradene na zahtev ETF-a, je doprinos unapredenju
inkluzivhog obrazovanja i politike i prakse u edukaciji u kontekstu drustvenih i kulturnih razli¢itosti
na Zapadnom Balkanu. Studija je organizovana u dve faze, pri ¢emu se prva faza odnosi na
nacionalno stanje u svakoj od zemalja koje su obuhvacene studijom, a druga na harmonizaciju

ovih izvestaja u jednu regionalnu mapu politike i prakse.

Ovaj izvestaj deo je prve faze istrazivanja, Ciji su specifi¢ni ciljevi: (1) analiza politike i prakse u
oblasti sistema inicijalnog obrazovanja i stru¢nog usavr$avanja nastavnika na nivou drzave i (2)
identifikacija problema, izazova i primera dobre prakse u sedam drzava uéesnica' u odnosu na
vestine i sposobnosti neophodne za praksu inkluzivhog obrazovanja kod nastavnika u osnovnom i

srednjem obrazovaniju.

Primarni fokus studije je obrazovanje nastavnika u kontekstu drustvenih i kulturnih razlicitosti. lako

postoje brojne studije koje se sa jedne strane odnose na socijalnu inkluziju u obrazovanju sa

1 Albanija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Kosovo (u skladu sa rezolucijom Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija

1244), Bivsa Jugoslovenska Republika Makedonija, Crna Gora i Srbija.
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akcentom na pristupu, postignu¢ima i napretku, a sa druge na pripremi nastavnika, do sada je bilo
malo istrazivanja u regionu koja su kombinovala ove dve teme i bavila se — pripremom nastavnika
za razvoj kompetencija za socijalnu inkluziju. Zbog toga ova studija pruza dodatnu vrednost za
postojeca istrazivanja i podatke o socijalnoj inkluziji i obrazovanju nastavnika u zemljama koje su
obuhvacene studijom. Takode, korist koju nosi ovaj nacionalni izvestaj uglavnhom proizilazi iz toga
Sto se proces istrazivanja sprovodi na na lokalnom nivou i Sto otvara relevantna pitanja u zemljama
kao deo tekuéeg dijaloga o ovoj temi na svim nivoima obrazovnog sistema. Kada se na umu ima
ovaj cilj, studija je postavljena u Siri okvir studija, istrazivanja i politika koje su ve¢ sprovedene na
nacin koji je opisan u okviru Poglavlja 2 ovog izvestaja. Izvestaji su osmisljeni kao aktivnosti
mapiranja koje za cilj imaju prikupljanje inicijalnih podataka i informacija o relevantnim pitanjima
na Zapadnom Balkanu, a zatim procenu tih podataka u odnosu neke od najaktuelnijih
medunarodnih istraZivanja u toj oblasti. Pored toga, u razli€itim drustvenim i kulturnim kontekstima
u zemljama Zapadnog Balkana, ove studije povezuju izazove u oblasti inkluzivhog obrazovanja sa
Sirim izazovima socijalne inkluzije i socijalne kohezije, koje su visoko na listi prioriteta Evropske
unije. Izvestaj ukazuje na potencijalne nove oblasti za sprovodenje detaljnijeg istrazivanja, a koje

Su povezane sa obrazovanjem nastavnika i socijalnom inkluzijom.

1.1.2 Kontekst studije

ETF je agencija Evropske unije’ koja promovi$e vrednosti i cilieve Evropske unije. Rad ETF-a
zasniva se na osnovama doprinosa struénog obrazovanja i osposobljavanja konkurentnosti,
zapoSsljivosti i mobilnosti u modernim ekonomijama. Misija ETF-a je da pomogne zemljama u
tranziciji i razvoju da iskoriste potencijale svog ljudskog kapitala kroz reformu sistema obrazovanja,

obuke i trziSta rada u kontekstu politike spoljnih odnosa Evropske unije. ETF pruza savete i

2 Agencija ETF osnovana je Uredbom Saveta br. 1360, 1990. godine (izmenjena uredba br. 1339, 2008. godine)

sa ciljem da doprinese razvoiu sistema obrazovanja i obuke u zemljama partnerima Evropske unije.
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podrsku Evropskoj komisiji i brojnim partnerskim zemljama® koje primaju podréku iz programa

spoljnih odnosa Evropske unije u cilju modernizacije politika razvoja ljudskog kapitala.

Evropska unija je 2007. godine u oblasti spoljnih odnosa uvela nove instrumente spoljne pomoci.
Ovi instrumenti imaju za cilj da uspostave jasnije odnose izmedu Evropske unije i njenih
partnerskih zemalja®. Zemlje kandidati i potencijalne zemlje kandidati mogu postepeno da se
razvijaju u pravcu prijema u Evropsku uniju uz pomo¢ podrske koja se obezbeduje kroz Instrument

za predpristupnu pomo¢ EU — IPA (Instrument for Pre-Accession Assistance - IPA)°.

Razvojem kapitala ljudskih resursa ETF pomaze da se obezbede bolji uslovi Zivota za pojedince i
porodice, da se smanji nepismenost, siromastvo i kriminal u partnerskim zemljama i da se
istovremeno uspostave stabilniji odnosi izmedu Evropske unije i njenih partnerskih zemalja, smaniji

pritisak za migracije, obezbedi viSe moguénosti u oblasti trgovine i bezbedniji poslovi u Evropi,

3 ETF sprovodi aktivnosti sa slede¢im partnerskim zemljama: Albanijom, Bosnom i Hercegovinom, Hrvatskom,
Kosovom (u skladu sa rezolucijom Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija 1244), Bivsom Jugoslovenskom
Republikom Makedonijom, Crnom Gorom, Srbijom, Turskom (region obuhvacen Instrumentom za evropsko
susedstvo i partnerstvo - ENPI): Alzirom, Jermenijom, Azerbejdzanom, Belorusijom, Egiptom, Gruzijom,
Izraelom, Jordanom, Libanom, Moldavijom, Marokom, Ruskom Federacijom, Sirijom, Tunisom, Ukrajinom,
Zapadnom obalom i Pojasom Gaze (region obuhvacen Politikom evropskog susedstva - ENP); Kazahstan,
Kirgistan, Tadzikistan, Turkmenistan, Uzbekistan (region obuhvaéen Instrumentom za razvojnu saradnju -
DCl).

4 Predlog Evropske komisije Savetu ministara i Evropskom parlamentu: O instrumentima spoljne pomo¢i u okviru
buduce finansijske perspektive 2007-2013, COM(2004) 626, od 29.9.2004. godine (Communication from the
Commission to the Council and the European Parliament: On the Instruments for External Assistance under the
Future Financial Perspective 2007-2013 COM(2004) 626 final of 29 September 2004)

5 Uredba Evropskog saveta (EC) br. 1085/2006 doneta 17.7.2006. o uspostavljanju Instrumenta za
predpristupnu pomoc¢ (Instrument for Pre-Accession Assistance - IPA) L 210/82 Sluzbeni glasnik Evropske unije

od 31.7.2006.
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ukratko: da se obezbedi prosperitet i stabilnost kako za drzave ¢lanice Evropske unije, tako i za

njihove susede.

Rad na razvoju ljudskog kapitala obezbeduje Cvrstu osnovu za unapredenje uslova Zivota, jaanje

demokratije i aktivhog u¢esSca gradana i postovanje ljudskih prava i kulturnih razli€itosti.

ETF takode istiCe znacaj aspekta dozivotnog ucenja u obrazovanju i obuci, posebno imajuci u vidu
procese ekonomske i politicke tranzicije u partnerskim zemljama, potrebu da se proSire kapaciteti

za uCenje i da se omoguci prepoznavanje neformalnog ucenja.

Po redefinisanoj uredbi koja je usvojena u decembru 2008. godine®, u kontekstu politike spoljnih
odnosa Evropske unije ETF pruza podrSku razvoju ljudskog kapitala koja se definiSe kao rad na
dozivotnom razvoju vestina i struénosti pojedinaca kroz razvoj sistema stru¢nog orbazovanja i
obuke. U skladu sa novim mandatom, ETF je pripremio novi Dokument o srednjero¢noj perspektivi
2010-13 (Mid-Term Perspective — MTP, 2010-13) koji definiSe kljuCne orijentacione postavke na
kojima se zasniva ovaj program. ETF konkretno usmerava svoju paznju na saradnju sa
partnerskim zemljama u oblastima jednakosti polova, doZivotnog vodenja, odrzivog razvoja i
socijalne inkluzije. lzgradnja ravnopravnih, inkluzivnih i odrzivih sistema i pruzanje takvih reSenja
za izazove u oblasti ljudskog kapitala predstavljaju pozitivnhe pokazatelje ljudskog razvoja, a
obezbeduju i dugoroCnu korist za druStvo, ekonomski i socijalni razvoj, ¢ime doprinose

konkurentnosti i prosperitetu.

U kontekstu Sire evropske saradnje na polju obrazovanja i obuke koja je pokrenuta na Savetu u
Barseloni 2002. godine, Predlog Evropske komisije o aZuriranom strateSkom okviru za evropsku
saradnju na polju obrazovanja i obuke osnazuje proces tako Sto se fokusira na Cetiri strateSka

izazova’ za period 2010.-2020. godine®. Zakljudci Saveta o strateSkom okviru za evropsku

6 Odredba Evropske komisije (EC) br. 1339/2008, od 16.12.2008. godine

7 Postic¢i da dozivotno ucenje i mobilnost onih koji uce postanu realnost; poboljsati kvalitet i efikasnost ponude i
rezultata; promovisati jednakost i aktivnost gradana; poboljsati inovativnost i kreativnost, ukljucujudi
preduzetniStvo na svim nivoima obrazovanja i obuke

8 COM(2008) 865: Azuriran strateski okvir za evropsku saradnju na polju obrazovanja i obuke.
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saradnju na polju obrazovanja i obuke (‘ET 2020’)° navode sledece: ,Evropska saradnja na polju
obrazovanja i obuke za period do 2020. godine treba da bude uspostavljena u kontekstu
strateSkog okvira koji veze sisteme obrazovanja i obuke u celinu u skladu sa perspektivom
dozivotnog ucenja“. Da bi se ostvarili ciljevi koji su postavljeni strateSkim okvirom, posebna paznja
poklanja se obezbedivanju visokog kvaliteta nastavnog procesa kroz adekvatno inicijalno

obrazovanje nastavnika i kontinualni profesionalni razvoj za nastavnike i trenere.

Uz puno poStovanje odgovornosti drzava Clanica za sopstvene sisteme obrazovanja, strateski okvir
prepoznao je da otvoreni metod koordinacije treba da koristi ,dokaze i podatke iz svih relevantnih
evropskih agencija“. Uloga ETF-a pominje se kao podrSka za unapredenje zajedniCkog ucenja,

transfer inovacija i razvoj politike u oblasti obrazovanja i obuke u tre¢im zemljama.

Rad ETF-a u oblasti razvoja ljudskog kapitala definisan je brojnim medunarodnim dokumentima
koji definiSu standarde, kao Sto su Okvirna konvencija Saveta Evrope za za$titu nacionalnih
manjina (Council of Europe Framework Convention for the Protection of National Minorities) i
Evropska povelja o regionalnim i manjinskim jezicima (European Charter for Regional Minority
Languages). Pored toga, u svetlu tekuceg procesa evropskih integracija u nekim od partnerskih
zemalja (takozvane IPA zemlje'®), neophodno je naglasiti da su principi ljudskih prava, ukljuéujuéi i
postovanje i zastitu nacionalnilh manjina, sastavni deo Kopenha$kih kriterijuma za prijem novih
¢lanica u EU. To znadi da i zemlje Zapadnog Balkana moraju postovati odredbe pravnih tekovina

EU u oblastima antidiskriminacije i jednakih mogucnosti.

Zemlje Zapadnog Balkana ve¢ su ratifikovale glavne medunarodne konvencije u oblasti ljudskih
prava i prava nacionalnih manjina i nalaze se u procesu usvajanja regulative EU. Na Neformalnoj
konferenciji evropskih ministara obrazovanja koja je odrzana u Oslu 5. i 6. juna 2008. godine,

ministri nadlezni za oblast obrazovanja iz regiona jugoistoéne Evrope potpisali su zajednicku izjavu

9  www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/educ/107622.pdf (stranici pristupljeno
17.12.2009.)
10 To su Albanija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Kosovo, Biv3a Jugoslovenska Republika Makedonija, Crna Gora,

Srbija | Turska.
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0 posvecenosti oblasti razvoja ljudskog kapitala u jugoistoénoj Evropi kao dugoro€noj investiciji.
Ova izjava odrazava njihovu posvecenost promociji kvaliteta, razlicitosti i jednakih moguénosti
obrazovanja, inovativnih kapaciteta obrazovnih sistema i interkulturalnih kapaciteta obrazovnih
institucija kao klju¢nih preduslova za prosperitet, odrzZivi razvoj i evropske integracije zemalja
zapadnog Balkana. Ovom izjavom ministri potvrduju podrSku promociji interkulturalnog dijaloga i
saradnje na lokalnom, regionalnom, nacionalnom i medunarodnom nivou sa ciliem razvoja
ambijenata koji su posebno povoljni za razvoj kreativnosti i inovativnosti, izmedu ostalog i kroz

podsticanje saradnje izmedu oblasti obrazovanja, visokog obrazovanja i istraZivanja'"

Medutim, samoj izradi i usvajanju pravne regulative nedostaje prevazilazenje prepreka na putu ka
socijalnoj inkluziji i integracijama. Zbog toga je neophodno baviti se i strukturalnim i institucionalnim
preprekama za socijalnu inkluziju i integracije. One su do odredene mere uvrstene u pojedinacne
strategije za smanjenje siromastva koje su usvojene u brojnim zemljama Zapadnog Balkana, uz
podrsku medunarodnih donatora i medudrzavnih organizacija. Priznajuci ulogu koju obrazovanje i
obuka mogu imati u obezbedivanju odrzivog rasta i socijalne inkluzije, brojne zemlje su usvajile i
pojedinacne strategije za reformu obrazovanja, koje se u razli€itoj meri fokusiraju na inkluziju u

obrazovanju u smislu dostupnosti, u¢e$¢a, odrZzavanja, kompletnosti i kvaliteta rezultata ucenja.

1.1.3 Reforme obrazovanja i uloga nastavnika u inkluzivnom obrazovanju

Reforma obrazovnog sistema u skladu sa idejom inkluzivnog obrazovanja u zemljama
obuhvacenim studijom spusta se sa ,sistemskog nivoa“ na operativni nivo. U veéini zemalja
postoje zakoni i strategije, a u mnogim slu€ajevima u toku su izrada i usvajanje mehanizama
njihovog sprovodenja, kao $to su novi nastavni programi za predSkolsko, osnovno i srednje
obrazovanje. Fokus paznje postepeno se pomera na ono $to se deSava u samoj Skoli izmedu
uCenika i njihovih nastavnika. To znadi da stavovi, sposobnosti, znanje i motivacija nastavnika da

usvoje nove pristupe u edukaciji dece sa razli€itim socio-ekonomskim, kulturnim i iskustvenim

11 Zajednicka izjava ministara iz oblasti obrazovanja iz jugoistocne Evrope o razvoju ljudskog kapitala i promociji

razlicitosti kroz dijalog kreativnost i inovacije, Oslo, Norveska, 5.6.2008.
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poreklom postaju klju¢ni da bi se ostvarila stvarna promena prakse, a time i ishodi u€enja. Ipak, na
Zapadnom Balkanu, istrazivanja o nastavnicima i odgovaraju¢e analize koje se bave sticanjem

kompetencija potrebnih za obezbedivanje inkluzivhog obrazovanja tek su u fazi zacetka.

Jedna studija koja se bavi kompetencijama nastavnika (Panti¢, 2008.) navodi da nastavnici u
nekim od zemalja koje su obuhvacene ovim izveStajem smatraju najvaznijim kompetencije koje se
odnose na posvecenost ravnopravnosti, podrsci u u€enju za sve ucenike i promociju vrednosti i
koristi od kulturnih razli¢itosti, u najSirem smislu. Medutim, postoji potreba za dodatno razumevanje
nacina kako se formulisanje odgovaraju¢ih kompetencija prevodi u svakodnevnu praksu
nastavnika, i kako se sada$njim i budu¢im nastavnicima mozZe na najbolji nadin pomo¢i da se
razviju te kompetencije koje u najbolijem smislu obezbeduju i promoviSu inkluziju u drustvu i u

obrazovaniju.

Zbog ovih razloga se ETF u okviru podrSke zemljama Zapadnog Balkana (2007-2011) posvetio
ukazivanju na to kako obrazovanje i obuka mogu smanijiti socijalnu isklju¢enost u kulturno
heterogenim drustvima, kao i omogucavanju razvoja i sprovodenja dugorocnih pristupa u odrzivim
strateSkim politikama. Jedan od prvih rezultata ovih napora bila je studija Socijalna inkluzija
etnickih grupa kroz obrazovanje i obuku: elementi dobre prakse (Social inclusion of ethnic groups
through education and training: Elements of good practices), uradena na zahtev ETF-a 2007.
godine. U studiji su naglasene relevantne oblasti za razvoj politike, a dato je i nekoliko preporuka
za izradu i sprovodenje politika i mera za inkluzivno obrazovanje i obuku u zemljama Zapadnog
Balkana. O rezultatima studije razgovarale su drzavne institucije i stru¢njaci iz zemalja Zapadnog
Balkana, Sto je dovelo do identifikacije izazova sa kojima se zemlje susrecu, kao i do izrade nacrta
odgovarajucih strateSkih teza u nekim od zemalja. Pored toga, osnovana je i ekspertska grupa
Zapadnog Balkana, koju ¢ine zainteresovane strane iz regiona (razliCiti profili akademskih
stru€njaka, kreatora politike i stru¢njaka iz drzavnih institucija ili nevladinih organizacija (NVO)),
predstavnici medunarodnih organizacija aktivnih u regionu i predstavnici Evropske komisije
(Generalna direkcija za proSirenje, Generalna direkcija za obrazovanje i kulturu i Generalna

direkcija za zapoSljavanje). Rad ove grupe podrzava ETF.

Konac¢no, u zaklju€cima konferencije koju je ETF organizovao u novembru 2008. godine, u€esnici

iz IPA zemalja naglasili su da je neophodno posvetiti viSe paznje interkulturalnom, odnosno, u
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Sirem smislu, inkluzivnom obrazovanju i obuci i u tom kontekstu se posebno fokusirati na ulogu i
kompetencije nastavnika. Ovo usmerenje prvenstveno je odredeno zakljuCkom da se i u inicijalnom
obrazovanju, kao i u struénom usavrSavanju nastavnika u zemljama Zapadnog Balkana, Cesto
pretpostavlja da su Skole monoetnike institucije sa homogenim sastavima odeljenja. Nastavnici
generalno nisu dobro pripremljeni za rad sa decom i roditeljima iz razli¢itog socijalnog i kulturnog
miljea. Postoji potreba za povecanjem kompetencija nastavnika kako bi mogli da prepoznaju i da
se nose sa razli¢itostima i da ih vrednuju u svojim ucionicama i u drustvu, kao i da prevazidu

diskriminaciju, iskljuéenost i nejednake mogucnosti u obrazovanju.

Aktivnosti koje su usmerene na reformu inicijalnog obrazovanja nastavnika dodatno su motivisane i
istaknute Bolonjskim procesom, koji sluzi kao sveobuhvatan okvir za ponovno razmatranje trajanja,
sadrzaja i organizacije studijskin programa za obrazovanje nastavnog osoblja, u predskolsom
obrazovaniju, za ucitelje u nizim razredima osnovnog obrazovanja i predmetne nastavnike u viSim
razredima i u srednjem obrazovanju. U mnogim zemljama je dilemma ,3+2“ ili ,4+1“'? podstakla
zestoke rasprave o cilievima i ishodima uc€enja odredenih programa za obrazovanje nastavnika.
Pored toga, predmet rasprava su i koliina, tip i nacin realizacije didakti¢kih, metodoloskih i
pedagoskih predmeta za nastavnike, a posebno za one koji se spremaju da predaju odredene
predmete. Medutim, postoje¢im raspravama nedostaju dokazi i istrazivanja koji bi mogli da
pomognu tim promenama kroz uvid u to koji je najbolji na€in da se nove kompetencije koje se
zahtevaju u profesiji nastavnika razviju u postoje¢em kontekstu. Studije o postoje¢em obrazovanju
nastavnika u regionu (Panti¢, 2008.; Rajkovi¢ i Radunovi¢, 2007.; Zgaga 2006.) nedvosmisleno
pokazuju da postoje¢a priprema nastavnika u najvecoj meri pokriva teoretsko znanje i znanje koje
se odnosi na odredeni predmet i vestine u okviru postojeéih programa, dok prakticnog iskustva
stvarne nastave u ucionici ima malo, i u odredenim slu€ajevima ga uopsSte nema, a ne treba ni
pominjati mogucnosti za izgradnju kapaciteta nastavnika da se nosi sa brojnim spoljnim faktorima
koji su relevantni za inkluzivho obrazovanje, poput uklju€ivanja u rad sa roditeljima i u zajednicu.

To je jedan od glavnih izazova za pripremu nastavnika za rad u inkluzivnom obrazovanju i obuci.

12 U okviru Bolonjskog procesa programi studiranja treba de se reorganizuju u strukturu koja se sastoji iz dva

nivoa, i u kojoj programi Osnovnih studija i Master studija traju 3+2 ili 4+1 godinu.
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Jedan od ciljeva ove studije je da se konkretno sagleda na koji nacin postojece politike i prakse za
obrazovanje nastavnika mogu da se unaprede da bi se podstakao razvoj kompetencija nastavnika

relevantnih za inkluzivho obrazovanje i obuku u datom ambijentu.
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2.  SIRI KONTEKST STUDIJE

Zemlje zapadnog Balkana preduzele su korake u pravcu prilagodavanja svojih sistema
obrazovanja i obuke da bi ispunile nacionalne cilieve na polju zaposljavanja, socijalne inkluzije i
konkurentnosti. Medutim, implementacija Cesto zaostaje za postavljenim ciljevima. Stalni izazovi
obuhvataju Sirenje izbora i unapredenje kvaliteta u struénom obrazovanju i obuci i u€enju odraslih,
aktivno u€esce socijalnih partnera, podsticanje razvoja klju¢nih kompetencija i posebno, osecaja
za inovacije i preduzetniStvo, kao i unapredenje kompetencija nastavnika za inkluzivno
obrazovanje i smanjenje slu€ajeva ranog napustanja Skole u kontekstu drustveno i kulturno

razli¢itih drustava.

U zemljama obuhvacenim studijom postoje mnoge grupe za koje se moze smatrati da su u
nepovoljnom poloZaju po pitanju dostupnosti, napretka i zavrSetka kvalitetnog obrazovanja i obuke.
Njih €ine razliCite manjinske grupe: etniCke zajednice (prvenstveno romska populacija, ali ne samo
ona), deca iz ugrozenih i osetljivih grupa, tj. deca sa invaliditetom i/ili posebnim potrebama, deca iz
udaljenih i ruralnih oblasti, deca izbeglice ili deca iz interno raseljenih porodica, deca iz porodica
koje su deportovane iz drugih zemalja (pretezno EU), itd. Pol takode ima vaznu ulogu, posebno u
kombinaciji sa dodatnom pripradnoS¢u nekoj od ugrozenih grupa. Siromastvo je dodatna vazna
karakteristika Zivota velikog broja dece i njihovih porodica iz ovih manjinskih grupa. Da bi se
obuhvatili svi problemi koji postoje na polju inkluzije u obrazovanju u zemljama Zapadnog Balkana,
mora se usvojiti Sire razumevanje inkluzije u obrazovanju i obuci, kako bi se napravio prostor za
konkretne probleme razli€itih ugroZenih grupa. Teorijski okvir ove studije ovo odrazava tako Sto se
usvaja balansiran pristup — opsSta pluralisticka perspektiva sa jedne i perspektiva jednakih

mogucnosti sa druge strane.

Ovo istrazivanje smesteno je u niz konteksta sa razli¢itim (i ponekadim suprotnim) zakonskim
inicijativama, politikama i praksama u zemljama koje su obuhvacene. Ovi konteksti, od najopstijeg

do najkonkretnijeg, mogu se grubo svrstati u sledece kategorije:

1.  opsti kontekst razvojnih koraka u odnosu na socijalnu inkluziju, promociju etni¢kih i drugih
oblika razli¢itosti i tolerancije i celokupne demokratizacije druStava u postkonfliktnoj oblasti.
Ove razvojne korake treba posmatrati u svetlu evropske perspektive zemalja koje su
obuhvacene studijom koja je doprinela miru i stabilnosti i podstakla politicke i ekonomske
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reforme. U procesu pristupanja Evropskoj uniji, od velike je vaznosti za zemlje obuhvaéene

studijom da pokazu ispunjavanje Kopenhaskih kriterijuma za prijem novih &lanica iz 1993.

godine, koje izmedu ostalog konkretno nalazu i ,postovanije i zatitu manjina“'?;

2. Siri obrazovni kontekst, u kojem se obrazovanje i obuka prepoznaju kao primarni instrumenti
za socijalnu inkluziju, promociju razliCitosti i tolerancije i izgradnju odrzive demokratije
zasnovane na aktivnom ucestvovanju gradana. U okviru opisa Sirem konteksta obrazovanja,
posebna paznja bi¢e posveéena razumevanju postojeéih institucionalnih, strukturalnih,
politickih i drugih prepreka za socijalnu inkluziju;

3. poseban obrazovni kontekst reformi inicijalnog obrazovanja i struénog usavr$avanja
nastavnika, u skladu sa razvojem u pravcu ishoda ucenja i studijskih programa koji su
razvijeni na osnovu koncepta profesionalnin kompetencija i u skladu sa razumevanjem
nastavnika kao kljuénih aktera za obezbedivanje vidljivih povoljnih rezultata koje imaju
inicijative za reformu obrazovanja. Analiza ovog konteksta takode ¢e obuhvatiti izazove koji
su specificni za regione, a koji se odnose na obrazovanje nastavnika za inkluzivho
obrazovanje, a pored toga i na socijalnu inkluziju i socijalnu koheziju €ijem razvoju doprinosi
inkluzivno obrazovanje.

2.1 Opsti kontekst — socijalna inkluzija i razli¢itosti u post-
konfliktnoj oblasti

Sve zemlje obuhvacene studijom su na jedan ili drugi nacin bile izlozene razli€itim oblicima
sukoba, od pocetka devedesetih do nedavno. Ovi sukobi kretali su se od otvorenih ratova, preko
pojave etnickog nasilja kao rezultata etnic¢kih tenzija i ugnjetavanja, pa do sukoba u okviru jedne
etniCke grupe motivisanog prvenstveno politickim razlikama, a usled nedostatka vladavine prava i

nedovoljno razvijene demokratske kulture.

Zemlje u regionu trenutno se nalaze u stanju relativne, ali nestabilne ravnoteZe. Regionalna
saradnja se sve viSe razvija, kroz razli¢ite trgovinske sporazume (poput sporazuma CEFTA), kao i
bilateralnu ili multilateralnu saradnju. Ovakav razvoj dodatno podrzavaju: Generalna direkcija za

proSirenje u okviru Evropske komisije the DG Enlargement, viSekorisnicki IPA programi; Savet za

13 http://europa.eu/scadplus/glossary/accession_criteria_copenhague_en.htm (stranici pristupljeno 24.8.2009.)
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regionalnu saradnju’, a posebno Radna grupa za razvoj i izgradnju ljudskog kapitala’®; nedavno
osnovani Centar za preduzetnicko uéenje jugoistoéne Evrope’® i Inicijativa za reformu obrazovanja
za jugoistoénu Evropu’’, koji, pored zemalja obuhvaéenih studijom, obuhvata i Bugarsku i

Rumuniju.

Mobilnost ljudi takode je u postepenom porastu, radi komercijalnih, edukativnih i privatnih razloga.
lako su i dalje prisutne odredene administrativne i politicke prepreke'®, neke od njih su uklonjene

za neke od zemalja Zapadnog Balkana'® uklanjanjem viznog rezima u decembru 2009. godine.

Sve zemlje su u procesu pridruzivanja EU, iako u razli¢itim fazama®. U ovom procesu, od velikog
je znac€aja da zemlje obuhvacene studijom pokazu da ispunjavaju Kopenhaske kriterijume iz 1993.
za prijem novih Clanica u EU 1993, koji se izmedu ostalog konkreno odnose i na ,postovanje i
zastitu manijina“. Evropska unija je identifikovala strateSke oblasti i prioritete koji su relevantni za

inkluzivno obrazovanje i obuku u okviru Strategije prosirenja 2008-2009°". Napredak svake od

14 http://www.erisee.org/node/12 (stranici pristupljeno 24.8.2009.)

15 http://www.taskforcehumancapital.info/ (stranici pristupljeno 24.8.2009.)

16 http://www.seecel.hr/naslovnica/ (stranici pristupljeno 24.8.2009)

17 www.erisee.org (stranici pristupljeno 24.8.2009)

18 Ovo se posebno odnosi na Kosovo (rezolucija Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija 1244) i Srbiju, zbog toga
sto Srbiija ne priznaje Kosovo rezolucija Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija 1244) kao nezavisnu drzavu.

19 Za Bivsu Jugoslovensku Republiku Makedoniju, Crnu Goru i Srbiju uklonjeni su vizni rezimi 19.12.2009. godine,
dok su za Albaniju, Bosnu i Hercegovinu i Kosovo (rezolucija Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija 1244) i
dalje na snazi.

20 Hrvatska i BivSa Jugoslovenska Republika Makedonija imaju status kandidata, dok su ostale zemlje (osim
Kosova (rezolucija Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija 1244), koje ima poseban status) potpisale Sporazum o
stabilizaciji i pridruzivanju.

21 Predlog Evropske komisije Evropskom Parlamentu: Strategija proSirenja i glavni izazovi 2008.-2009. moze se

nadin na sledecoj adresi:
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zemalja moze se pratiti u Izvestajima Evropske komisije o napretku koji se odnose na njih. Pitanje
socijalne inkluzije takode je u fokusu rada Generalne direkcije za zaposljavanje Evropske unije u
okviru Procesa socijalne zastite i socijalne inkluzije u Evropskoj uniji (EU Social Protection and
Social Inclusion Process)®, ukljuéujuéi i posebnu paznju koja se posveéuje situaciji u zemljama
Zapadnog Balkana (sa nacionalnim izveStajima) i situaciji u kojoj se nalaze posebno ugroZene
grupe, poput dece i romske populacije. Na zahtev Generalne direkcije za zapoSljavanje, socijalna
pitanja i jednake moguénosti Evropske unije izradena je serija nezavisnih izveStaja, koji su
zavrSeni u avgustu 2008. godine i povezani u jedinstven izvestaj po nazivom Socijalna zastita i
socijalna inkluzija na Zapadnom Balkanu: zajednicki izveStaj (Social Protection and Social
Inclusion in the Western Balkans: A Synthesis Report)®® koji je objavlien u januaru 2009. godine.
IzvesStaj sadrzi statistiCke podatke i detaljne informacije i analize o politickim, ekonomskim i
demografskim trendovima, uklju€ujuci i funkcionisanje trzista rada u odnosu na obrazovne vestine
koje su predmet analize; finansiranje, ispunjavanje uslova i dostupnost socijalne zastite; opste
uslove zivota i grupe sa rizikom od siromastva i socijalne iskljuenosti; dostupnost penzija i

zdravstvene i dugoro€ne nege.

Drzave obuhvacene studijom su potpisnice bronjih medunarodnih dokumenata koji definisu
standarde, medu kojima su i slede¢i: Okvirna konvencija Saveta Evrope o zaétiti nacionalnih
manjina (Council of Europe Framework Convention for the protection of national minorities)**, koju

su ratifikovale sve zemlje (osim Kosova)?®; revidirana Evropska socijalna povelja (European Social

http://ec.europa.eu./enlargement/pdf/press_corner/key-
documents/reports_nov_2008/strategy_paper_incl_country_conclu_en.pdf (stranici pristupljeno 7.8.2009)

22 http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/index_en.htm (stranici pristupljeno 24.8.2009)

23 http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/docs/social_inclusion/2008/wb_synthesis_report_en.pdf (stranici
pristupljeno 17.12.2009)

24 http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Html/157.htm (stranici pristupljeno 7.8.2009)

25 Albanija 1999., Bosna i Hercegovina 2000., Hrvatska 1997., BivSa Jugoslovenska Republika Makedonija 1997.,

Crna Gora 2001., Srbija 2001.
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Charter)®®; Evropska konvencija o ljudskim pravima (European Convention of Human Rights)*;
Konvencija o pravima deteta (Convention on the Rights of Child)*®; UNESCO?; i Konvencija UN-a

o pravima osoba sa invaliditetom (UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities)*°.

Pored toga, ove zemlje uCestvuju u Dekadi inkluzije Roma 2005.-2015., kojom je predsedavala
Srbija (do 1.7.2009.) do preuzimanja ove funkcije od strane Slovacke, koja je predsedavala do
2010. godine.

Medutim, kao Sto se moze videti iz povremenih etnic¢ki motivisanih nemira ili ¢ak primera nasilja,
bi¢e potrebna dugoro¢na, jaka i holisticka posveéenost svih socijalnih aktera da se postignu trajni

mir i stabilnost.

Imajuci to u vidu, ono Sto posebno zabrinjava je veliko siromastvo, kao i zna¢ajne razlike u razvoju
u okviru ovih drzava, ali i medu njima. Jedan od kljucnih faktora siromastva (koji je primarno uzrok,
ali i posledica) je nizak nivo obrazovanja opste populacije, $to je jo$ i izraZzenije u nekim etnickim i

drugim manjinskim grupama.

»ISTRAZIVANJA O SIROMASTVU | UGROZENOSTI POKAZUJU DA JE ETNICKA PRIPADNOST JEDAN OD
ZNACAJINIH FAKTORA KOJI UTICU NA SIROMASTVO ... [POSTOJE] VELIKE RAZLIKE U DOSTUPNOSTI

OBRAZOVANJA*®!

Ovi rezultati u osnovi ponavljaju rezultate do kojih su dosle druge medunarodne ili medudrzavne

organizacije, poput Svetske banke® i UNDP-a*®, a koji pokazuju da je etnitka pripadnost faktor koji

26 http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Html/163.htm (stranici pristupljeno 7.8.2009)

27 http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Html/005.htm stranici pristupljeno 7.8.2009)

28 http://www2.ohchr.org/english/law/pdf/crc.pdf (stranici pristupljeno 7.8.2009)

29 http://www.unesco.org/education/pdf/DISCRI_E.PDF (stranici pristupljeno 7.8.2009)

30 http://www.un.org/esa/socdev/enable/rights/convtexte.htm (stranici pristupljeno 7.8.2009)

31 ETF (2007) Socijalna inkluzija etnickih grupa kroz obrazovanje i obuku: elementi dobre prakse. lzvr$ni rezime
(Social Inclusion of Ethnic Groups through Education and Training: Elements of Good Practice. Executive

summary)
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utiCe na ogranien pristup obrazovanju, i na koji je u datom politickom kontekstu posebno tesko
uticati. Pored ovoga, izvestaiji istiCu joS kompleksniju situaciju u kojoj se nalazi romska populacija,
koja se moze smatrati etnickom manjinom u svakoj od ovih zemalja, i €ija nepovoljna situacija ima
viSe nivoa i duze traje. Vazno je naglasiti da su siromastvo i socijalna isklju¢enost problemi u celoj
Evropi, Sto dodatno potvrduje Cinjenica da je Evropska unija odlucila da proglasi 2010. godinu
Evropskom godinom borbe protiv siromaStva i socijalne isklju¢enosti (European Year for
Combating Poverty and Social Exclusion), gde su i zemlje Zapadnog Balkana uvrstene na spisak

zemalja uéesnika®.

Ovim se istiCe pitanje prepreka u dostupnosti kvalitetnog obrazovanja. Ove prepreke mogu biti
finansijske, institucionalne/proceduralne, strukturalne i socio-kulturoloske, kao i politicke (jedina
moguca klasifikacija koja je razvijena u okviru studije sa ciliem da se na adekvatan nacin uzmu u

obzir specificnosti regiona).

Finansijske prepreke ukljuCuju posedovanje nedovoljnih sredstava (porodice u¢enika ili studenata,
ili sami studenti) za pristup odredenim nivoima obrazovanja (npr. visoki nivo obrazovanja u slu€aju
kada se naplacuje Skolarina), nabavku neophodnog materijala i resursa za kvalitetno u€enje (od
knjiga i raCunara do odgovaraju¢eg prostora za samostalno ucenje), nedostatak resursa za
izdrzavanje tokom Skolovanja (5to moze naterati studente da rade tokom studiranja ili da potpuno

odustanu od obrazovanja), itd.

Institucionalne i proceduralne prepreke mogu obuhvatati otvorenu podelu, odnosno otvorena
pravila koja spreCavaju vertikalna i horizontalna kretanja izmedu nivoa i tipova institucija, ali i
nejasne podele kao rezultata specificnosti u procedurama prelaza sa jednog nivoa obrazovanja na

drugi.

32 Rezime Foruma Svetske banke o strageijama za smanjenje siromastva iz 2007. godine
33 UNDP (2004) Lica siromastva, lica nade (Faces of poverty, faces of hope).
34 Clan 11 ODLUKE Br. 1098/2008/EC EVROPSKOG PARLAMENTA | SAVETA od 22.10.2008. godine o Evropskoj

godini borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti (2010).
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Strukturalne prepreke odnose se na probleme sa nedovoljnim institucionalnim mrezama (npr.
ograniCene ili nepostoje¢e moguénosti u ruralnim ili nerazvijenim oblastima), probleme sa
prevozom do $kola, al ii na neodgovarajucu ili nepostojecu infrastrukturu za u€enike i studente sa
posebnim potrebama (npr. pomoéna sredstva za uCenje za ucenike sa oStecenim vidom ili
sluhom). Socio-kulturoloSke i lingvisticke prepreke obuhvataju konkretne procedure za upis,
napredak i zavrSetak Skolovanja, a koje ne uzimaju u obzir pojedinaCne razlike u socio-
ekonomskom i/ili kulturoloSkom/lingvistickom poreklu. Ovo moze dovesti do odvajanja dece, kao
Sto je slucaj sa predskolskim testiranjem dece gde se pretpostavlja radno znanje jezika vecine, i na
taj na€in se u osnovi diskriminiSu deca nacionalnih manjina koja mozda nemaju neophodno
znanje. Politicke prepreke Cesto se javljaju u vidu nedostatka akcije, a ne kao rezultat jasno
diskriminiSuce akcije. Ovaj o€igledan nedostatak evidentne akcije medutim ne smanjuje poseban
efekat koji imaju politicka neaktivnost i nedostatak usmeravanja paznje na konstruktivne zakone,
kao i fiskalne podrSke za inkluzivho obrazovanje u mnogim zemljama obuhvaéenim studijom.
Znacaj i uticaj koji ima ovaj nedostatak politicke akcije efikasno zanemaruje iskljuéenost na svim
nivoima drustva i posebno ga je teSko prevazici, jer zahteva demokratski socijalni pritisak, saradnju
izmedu institucija javnog sektora (zdravstva, socijalnih pitanja i obrazovanja) i medunarodni pritisak

od strane Evropske unije i Sire.

Kada se uzmu u obzir razliCite prepreke, kao i multiplikativni efekat koji one mogu imati, evidentno
je da je neophodan holisti¢ki pristup kvalitethom obrazovanju za grupe koje se suoCavaju sa
kompleksnim nepovoljnim faktorima, kao Sto su: (1) izbeglice i interno raseljena lica, €iji problemi
sa integracijom postaju sve viSe ,nevidljivi sistemu“ promenom administrativhog statusa takvih lica
(npr. neki postaju drzavljani drZzave u kojoj Zive), koncentracija izbeglica u ,kolektivnim centrima®
daleko od ociju Sire javnosti, itd.), i (2) romska populacija, Cije siromastvo je viSestruko i trajno, i
koja je stigmatizovana duboko usadenim predrasudama vecine stranovnistva, i koja je, u osnovi,
svugde nacionalna manijina. Pored toga, snazan uticaj koji nedostatak obrazovanja ima na

siromastvo dodatno je pogorSan kroz ,nizak nivo mogucnosti zaposljavanja za socio-ekonomski
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ugrozene etnicke grupe“®

, @ posebno za mlade ljude koji bi imali priliku da pobegnu iz konstantnog
generacijskog siromastva ukoliko bi imali vreme i adekvatne mogucnosti u svetu obrazovanja i
svetu rada. Treba uzeti u obzir i to da, pored smanjenja siromastva kao takvog, potencijalna
nacionalna nefinansijska korist od obrazovanja® je i u smanjenju kriminala, demokratizaciji,
poboljSanom javnom zdravlju, politickoj stabilnosti i poStovanju ljudskih prava. Medutim, ova
potencijalna korist ne moze se ostvariti ukoliko se ne obezbedi obrazovni sistem koji je dostupan
svima i strukturisan na nacin da promoviSe konkretne vrednosti (npr. inter-kulturalni dijalog) i
jednakost u svim njegovim ishodima ucenja. Konaéno, treba naglasiti da su inkluzivno
obrazovanje i obuka neophodan ali i nedovoljan element inkluzivnog druStva. Neophodne su
dodatne mere u drugim javnim sektorima (prvenstveno socijalna pitanja i zdravstvo) da bi se

obezbedila podrSka sprovodenju mera u obrazovanju.

2.2 Kontekst obrazovanja - obrazovanje kao instrument za
demokratizaciju, stabilizaciju, inkluziju i promociju
tolerancije i interkulturalnog razumevanja

Kao deo njihove celokupne politicke i ekonomske tranzicije, kao i procesa pridruzivanja Evropskoj
uniji, sve zemlje obuhvacene studijom zapocele su duboku reformu svojih sistema obrazovanja. U
nekim slu€ajevima, ove reforme su bile (a i dalje su) dodatno motivisane od strane Evropske unije i
uz pomo¢ medunarodnih trendova i procesa (npr. Bolonjski proces za visoko obrazovanje ili
Kopenhaski proces za stru€no obrazovanje i osposobljavanje) ili kroz medunarodni fokus o
odredenim pitanjima (npr. Dekada Roma), uz snazno interesovanje donatora da podrze takve
aktivnosti. Zemlje su proSle i kroz procese razvoja politika i strategija, promena u zakonima iz

oblasti obrazovanja, a u nekim slu€ajevima aktivnosti su nastavljene kroz reformu instrumenata

35 ETF (2007) Socijalna inkluzija etnic¢kih grupa kroz obrazovanje i obuku: elementi dobre prakse. lzvr§ni rezime
(Social Inclusion of Ethnic Groups through Education and Training: Elements of Good Practice. Executive
summary)

36 OECD (2007) Razumevanje socijalnih ishoda ucenja (Understanding the Social Outcomes of Learning). Pariz:

OECD
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podrske (npr. mehanizmi finansiranja). Ovim aktivhostima je prethodila ili su imale paralelnu
podrsku kroz snazno ucestvovanje lokalnih ili nacionalnih nevladinih organizacija ili regionalnih

ekspertskih mreza i analitickih centara (think tanks).

Dok je u proSlosti uglavhom nedostajalo informacija i uporedivih i pouzdanih podataka o
obrazovanju, situacija je sada donekle poboljSana kroz opSirnu literature koja je nastala kao
rezultat regionalnih ili nacionalnih studija i projekata, analiza koje su uradile medunarodne i
medudrzavne organizacije, nacionanih izvestaja, itd. Brojni projekti i aktivnosti koji su dotakli
pitanje socijalne inkluzije i obrazovanja nedavno su zavrSeni ili su jo$ u toku u regionu, a medu
njima je i projekat Unapredenje inkluzije i kvaliteta u obrazovanju u jugoisto¢noj Evropi (Advancing
Educational Inclusion and Quality in South East Europe)* koji sprovodi Obrazovna mreza
jugoistone Evrope. Rad Instituta za otvoreno drustvo (Open Society Institute) u regionu kroz
podrsku civilnom drustvu i analitiCki izvestaji od kojih posebno tekuci Pracenje obrazovanja
Roma*®, kao i rad Fonda za obrazovanje Roma (Roma Education Fund - REF)* kroz direktnu
podrsku u Skolarinama za Rome i napore u izgradnji kapaciteta za razvoj politike doprineli su
razvoju inkluzivne politike i inkluzivnih drustava. U skorije vreme sproveden je i niz projekata koji
se odnose na obrazovanje nastavnike, poput projekta Unapredenje profesionalnog razvoja
nastavnog kadra i prakse nastave/uCenja u zemljama jugoistoéne Evrope (Enhancing the
Professional Development of Education Practitioners and Teaching/Learning Practices in SEE
countries)* i Regionalno uskladivanje nastavnog programa za obrazovanje nastavnika (Regional

)41

Tuning of Teacher Education Curricula)®”. Ovakve regionalne aktivnosti oslanjaju se na (ili bi

37 http://www.see-educoop.net/aeiq/ (stranici pristupljeno 7.8.2009)

38
http://www.soros.org/initiatives /esp/articles_publications/publications/monitoring_20061218/monitoring_20
061218.pdf (stranici pristupljeno 7.8.2009)

39 www.romaeducationfund.hu (stranici pristupljeno 24.12.2009)

40 http://www.see-educoop.net/portal/tesee.htm (stranici pristupljeno 7.8.2009)
41 Finalna publikacija na  http://www.cep.edu.rs/eng/files/Tuning_Teacher_Education_Western_Balkans.pdf

(stranici pristupljeno 7.8.2009)
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barem trebalo da uzimaju u obzir) rad medunarodnih ili medudrzavih organizacija u ovoj oblasti,

kao Sto su:

OECD (Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj), analiza i preporuke u okviru
dokumenta: Razumevanje socijalnih ishoda ucenja (Understanding the Social
Outcomes of Learning) (2007); Bez neuspeha — deset koraka za jednakost u
obrazovanju (No More Failures — Ten Steps to Equity in Education) (2007) (sa
preporucenih 10 koraka koji se odnose na strukturu, praksu i resurse u obrazovanju);
Nastavnici su vazni — priviaCenje, razvoj i zapoSljavanje efikasnih nastavnika
(Teachers’ Matter — Attracting, developing and retaining effective teachers) (2005),
gde se istiCe znalaj inicijalnog obrazovanja i stru€nog usavrSavanja, kao i
neophodnost razvoja obrazovanja nastavnika tako da bude fleksibilnije i da vise
odgovara potrebama Skola i u€enika; projekat Obrazovanje nastavnika za razli¢itosti
(Teacher Education for Diversity) 2008-2010* - projekat koji je u toku i koji se odnosi
na uobiCajene izazove i odgovore u zemljama c¢lanicama OECD-a u oblasti
obrazovanja nastavnika za druStva sa sve vecim brojem kulturnih razli¢itosti; i
OECD-ovo Medunarodna anketa o nastavi i ucenju (Teaching and Learning

International Survey TALIS)*

, U okviru kojeg posebno poslednji izvestaj ,Kreiranje
ambijenta za efikasnu nastavu i uenje: prvi rezultati TALISA-a“** koji se fokusira na
profesionalni razvoj nastavnika, njihova verovanja, stavove i praksu, procenu rada i
upravljanje Skolama. U okviru projekta anketirano je preko 70,000 nastavnika i

direktora Skola u 23 zemlje;

ETF, ve¢ pomenuti rad Socijalna inkluzija etni¢kih grupa kroz obrazovanje i obuku:
elementi dobre prakse (2007.) i rad Evropske akademije - EURAC za ETF:

42

43

44

http://www.oecd.org/document/21/0,3343,en_2649_35845581_41651733_1_1_1_1,00.html (stranici
pristupljeno 7.8.2009)
http://www.oecd.org/document/0/0,3343,en_2649_39263231_38052160_1_1_1_1,00.html (stranici
pristupljeno 7.8.2009)

http://www.oecd.org/edu/talis/firstresults stranici pristupljeno 7.8.2009)
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Dostupnost obrazovanja, obuke i zaposlenja za etni¢ke grupe na Zapadnom Balkanu
(Access to Education, Training and Employment of Ethnic Minorities in the Western
Balkans) (2006)*, koji identifikuje tri razli¢ita modela u pristupu obrazovanju

nacionalnih manjina i korid¢enju jezika manjina u obrazovanju;

Savet Evrope, kroz svoj fokus na interkulturalnom dijalogu®’; jezicima nacionalnih
manjina, posebno u okviru Evropske povelje o regionalnim i manjinskim jezicima®®;
obrazovanju za demokratsko drzavljanstvo® (u okviru kojeg su razvijene brojne
preporuke, studije i instrumenti); obrazovanje Roma®, koje obuhvata brojne
aktivnosti i preporuke, ukljuCujuéi i Preporuke Saveta ministara zemljama ¢lanicama
o obrazovanju romske/ciganske dece u Evropi°', kao i publikaciju Kako svi nastavnici
mogu da podrZe drzavljanstvo i obrazovanje u oblasti ljudskih prava: okvir za razvoj

kompetencija (How all teachers can support citizenship and human rights education:

45 http://www.eurac.edu/about/projects/2006/index.htm?year=2006&which=693 (stranici pristupljeno

46

47

48

49

50

51

7.8.2009)

(1) Celokupan nastavni plan i program realizuje sa na jeziku nacionalnih manjina, Sto se obi¢no postize

osnivanjem posebnih 3Skola ili odeljenja za nastavu na jeziku nacionalnih manjina, Sto u osnovi vodi do

odvajanja. (2) Celokupan “redovni” nastavni plan i program se realizuje na jeziku vecine, dok ucenici pripadnici

nacionalne manjine mogu pohadati dodatne predmete na maternjem jeziku, Sto povecava vec postojedi teret

koji imaju u nastavi i otvoreno ih izdvaja. (3) Tre¢i model moze se nazvati “dvojezicnim obrazovanjem”, u

kojem se maternji jezik i jezike manjina koriste paralelno, sa razli¢itim uspehom i efektima. Retko se koristi u

zemljama obuhvacéenim studijom.

http://www.coe.int/t/dg4/intercultural/ (stranici pristupljeno 7.8.2009)
http://conventions.coe.int/treaty/en/Treaties/Html/148.htm (stranici pristupljeno 7.8.2009)
http://www.coe.int/t/dg4/education/edc/default_EN.asp (stranici pristupljeno 7.8.2009)

http://www.coe.int/t/dg4/education/roma/default_en.asp (stranici pristupljeno 7.8.2009)

http://www.coe.int/t/dg3/romatravellers/documentation/recommendations/receducation20004_en.asp

(stranici pristupljeno 7.8.2009)
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a framework for the development of competences) (2009)%, koja se odnosi na oko
15 kljuénih kompetencija koje su potrebne nastavnicia da bi u praksu uvrstili

demokratsko drzavljanstvo i ljudska prava, u odeljenju, $koli i Siroj zajednici;

EURYDICE (Informaciona mreza o obrazovanju u Evropi), klju€ni izvor podataka o
obrazovanju u Evropi, koji publikuje i tematske studije, kao Sto su: Integracija dece
imigranata u Skolama u Evropi: mere za podsticanje komunikacije sa imigrantskim
porodicama i ucenje jezika nasleda za decu imigrante (Integrating Immigrant
Children into Schools in Europe: Measures to foster communication with immigrant
families and heritage language teaching for immigrant children) (2009)53,
Obrazovanje i briga za decu u ranom detinjstvu: socijalne i kulturoloSke nejednakosti
(Early Childhood Education and Care in Europe: Tackling Social and Cultural
Inequalities)>* (2009), Nivoi autonomije i odgovornosti nastavnika u Evropi (Levels of
autonomy and responsibilities of teachers in Europe)®® (2008) i Autnomija $kole u

Evropi: politike i mere (School Autonomy in Europe. Policies and Measures)*® (2007);

UNESCO, kroz publikaciju Smernice o politici inkluzije u obrazovanju (Policy
Guidelines on Inclusion in Education)®” koja pruza pregled tokova u oblasti

inkluzivhog obrazovanja (ukluCuju¢i detaljan spisak medunarodnih konvencija i

52

53

54

55

56

57

http://book.coe.int/EN/ficheouvrage.php?PAGEID=36&lang=EN&produit_aliasid=2391 (stranici pristupljeno

7.8.2009)
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/101EN.pdf (stranici
7.8.2009)
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/098EN.pdf (stranici
7.8.2009)
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/094EN.pdf (stranici
7.8.2009)
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/090EN.pdf (stranici
7.8.2009)

http://unesdoc.unesco.org/images/0017/001778/177849e.pdf (stranici pristupljeno 24.8.2009)

pristupljeno

pristupljeno

pristupljeno

pristupljeno
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deklaracija), obuhvata pitanje inkluzije i kvaliteta u obrazovanju, razvoj inkluzivhog
nastavnog plana, ulogu kreatora politike, i $to je najrelevantnije za ovu studiju, ulogu

nastavnika; i

= Rad u okviru klastera za vr8njacko ucenje koji je usmeren na nastavnike i

obrazovanje nastavnika u okviru sistema znanja za doZivotno uéenje®.

Kao Sto je prethodno opisano, veliki broj medunarodnih aktivnosti, analiza, tokova u razvoju
politike, a €ak i zakonodavnih promena bavi se pitanjima koja istiCu potrebu za snaznijim fokusom

na kompetencije nastavnika. Postoji nekoliko razloga koji to objasnjavaju:

= Kao $to je prethodno navedeno, reforma sistema obrazovanja u skladu sa idejom
inkluzivhog obrazovanja u zemljama obuhvacenim studijom spusta se sa
,Sistemskog nivoa“ na prakticni nivo. Postoje zakoni i strategije, u mnogim
slu€ajevima dobro su osmiSljeni mehanizmi sprovodenja, a razvijeni su i usvojeni
novi nastavni programi za predSkolsko, osnovno i srednje obrazovanje. Fokus
reformi polako se pomera na ono §to se deSava u samim Skolama, a mozda ¢ak i
viSe na samu ucionicu: izmedu samih u€enika i nastavnika. Do promene u pravcu
inkluzivnijeg obrazovanja nec¢e do¢i ukoliko klju¢ni akteri u procesu, tj. nastavnici, ne

poseduju neophodne stavove, vestine, znanje i motivaciju, kao i povoljan ambijent,

= Ako se uzme u obzir ekonomska situacija ovih zemalja, globalna ekonomska kriza
intenzivna konkurencija za drzavne fondove izmedu prosvete i drugih javnih sektora
(zdravstva, bezbednosti, penzija, itd.), malo je verovatno da ¢e se na pritisak za
reforme odgovoriti znaajnim povecanjem resursa dodeljenim obrazovanju koji ¢e
moci da se koriste za znaCajna infrastrukturalna poboljSanja, u smislu povecanja
dostupnosti postojec¢ih objekata i ucionica za sve uc€enike, Sirenja Skolske mreze da
bi se doSlo do u€enika u udaljenim oblastima i razvoja nastavnih sredstava koja
odgovaraju stilovima u€enja i sposobnostima svih u€enika. Ovo znadi da neophodne

reforme obrazovanja moraju joS i viSe da se oslone na motivisane i osposobljene

58 http://www.kslll.net/peerlearningclusters/clusterdetails.cfm?id=14 (stranici pristupljeno 7.8.2009)
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nastavnike, koji su osetljivi na potrebe zajednice i svakog deteta pojedinacno,
sposobni da usvoje nove pristupe u obrazovanju dece sa razli¢itim poreklom i voljni i
sposobni da aktivno u€estvuju u razvoju novog nastavnog plana i programa ili novih

strateSkih dokumenata i instrumenata.

Uprkos snaznom fokusu Evropske unije i medunarodne zajednice na obrazovanju nastavnika, kroz
na primer rad Evropske unije, OECD-a i Saveta Evrope, region i dalje zaostaje na polju relevantnih
analiza kompetencija koje su potrebne za efektivne, efikasne i viSe od svega inkluzivne nastavnike.
Do sada su postojala dva projekta sa fokusom na obrazovanju nastavnika u zemljama
obuhvaéenim studijom. Prvi je veC¢ pomenuti projekat Unapredenje profesionalnog razvoja
nastavnog kadra i prakse nastave/uCenja u zemljama jugoisto¢ne Evrope, koji istiCe problem
nedovoljne pripremljenosti nastavnika za nastavu. lako nastavnici u zemljama jugoisto¢ne Evrope
stiCu teoretsko i stru¢no znanje i vestine u okviru programa inicijalnog obrazovanja, ovo nije slucaj
sa prakti¢nim iskustvom drzanja nastave u pravoj ucionici. Zbog toga su klju¢ne preporuke projekta
da se obezbedi da studije za obrazovanje nastavnika moraju biti usmerene na kompetencije koje

su relevantne za praksu drZzanja nastave u datom ambijentu.

Upravo je ova preporuka inspirisala rad u okviru projekta Regionalno uskladivanje nastavnog
programa za obrazovanje nastavnika®®. Projekat je identifikovao neke nedostatke wu
kompetencijama koje su potrebne nastavnicima za praksu, kao i u postojecoj pripremi nastavnika.
Kada je u pitanju priprema nastavnika za inkluzivno obrazovanje, ohrabruju¢a je Cinjenica da
nastavnici kao najznacajnije kompetencije prepoznaju posvecenost jednakostima, podrSku u
ucenju za sve ucCenike i promociju tolerancije. Medutim, analiza primera programa inicijalnog
obrazovanja nastavnika pokazala je da su te kompetencije retko pokrivene u stvarnosti i da su
ponekad ¢ak i potpuno odsutne iz postojecih programa. Ovo pokazuje promenu svesti nastavnika
u odnosu na ,nove“ teme u obrazovanju i da praksu u Skolama ne prate adekvatne promene u

programima za pripremu nastavnika.

59 http://www.cep.edu.rs/eng/files/Tuning_Teacher_Education_Western_Balkans.pdf (stranici pristupljeno

7.8.2009)
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Projekat Regionalno uskladivanje takode je pokazao da znafaj kompetencija relevantnih za
pripremu nastavnika u razvoju sistema obrazovanja, njihove institucije ili saradnju sa zajednicom
nije visoko vrednovan. Ovo je jedan od glavnih izazova za promociju inkluzivnih praksi u nastavi.
Pored razvoja kompetencija neophodnih za inkluzivnhu praksu u nastavi, politike i programi za
obrazovanje nastavnika treba da obuhvate elemente izgradnje kapaciteta nastavnika da mogu da
rade sa brojnim faktorima izvan ucionice i izvan Skole, a koji su relevantni za inkluziju, kao Sto su

uklju€enost roditelja i zajednice.

Mali znacaj koji se vezuje za uCeSce nastavnika u sistemskim raspravama o reformi takode
pokazuje znaCajan nedostatak snaznog stru¢nog miSlijenja nastavnika, u obliku aktivnih
nastavnickih sindikata ili drugih profesionalnih udruzenja nastavnika. Dok su sindikati u regionu
priliéno glasni kada je re¢ o opstim pravima zaposlenih, oni su veoma slabi na polju njihove

stru¢nosti u odnosu na reformu obrazovanja, obrazovanje nastavnika i inkluzivno obrazovanje.

Pored toga, nedostatak standarda za studijske programme u obrazovanju nastavnika, kao i
fragmentirana organizacija programa obrazovanja nastavnog kadra (vaspitaci, nastavnici razredne
nastave i predmetni nastavnici®®) predstavljaju sistemske prepreke relevantnom i efikasnom
obrazovanju nastavnika. Fragmentirana organizacija sprec¢ava snaznu usmerenost na pedagosko i
didakticko obrazovanje nastavnika, kao i razvoj multidisciplinarnog usmerenja u obrazovanju

uopste, a posebno istrazivanja u obrazovanju. Konaéno, ono $to donekle odrazava situaciju u

60 U regionalnom kontekstu, nastavnici razredne nastave su nastavnici u prvih nekoliko godina osnovne skole
(prve 4 od ukupno 8 godina) i oni pokrivaju Sirok spektar predmeta. Oni se obrazuju na uciteljskim Skolama ili
fakultetima. Prdemtni nastavnici su nastavnici odredenih predmeta (matematike, biologije, istorije, itd.) koji se
obi¢no obrazuju na posebnim fakultetima (matematicki fakultet ili fakultet prirodnih nauka, fakultet za istoriju
ili drustvene nauke) i oni imaju nedovoljnu pedagosku i didatkticku obuku, kako u teorijskom tako i u
prakticnom smislu. Vaspitaci se u vecini zemalja obuhvaéenim studijom obrazuju u posebnim institucijama

neuniverzitetskog tipa.
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drugim zemljama izvan regiona je zna€ajan izazov da se ponovo uspostavi dobra pozicija profesije

nastavnika®' kao takve, u smislu postovanja, nadoknade i $ireg drustvenog statusa.

3. I1ZRADA KONCEPTA ISTRAZIVANJA | METODOLOGIJA
STUDIJE

3.1 Kljuéni koncepti

Za ovu studiju pod nazivom Mapiranje politika i praksi za pripremu nastavnika za inkluzivno
obrazovanje u kontekstu drustvenih i kulturnih razliitosti, istraZzivacki tim usvojio je jedinstvene
definicije razli€itih kljuénih koncepata koji se koriste u okviru studije. Definicije su zasnovane na
akademskim istrazivanjima u ovoj oblasti, i izabrane su tako da odrazavaju zajednicko
razumevanje odredenog koncepta koje su usvoijili ETF i istrazivaci tokom sprovodenja studije. Ovaj
izveStaj ne tezi da svoje definicije predlozi kao norme u studijama iz oblasti obrazovanja
nastavnika ili inkluzivnog obrazovanja, ve¢ ih navodi da bi se pomoglo tumacenje rezultata do kojih

se doslo u istraZivanju.

3.1.1 Inkluzivno obrazovanje

Inkluzivno obrazovanje je tema koja je Cesto bila predmet istrazivanja i koja ukljuuje brojne
izazove na koje se nailazi u procesu kreiranja politike i procesu implementacije. Koncepti
inkluzivhog obrazovanja kre¢u se od uzih shvatanja, kao Sto je shvatanje da je inkluzivno
obrazovanje ,poku$aj da se obrazuju osobe sa smetnjama u intelektualnom razvoju kroz $to je
moguce vecu integraciju u redovne strukture obrazovnog sistema“, (Michailakis i Reich, 2009.) do
Sirih definicija kao $to je definicija da je inkluzivno obrazovanje ,vodeci princip koji pomaze da se
omogucéi obrazovanje za sve (Education for All - EFA) — obrazovni sistemi koji imaju korist od

razli¢itosti, sa ciljem izgradnje pravednijeg, demokratskog drustva“ (Acedo, 2008.).

61 Profesija nastavnika odnosi se na nastavnike, razredne stareSine, kao i direktore.
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Inkluzivno obrazovanje u ovoj studiji shvata se Siroko kao proces uz pomoc¢ kojeg Skole teze da
odgovore na potrebe svih uCenika kao pojedinaca tako $to ponovo razmatraju i restrukturiraju
organizaciju nastavnog plana i programa, i obezbeduju i odvajaju resurse za unapredenje jednakih
mogucnosti za sve. Kroz ovaj proces, Skole grade svoj kapacitet da prime sve ucenike iz lokalne
zajednice koji Zele da pohadaju nastavu, a kroz to smanjuju sve oblike isklju¢enosti i ponizenja za
uCenike, bilo zbog invaliditeta, etni¢ke pripadnosti ili bilo ¢ega Sto moze uciniti Skolski Zivot neke
dece nepotrebno teSkim (Sebba i Sachdev, 1997.; Booth i Ainscow, 1998.; Pecek et al., 2006.).
Zbog toga inkluzivho obrazovanje mora biti opSte prihvacena politika i praksa, mora postati
sastavni deo obrazovanja, a ne samo pojedinacna intervencija koja se odnosi na jednu ili drugu
ugrozenu grupu. U ovom Sirem smislu inkluzija je proces povecavanja ucestvovanja i smanjenja
iskljuCenosti, gde uCestvovanje znaCi prepoznavanje, prihvatanje i poStovanje, i inkluziju u proces
uCenja i drustvene aktivnosti na nacin koji omogucuje da pojedinac razvije osecaj pripadnosti

drustvu.

Nastavnici imaju Siru profesionalnu ulogu koja se osim uticaja u Skoli proteze i na nivo opstine.
Procesi decentralizacije obrazovnih sistema u zemljama Zapadnog Balkana pokazuju vecu
atonomiju Skola, koja sa druge strane moZe voditi ka ve¢im pravima nastavnika da donose
profesionalne odluke, na osnovu njihove Sire procene i posmatranja socio-kulturnih ciljeva i svrhe
obrazovanja i Skolovanja. Liston i Zeichner (1990) tvrde da ovakvo razmatranje ne treba da se
fokusira samo na socijalne i kulturne okvire koji se podrazumevaju, ve¢ i na institucionalne
karakteristike Skolovanja. Po njima, nastavni stru€njaci moraju biti sposobni da analiziraju i
promene odredene institucionalne postavke i radne uslove, a posebno one koji mogu spre€avati

sprovodenje njihovih ciljeva (Liston i Zeichner 1990., 5).

3.1.2 Kompetencije nastavnika za inkluziju

Kada su u pitanju kompetencije relevantne za inkluziju, brojni autori, kao $to su na primer
Michailakis i Reich (2009.) tvrde da postoji posebno znanje za rad sa ,posebnom“ decom koje
treba da bude adekvatno pokriveno tokom pripreme nastavnika. Ono moze da obuhvata
razumevanje socio-kulturoloskih faktora koji prouzrokuju pojedinacne razlike, ili stru¢no znanje o

invaliditetu i potrebama deteta u u€enju, svest o obrazovnim i socijalnim pitanjima koja mogu imati
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uticaja na ucenje deteta, i tako dalje. JoS jedan poseban stav, prema Florianu i Rouseu (2009), je
da, posto se kod inkluzije ne radi samo o ,posebnoj“ deci, kompetencije nastavnika za inkluzivne
obrazovne prakse treba da obuhvate vestine znacajne za unapredenje drzanja nastave i ucCenja,
kao Sto je sposobnost da se smanje prepreke za uc€enje i uCestvovanje. Prema ovom gledistu
kompetencije nastavnika za inkluziju treba da obuhvate viSeslojnu pedagogiju koja prepoznaje da
odluke koje se odnose na drZanje nastave treba da uzmu o obzir pojedinacne osobine deteta,
uCenje koje se odvija izvan Skole, i prethodno znanje onoga koji uci, pojedina¢na i kulturoloSka

iskustva i interesovanja (Florian i Rouse, 2009).

U ovoj studiji usvojeno je Sire glediSte koje vidi kompetencije kao integrisan skup znanja, vestina i
stavova (videti pretpostavku 1 u Prilogu 4). Malo je verovatno da ¢e €ak i najsveobuhvatnije
pokrivanje relevantnih tema predvideti svaku vrstu potesko¢a sa kojima se nastavnici mogu
susresti u svom profesionalnom zivotu. Ono Sto je kljuéno za razvoj kompetencija nastavnika za
inkluzivho obrazovanje je to da nastavnici prihvate odgovornost za unapredenje procesa ucenja i
uCestvovanje sve dece u njhovoj nastavi. Za ovo nastavnici treba da razviju kompetencije koji
ukljuuju znanje, vestine i stavova da podjednako prenose znanje i da promoviSu ucenje za sve
uCenike. Pored toga, nastavnici treba da budu sposobni da traZze i da koriste podrdku drugih aktera
koji mogu biti vredni resursi u inkluzivnom obrazovanju, kao Sto su struc¢ni saradnici, roditelji,
lokalna zajednica, Skolska uprava i drugi relevantni faktori. Zbog toga inicijalno obrazovanje i
stru¢no usavrSavanje nastavnika treba da budu uskladeni sa pristupima inkluzivhog obrazovanja

da bi se izgradili kapaciteti nastavnika neophodni za funkcionisanje razliitosti.

3.1.3 Priprema nastavnika

Obrazovanje nastavnika u zemljama Zapadnog Balkana (i u drugim zemljama) Cesto pretpostavlja
da su Skole monoetnicke institucije sa homogenim sastavom odeljenja. Sve viSe se prepoznaje da
nastavnici treba da budu bolje pripremljeni da prepoznaju, vrednuju i da se na pravi nacin odnose
prema razlicitostima, da se bave pitanjima diskriminacije i ugrozenosti u obrazovanju, kao i da rade
sa u€enicima i roditeljima iz razliCitih ekonomskih, drustvenih i kulturoloSkih miljea. Ova studija bavi

se istrazivanjem do koje mere su takvi inkluzivni pristupi zaista usvojeni u okviru postojecih politika
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i praksi u inicijalnom obrazovanju i stru€nom usavrSavanju nastavnika u zemljama obuhvacenim

studijom.

Pod Politikama se u okviru ove studije podrazumevaju formalne drzavne politike, propisi i zakoni,
kao i njihovo sprovodenje u praksi od strane razliCitih stejkholdera relevantnih za pripremu

nastavnika za inkluzivno obrazovanje.

Inicijalno obrazovanje nastavnika odnosi se na obrazovanje koje se o¢ekuje da buduci nastavnici
produ da bi stekli kvalifikacije za drZzanje nastave. Ovo obuhvata programe koji su osmisljeni
konkretno za buduce nastavnike, kao i programe za stru¢ne oblasti koje su ekvivalentne Skolskim
predmetima, a koji mogu, a i ne moraju konkretno voditi u pravcu nastavni¢ke profesije. Priprema
nastavnika koja se zasniva na kompetencijama za inkluziju u stvarnim kontekstima razlicitosti
povezana je sa reformom visokog obrazovanja u zemljama Zapadnog Balkana, prvenstveno u

okviru Bolonjskog procesa.

Struéno usavriavanje nastavnika odnosi se na obrazovne aktivnosti u koje su uklju€eni nastavnici
osnovnih i srednjih 8kola, u skladu sa svojom osnovnom kvalifikacijom, a koje za cilj imaju
uglavnom unapredenje njihovog struénog znanja, vestina i stavova sa ciliem da efikasnije obrazuju

decu u kontekstu drustvenih i kulturoloskih razli¢itosti.

3.2 Istrazivacka pitanja i koncept studije

Koncept istrazivanja proizilazi iz klju¢nih koncepata koji su prethodno navedeni, kao i pretpostavki
usvojenih radi ove studije i na osnovu detaljnog pregleda literature, kao $to je navedeno u prilogu
4. U narednom delu opisujemo istrazivacka pitanja, kao i nacine na koji su ona istrazena u okviru

ove studije.

Da bi se postigli ciljevi postavljeni u studiji: (1) analiza politike i prakse u oblasti sistema inicijalnog
obrazovanja i struénog usavrSavanja nastavnika na nivou drzave i (2) identifikacija problema,
izazova i primera dobre prakse u odnosu na vesStine i sposobnosti neophodne za praksu
inkluzivnog obrazovanja kod nastavnika u osnovnom i srednjem obrazovanju; studija je obuhvatila

sledeca pitanja:
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1. Koje kompetencije nastavnika su potrebne za inkluzivho obrazovanje u situacijama sa
druStvenim i kulturoloSkim razli¢itostima?

2.  Koja je postojeca situacija po pitanju inputa, procesa i rezultata a) inicijalnog obrazovanja b)
stru¢nog usavrSavanja nastavnika za inkluzivno obrazovanje?

3. Na koji nacin se situacija na polju a) inicijalnog obrazovanja b) stru¢nog usavrSavanja
nastavnika za inkluzivho obrazovanje moze unaprediti?

3.2.1 Istrazivacko pitanje 1: Kompetencije nastavnika relevantne za inkluzivno

obrazovanje

Analiza prvog istraZzivackog pitanja o kompetencijama nastavnika relevantnih za inkluzivnu praksu,
zasnovana je na konceptu kompetencija u kojem se one shvataju kao kombinacija znanja, vestina i
stavova (videti pretpostavku 1 u Prilogu 4) i verovanju da su sami nastavnici i drugi stru€njaci u
obrazovanju znacajan izvor informacija o tome koje kompetencije su u njihovom radu relevantne
za inkluzivnu praksu u situacijama sa drustvenim i kulturoloskim razli¢itostima (videti pretpostavku
2 u Prilogu 4). Stoga ovaj izvestaj razmatra do kog nivoa su elementi kompetencija za inkluziju
prepoznati u medunarodnoj literaturi navedeni u odgovorima uc€esnika na fokus grupama i u
intervjuima sa nastavnicima koji rade u sredinama koje odlikuju razli¢itosti, ali i odgovorima
direktora skola, roditelja i ¢lanova lokalne zajednice, predstavnika vlade, trenera nastavnika i

predstavnika relevantnih NVO i donatora.

Za ovu aktivnost razvijen je poseban instrument da sluzi kao pocetna tatka za diskusije sa
nastavnicima u fokus grupama. Tabela kompetencija za inkluziju (videti Prilog 3) razvijena je uz
kori¢enje relevantnih stavki iz prethodnog projekta Uskladivanje obrazovanja nastavnika na
Zapadnom Balkanu, klju¢nih evropskih dokumenata i medunarodnih istrazivanja. Ona tako
kombinuje teoretske pretpostavke i formulacije do kojih se doslo u regionalnom kontekstu. Tabela
je koriStena kao pocetni spisak na fokus grupama za podsticanje diskusije o tome na koji nacin se
ove formulacije prevode u svakodnevnu praksu nastavnika, o kompetencijama koje nastavnici

treba da razviju, najboljim nacinima da ih razviju, i tako dalje.

Vazno je napomenuti da su informacije prikupljene u fokus grupama najviSe koriS¢ene za bolje
razumevanje kako nastavnici vide kompetencije za inkluziju u poredenju sa teoretskim idealima, a i

kao informacije relevantne za ovaj konteksts. One su dopunjene informacijama prikupljenim od
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strane drugih relevantnih stejkholdera kao $to su edukatori nastavnika, direktori Skola i strucni

saradnici, ¢lanovi lokalne zajednice i predstavnici roditelja, kao §to je prethodno opisano.

3.2.2 Istrazivacko pitanje 2: Mapiranje politika i praksi za pripremu nastavnika

Analizi drugog istrazivackog pitanja o postojecoj situaciji na polju inputa, procesa i rezultata
pripreme nastavnika za inkluzivho obrazovanje kroz inicijalno obrazovanje i struéno usavrSavanje
pristuplieno je iz perspektive opSteg pluralizma i jednakih mogucnosti (videti pretpostavku 3 u
Prilogu 4) i uzimajuéi u obzir znaCaj konteksta za razvoj inkluzivnih sposobnosti (videti
pretpostavku 4 u Prilogu 4). Za istrazivanje postojece pripreme nastavnika, ovo znacéi da je vazno
obratiti paznju na to do koje mere svi inputi, procesi i rezultati obuhvataju elemente relevantne za
inkluziju (npr. individualizovani pristupi u€enju), kao i na svaki pojedinacan fokus na pitanja od
znacaja za rad sa ucenicima sa rizikom od iskljuenosti. Zbog toga ovaj izvestaj analizira postojece
politike i prakse pripreme nastavnika sa ciliem da identifikuje do koje mere su stavke relevantne za
socijalnu inkluziju uvrStene u sve politike koje su relevantne za inkluzivno obrazovanje, a posebno
priprema nastavnika (i da li postojece politike i prakse sadrze skrivene prepreke za inkluzivno
obrazovanje), kao i da li one sadrze afirmativno usmerenje na grupe koje su u regionu dugo bile

marginalizovane.

Mapiranje politika obuhvatilo je prikupljanje informacija o opStem kontekstu pripreme nastavnika za
inkluziju (npr. politike o inkluziji potencijalno ugroZenih grupa u obrazovanje i obuku, opste odredbe
o pripremi nastavnika, itd.), kao i o politikama i propisima koji se konkretno odnose na pripremu
nastavnika za inkluziju (npr. odredbe koje se posebno odnose na inkluziju u pogledu zahteva za
ispunjavanje uslova za profesiju nastavnika, standarde kompetencija nastavnika, obuku

nastavnika, licenciranje i promociju).

Mapiranje praksi predstavljeno u ovom izvestaju obuhvata pregled praksi u pripremi i razvoju
nastavnika kroz inicijalno obrazovanje i struéno usavrSavanje. Do ovih rezultata doSlo se putem
internet ankete, desk istrazivanja i kroz fokus grupe i intervjue sa relevantnim stejkholderima.
Sliéno mapiranju politika, ovo je obuhvatilo pretrazivanje relevantnih izvora podataka (npr. kataloge
programa struénog usavrSavanja, postojece sekundarne izvore relevantnih informacija o pripremi
nastavnika kroz inicijalno obrazovanje i stru¢no usavrSavanje koje sprovode razliCite lokalne i

medunarodne NVO, kao kroz identifikaciju drugih oblika stalnog i ponekad neformalnog
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profesionalnog razvoja, kao $to su ucenje kroz umrezavanje, vrSnjacka evaluacija, itd.). Ova
pitanja su navedena u okviru mreznih tabela koje su razvijene kao smernice za prikupljanje

podataka po zemljama.

Internet anketa izradena je da bi se prikupili podaci o programima pripreme nastavnika kroz
inicijalno obrazovanje. Uzimajuci u obzir pokazatelje istraZivanja o karakteristikama programa koje
pomazu studentima/buducim nastavnicima da razviju kompetencije za inkluziju (videti pretpostavke
5 i 6 u Prilogu 4) internet anketa o programima obuhvatala je pitanja o sadrzaju predmeta,
prakti¢nom iskustvu, mogucénostima interakcije sa porodicama, kritickom razmisljanju, diskusijama i

dijalogu i misljenjima o prirodi znanja.

Pored podataka prikupljenih kroz desk istrazivanje i anketu, mapiranje politika i praksi dopunjeno je
kvalitativnim podacima prikupljenim kroz pojedinacne i grupne intervjue i fokus grupe sa odli¢no
informisanim kreatorima politika, kreatorima sadrzaja predmeta, edukatorima nastavnika,
nastavnicima, direktorima Skola, predstavnicima zajednice, roditeljima, itd. Ovakve strategije
omogucile su dodatno pracenje pitanja koja su identifikovana kroz desk istrazivanje i dale
sveobuhvatno videnje perspektiva razli€itih stejkholdera u odnosu na prakse inkluzivhog

obrazovanja i uloge nastavnika.

3.2.3 Istrazivacko pitanje 3: Na koji na€in se moze unaprediti priprema nastavnika

Kada se uzme obzir trece istrazivacko pitanje o tome na koji nacin se postojece politike i prakse u
oblasti inicijalnog obrazovanja i stru¢nog usavrSavanja nastavnika mogu unaprediti da bi se
nastavnicima pomoglo da dodatno razviju kompetencije za inkluziju, i kada se uzme u obzir
vaznost istrazivanja o kreiranju politike u viSe zemalja (videti pretpostavku 7 u Prilogu 4), ovaj
izveStaj razmatra informacije prikupljene u mapiranju postoje¢ih politika i praksi sa ciljem
identifikacije prostora za poboljSanje. Ovo je uradeno imajuc¢i na umu Zeljene kompetencije za
inkluzivno obrazovanje koje su identifikovane u medunarodnom istrazivanju, kao i prepreke

identifikovane u kontekstima pojedinacnih zemalja.

Na osnovu rezultata do kojih se doSlo kroz istrazivanje na terenu i desk istraZivanje, autori su uz
podrsku uredni¢kog tima, koji su €inili stru€njaci iz oblasti inkluzije i edukacije nastavnika u regionu,

zajednicki sastavili niz preporuka za razliCite stejkholdere. Preporuke prvenstveno imaju za cilj da
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ukazu na mogucée oblasti unapredenja na polju inicijalnog obrazovanja i stru¢nog usavrSavanja
nastavnika. Preporuke medutim, kao i sam izveStaj, treba da sluze kao input za Siru debatu o

politici na temu kompetencija nastavnika u kontekstu socijalnih i kulturoloskih razlicitosti.

Preporuke su grupisane, na osnovu relevantnosti za stejkholdere, na preporuke za kreatore
politike, edukatore nastavnika i kreatore sadrzaja predmeta i nastavnike. Takode, u studiji su
istaknuti primeri najbolje inkluzivne prakse, i oni su razmatrani u odnosu na relevantnost i

mogucnost transfera po regionima.

3.3. Metodologija istrazivanja

U ovoj studiji je za odgovaranje na pitanja o relevantnosti i neoCekivanim efektima i uticajima
politike i prakse pretezno koriS¢ena strategija kvalitativnog istrazivanja. Ovim kvalitativnim
pristupom istrazivaCi su postali klju¢ni instrumenti za prikupljanje podataka, i omoguceno im je da
pristupe podacima u prirodnom okruzenju. Kvalitativno istrazivanje je deskriptivho i odnosi se i na
proces, a ne samo na rezultate. U ovom slu€aju ono je obuhvatilo induktivhu analizu podataka o

stavovima ucesnika, misljenjima, pretpostavkama i videnjima izrazenim njihovim recima.

Kvalitativni pristup omogucio je prostor za ve¢u raznolikost odgovora i olakS8ao usvajanje novih
koncepata i pitanja koja su se pojavila u toku procesa istrazivanja. Na primer, posto je u Srbiji novi
zakon usvojen dok je izrada ove studije bila u toku (avgust 2009.), neke od informacija prikupljenih
od strane desk istrazivata u septembru i oktobru ve¢ je trebalo da se aZuriraju u naredna dva
meseca (npr. zbog intenzivne debate o standardima kompetencija nastavnika izmedu Nacionalnog
prosvetnog saveta i Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja, publikovanja izvestaja
Ministarstva prosvete pod nazivom Informator o razvojnim programima i projektima u oblasti
predskolskog, osnovnog i srednjeg obrazovanja (u daljem tekstu, Informator o razvojnim

programima), itd). Kvalitativni pristup pokazao se korisnim time $to je dozvolio da se u rasporede
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intervjua uvrste relevantna pitanja. Sa druge strane, ograni¢en broj uCesnika u istrazivanje na

terenu spreCava generalizaciju rezultata na nivou drzave.

Podaci su prikupljeni koriS¢enjem izmedu ostalog sledecih tehnika:

] Desk istraZivanje: prikupljanje i kvalitativha analiza tekstova i dokumenata
= Rad na terenu: kvalitativni intervjui

n Rad na terenu: fokus grupe.

3.3.1. Faza desk istrazivanja

Desk istrazivanje sluzilo je kao osnova za rad na terenu i zasnivalo se na sveobuhvatnom pregledu
postojeCih istrazivanja o oblasti inkluzivnog obrazovanja, sa posebnim fokusom na ulogu
nastavnika i kompetencije koje su potrebne za razvoj inkluzivnosti, kao i politike i pravnu
dokumentaciju Evropske unije i pojedinaénih zemalja. Na ovaj nacin istraZivanje je obezbedilo

inpute za razvoj istrazivanja na terenu i odabira u€esnika.

Desk istrazivanje sprovedeno je izmedu jula i septembra 2009. godine, ali je bilo usko povezano sa
istrazivanjem na terenu koje je usledilo nakon njega. Zbog intenzivnih aktivnosti na polju
obrazovanja i inkluzivnog obrazovanja u Srbiji tokom perioda od septembra do decembra 2009.
godine, istrazivaCe su uCesnici Cesto upucivali na nove relevantne izvore informacija po pitanju

novih dokumenata Cija je izrada bila u toku dok je trajalo istrazivanje na terenu.

Desk istrazivanje pokrilo je tri tematske oblasti:

= Analizu konteksta

= Politike i prakse za pripremu nastavnika kroz inicijalno obrazovanje

. Politike i prakse za struéno usavrSavanje nastavnika i kontinualni profesionalni razvoj

Analiza konteksta objasnjava opStu politiku i zakonodavni ambijent koji se odnose na pripremu
nastavnika i inkluzivno obrazovanje. Usmerena je na system obrazovanja, ljudska i manjinska

prava i inkluziju i isklju¢enost u obrazovanju i u drustvu u celini.
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Analiza politika i praksi za inicijalno obrazovanje nastavnika pruza informacije o zakonima i
propisima koji pokrivaju oblast programa inicijalnog obrazovanja nastavnika. Ona je usmerena na
organizaciju i upravljanje programima inicijalnog obrazovanja, kreiranje programa, sticanje
kompetencija neophodnih za inkluzivho obrazovanje u procesu sticanja formalne diplome za
nastavnike, organizaciju mentorstva polaznika tokom nastavne prakse, proces zapoSljavanja,

profesionalne standarde i promociju nastavnika.

Analiza politika i praksi za stru€no usavrSavanje nastavnika i stalni profesionalni razvoj vrsi ocenu
opste pozicije profesije nastavnika u zemlji, ukljuCujuci i zakonske okvire, proces zapoSljavanja,
profesionalne standarde i proces promocije. Ona takode daje pregled o raspolozivosti programa za
stru¢no usavrSavanje koji su relevantni za razvoj kompetencija potrebnih za inkluzivho
obrazovanje, prakse i obima programa usmerenih na inkluzivho obrazovanje. Takode pruza
informacije o realizatorima programa za stru¢no usavrSavanje, sadrzaju programa i kada je to
moguce, o profilu o broju u€esnika u takim programima do danas. Procedure prijavljivanja na
ovakve programme i na druge vrste stru¢nog usavrSavanja takode se razmatraju zajedno sa
podsticajnim faktorima koji postoje da bi motivisali nastavnike da razvijaju svoje kompetencije tako
Sto ¢e ucestvovati u programima struénog usavrSavanja uops$te, a i programima koji se konkretno

odnose na prakse u inkluzivnom obrazovanju.

Desk istrazivanje obuhvatilo je i kriticki osvrt na mnoge razli¢ite primarne i sekundarne izvore.
Analizirani materijali obuhvatili su izmedu ostalog sledece: relevantne zakone i podzakonska akta;
nacionalne/drzavne strategije koje se odnose na inkluziju ili obrazovanje, sa posebnim fokusom na
obrazovanje i ulogu nastavnika; politike i propise koji se odnose na nastavnike; kataloge i sve
slicne opise programa struénog usavrSavanja; i sve druge relevantne anlize izradene od strane

drugih organizacija ili pojedinaca (sekundarni izvori).

3.3.2. Faza istrazivanja na terenu

Istrazivanje na terenu zauzima centralnu poziciju u ovoj studiji. Ono je omogucilo da se o
postojec¢im programima i trendovima u inicijalnom obrazovanju i struénom usavrSavanju nastavnika

za inkluzivno obrazovanje razgovara sa nastavnicima u osnovnim i srednjim Skolama, edukatorima
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nastavnika, direktorima Skola i struénim saradnicima, roditeljima, kreatorima politike,
predstavnicima lokalnih vlasti i aktivistima nevladinih organizacija. Takode je omogucilo
istrazivaCima da razgovaraju o preprekama, kao i potrebama i oc€ekivanjima od inkluzivnog
obrazovanja u Srbiji, posebno u odnosu na pripremu nastavnika. Razli€iti instrumenti koriSceni su

za prikupljanje informacija od razlicitih ciljnih grupa da bi se dobili ciljani rezultati.

Tri klju€ne ciljne grupe bili su edukatori i treneri nastavnika u programima inicijalnog obrazovanja i
stru¢nog usavrSavanja, nastavnici i roditelji i ¢lanovi zajednice. Sekundarne ciljne grupe bile su
direktori Skola, stru¢ni saradnici u 8kolama (pedagozi, psiholozi, itd), predstavnici lokalne vlasti,
donosioci odluka na sistemskom nivou, studenti/buduéi nastavnici i predstavnici nevladinih
organizacija i donatora (koji takode pruzaju mogucnosti za inkluzivho obrazovanje i
osposobljavanje i moguénosti za prenoSenje znanja i uenje iz iskustva u pilot programima iz

oblasti inkluzivhog obrazovanja).

Fokus grupe odrzane sa nastavnicima koji imaju iskustvo u inkluzivnom obrazovanju pokrile su niz
razliitih pitanja od znaCaja za inkluzivno obrazovanje, a posebno gledista ucesnika o
kompetencijama potrebnim za inkluzivho obrazovanje, njihove statove po pitanju efikasnosti u
pripremi za inkluzivne prakse u obrazovanju (inicijalnom obrazovanju i stru¢no, usavrdavanju) i
primeni inkluzivnih praksi (stvari koje inkluzivni nastavnik radi u ucionici i van nje) i njihova

verovanja o znanju, u€enju i mogucénostima za sticanje obrazovanja njihovih u€enika.

Odabir u€esnika za fokus grupe i intervjue zasnivao se na sledec¢im kriterijumima: relevantnost
pozicije/statusa ispitanika, prethodnim profesionalnim kontaktima istrazivaCa sa ispitanikom,
stru€nosti i/ili vidljivih rezultata ispitanika u inkluzivnom obrazovanju (npr. veliko i vredno iskustvo
nastavnika u radu sa ucenicima sa posebnim ili dodatnim potrebama, interesovanje i znacajna
motivacija Skolskog direktora ili psihologa za unapredenje inkluzivne kulture u Skolama,
uCestvovanje u inkluzivnim programima i projektima, volonterski rad ili aktivnosti studenata na polju
inkluzivhog obrazovanja, itd). Ukoliko neko u prvom izboru ispitanika nije bio na raspolaganju,
istraZivaci su trazili od njih da preporu¢e nekog od njihovih kolega. U nekim slu¢ajevima istrazivaci

su koristili i kontakt osobe preporucene od strane Centra za obrazovne politike ili ETF-a.

Prigodni uzorak koji je obuhvatao profesionalne kontakte istrazivaca koriSéen je iz dva razloga:

prvo, zbog kratkog vremena koje je u okviru istrazivanja bilo na raspolaganju za sprovodenje
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intervjua (tako da su trazeni u€esnici koji su na raspolaganju za intervju u odredeno vreme i bez
odlaganja); i drugo, zbog toga Sto su istrazivadi trazili najotvorenije, najiskrenije i najpoverljivije
ispitanike medu ljudima koji su imali informacije i strucnost, i koji su ulozili napore za promociju

inkluzivnog obrazovanja u Srbiji.

Ove fokus grupe organizovane su sa pretpostavkom da su nastavnici kao prakti¢ari sa direktnim
iskustvom u poziciji da evaluiraju i inicijalno obrazovanje i stru¢no usavrSavanje, kao i da procene
znacaj miSljenja nastavnika u oblikovanju prakse i rada. Fokus grupe sa nastavnicima bile su
posebno sadrzajne, posto su ucesnici imali snaznu potrebu da govore o svojoj profesiji, da objasne

svoja glediSta, podele osecanja i misljenja i da razmi$ljaju o nacinu na koji predaju i drZze nastavu.

Fokus grupe sa roditeljima i ¢lanovima zajednice omogucile su ovim stejkholderima da izraze svoje
videnje koncepta inkluzivnog obrazovanja. Osnova za ukljucivanje ovih grupa bila je Cinjenica da
oni mogu ponuditi podrSku ili da ostvare pritisak u korist ili protiv inkluzije (npr. roditelji koji
zahtevau da njihovo dete ne sedi pored ili deli u€ionicu sa romskom decom ili ¢lanovi zajednice koji
izrazavaju bes zbog toga Sto stepenice u lokalnoj Skoli spreCavaju dete sa cerebralnom paralizom
da pohada nastavu, a koje zbog toga mora da pohada specijalnu Skolu u gradu koja je udaljena
200km).

Fokus grupe sa roditeljima organizovane su uz podrSku profesionalnih kontakata istrazivaca u
okviru Skole. Posto su istrazivaci na neki nacin preporuceni roditeljima od strane odredene osobe u
Skoli, ove fokus grupe su realizovane u otvorenoj atmosferi. Roditelji su bili motivisani da
razgovaraju o svim temama i osecali su se slobodnim da iskaZzu svoja misljenja, stavove, kritike i

pohvale.

Istrazivanje na terenu dopunjeno je internet anketom koja je za ciljnu grupu imala trenere
nastavnika u okviru programa stru¢nog usavrSavanja i edukatore nastavnika uklju¢ene u programe
inicijalnog obrazovanja nastavnika razredne nastave i predmetnih nastavnika. Anketa je kreirana
tako da ustanovi da li kompetencije za inkluzivno obrazovanje zauzimaju odredeno mesto u
programima za obrazovanje nastavnika i da ispita u kojoj meri nastavni programi podrzavaju
koncept ukljuivanja u€enika iz ugrozenih i osetljivih grupa u redovne Skole, zastupljenost pitanja

vezanih za inkluziju u nastavnim programima, efikasnost postoje¢ih programa za obrazovanje
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nastavnika za razvoj inkluzivnih praksi u obrazovanju i, sa taaCke gledista ispitanika, kompetencije

nastavnika koje smatraju neophodnim za inkluzivno obrazovanje.

Stopa odgovora na anketu bila je priliéno loSa (videti deo 3.4). Ali bez obzira na to, neke
informacije relevantne za razvoj programa za inicijalno obrazovanje i struéno usavrSavanje

nastavnika prikupljene su od edukatora nastavnika, nastavnika i studenata/buducih nastavnika.

Osim studenata/buduc¢ih nastavnika koji su anketirani putem internet ankete, sekundarne ciljne
grupe uglavnom su intervjuisane licno putem telefona ili mejla. Pojedinci su odabrani tako da daju
informacije i glediSta o znaCaju kompetencija nastavnika u realizaciji praksi inkluzivnog
obrazovanja. Ovi ucCesnici takode su dali uvid u to na koji nac¢in oni vide svoje uloge u
obezbedivanju razvoja kompetencija nastavnika za inkluzivno obrazovanje, u podrsci razvoju
obrazovanja nastavnika za inkluzivnu praksu i u razvoju nacina daljeg unapredenja kompetencija

nastavnika za inkluzivno obrazovanje.

Direktori i stru¢ni saradnici u Skolama intervjuisani su sa ciljem da se sazna na koji nacin oni vide
svoju ulogu u pruZanju podrSke razvoju kompetencija za inkluziju i inkluzivnhe prakse medu
nastavni¢kim osobljem. Predstavnici lokalne vlasti intervjuisani su da bi se stekao uvid u pitanja
koja su znacajna za inkluzivno obrazovanje na lokalnom nivou. Od njih je traZzeno da objasne koje
tipove podr§ke oni mogu ili ne mogu da pruze za razvoj inkluzivhog obrazovanja i koje uloge oni
dodeljuju nastavnicima u sprovodenju inkluzivnog obrazovanja u njihovoj oblasti. Donosioci odluka
na sistemskom nivou su klju¢ni stejkholderi u procesu usvajanja nacionalnilh politika o inkluzivnom
obrazovaniju i pozicioniranja uloge nastavnika i njihovih kompetencija u okviru takvih politika. Zbog
toga su intervjuisani da bi se utvrdilo postojanje odnosno nepostojanje takvih politika, koje su
Zeljene politike u toj oblast ii nacini za sprovodenje tih politika. Studenti su ispitani putem internet
ankete da bi se utvrdila njihova gledista, stavovi i miSljenja u odnosu na inkluzivno obrazovanje i
potrebe za kompetencijama koje se odnose na inkluzivno obrazovanje u okviru njihove pripreme i
obuke za buduéu profesiju nastavnika. Nevladine organizacije i donatori intervjuisani su da bi se
razumeli njihovi stavovi o postojeCim programima obrazovanja nastavnika za inkluzivno
obrazovanje, ali joS vaznije da bi se otkrilo Sta su oni uradili da bi podrzali razvoj inkluzivnih
kompetencija i praksi kod nastavnika, kroz formalnu nastavu i iskustveno ucenje u kontekstu pilot

programa.
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3.4. Ucéesnici

U odabiru ispitanika koriS¢en je pristup namernog uzorka sa ciljem identifikacije dobro informisanih
pojedinaca iz relevantnih groupa stejkholdera i obezbedivanja Sireg spektra gledista. Tri fokus
grupe su odrzane sa nastavnicima, tri sa roditeliima i predstavnicima zajednice i tri sa
predstavnicima lokalnih vlasti u Beogradu i Novom Sadu Realizovani su intervjui sa osam direktora
Skola i Skolskih psihologa, pet edukatora nastavnika, osam kreatora politika na visokom nivou, pet
predstavnika nevladinih organizacija i pet trenera na programima stru¢nog usavrSavanja. Fokus
grupe sprovedene su u tri osnovne Skole: (1) u jednoj Skoli u centru Novog Sada (AP Vojvodina)
koja ima aktivan pristup inkluzivnom obrazovanju i gde se nastava odrzava na srpskom i
madarskom jeziku; (2) u jednoj velikoj gradskoj Skoli u Beogradu koja ima 1.700 ucenika u prva
Cetiri razreda, uklju€ujuci i u€enike romske nacionalnosti koji dolaze iz siromasnog naselja u blizini;
(3) jednu malu Skolu u Rusnju, ruralnom predgradu Beograda, koja ima 200 ucenika od kojih su
40% vecinom domicilni Romi. Jo§ 27 nastavnika, 4 edukatora nastavnika i 4 studenta/buduéa

nastavnika dalo je odgovore u anketi.
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4. OPSTI KONTEKST OBRAZOVANJA | INKLUZIJE

4.1. Kontekst

Opis opsteg konteksta inicijalnog obrazovanja nastavnika i njihovog struénog usavrsavanja uraden
je na osnovu razgovora sa donosiocima odluka i pregleda strateSkih dokumenata i zakona iz ove

oblasti.

Glavni strrateski cilj obrazovne politike u Srbiji — kvalitetno obrazovanje za sve — definisan je u
politickim dokumentima nastalim u periodu opste reforme obrazovnog sistema u periodu od 2001.
do 2004. godine (Kovacs -Cerovi¢ i Levkov, 2002; Kovacs-Cerovic¢ et al. 2004.). Cilj reforme je bio
decentralizacija, demokratizacija i profesionalizacija obrazovnog sistema, uz poseban osvrt na
strukturu, upravljanje, finansiranje, nastavni kadar, nastavni plan i program, udzbenike i sistem
ispitivanja i ocenjivanja. Publikacija Kvalitetno obrazovanje za sve — put ka razvijenom drustvu
(Kovacs-Cerovi¢ i Levkov, 2002.) uradena je na osnovu intezivnih konsultacija i javnih rasprava sa
lokalnim akterima i pruza sveobuhvatnu sliku srpskog obrazovnog sistema i strategije njegovog
razvoja sa decentralizacijom i demokratizacijom kao glavnim principima u reformi obrazovnog

sistema.

Na osnovu ovih dokumenata i intezivnih konsultacija na lokalnom nivou, 2003. godine donet je
Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (kojim se ureduje predSkolsko, osnovno i
srednje obrazovanje i vaspitanje). Ovim zakonom je decentralizovan sistem upravljanja
obrazovnim ustanovama i utvrdene su nove institucionalne strukture, profesionalni standardi za
nastavnike, novi propisi koji se odnose na nastavni program usmeren na ishode ucenja i sistem
ispitivanja i vrednovanja. Nakon promena u drzavnim vlastima, kada je doSlo do znacajnih
promena u Ministarstvu prosvete, 2004. godine usvojene su izmene postojeceg Zakona iz 2003.
godine kojima su ponovo uvedena reSenja iz 80-ih i 90-ih godina i odstupilo se od podzakonskih
akata iz perioda od 2001. do 2003. godine (Kovacs-Cerovi¢, 2006., str. 488). Takvo stanje se

zadrzalo do leta 2008. godine kada je dosla nova vlada i Ministarstvo prosvete ponovo krenulo u
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sprovodenje aktivnosti u pravcu modernizacije sistema obrazovanja. Zakon o osnovama sistema
obrazovanja i vaspitanja (u daljem tekstu: Zakon o osnovama) koji je usvojen u avgustu 2009.
godine sadrzao je nove odredbe kojima se promoviSu jednako pravo i pristup obrazovanju za sve
gradane Srbije, kvalitet i efikasnost obrazovanja, jednak pristup svim nivoima obrazovanja i
horizontalna mobilnost kroz sistem obrazovanja u Srbiji (Informacije o Zakonu o osnovama,

Ministarstvo prosvete, 2009.)

Tri glavna prioriteta definisana strateSkim dokumentima koje je Vlada usvojila u oblasti

obrazovanja su:
1. Ravnopravnost i pravednost u obrazovanju
2. Kvalitet i konkurentnost u evropskom okviru

3. Efikasnost sistema obrazovanja i vaspitanja (Inkluzivho obrazovanje: Put razvoja -
Nacionalni izvestaj Republike Srbije, 2008., str. 53, u daljem tekstu: Inkluzivno obrazovanje,
2008.)

Obe strategije obrazovnog sistema i druge relevantne strategije u ovoj oblasti usmerene su na
sledece aspekte: socijalna inkluzija kroz uticaj obrazovanja na smanjenje siromastva (Strategija za
smanjenje siromastva, 2003., str. 139); zastita prava manjina kroz doprinos obrazovanja socijalnoj
inkluziji Roma (Strategija za unapredivanje obrazovanja Roma, 2003., str. 16); unapredenje
polozaja romske populacije kroz obezbedivanje obrazovanja, zaposljavanja, stanovanja i zdravstva
(Jedinstveni akcioni plan za unapredivanje obrazovanja Roma, 2005.); prava posebno osetljivih
grupa, kao Sto su deca sa invaliditetom i deca iz marginalizovanih drustvenih grupa (Nacionalni
plan akcije za decu, 2004., str. 7); dostupnost osnovnog obrazovanja za sve (Nacionalni
milenijumski razvojni ciljevi, 2004., str. 7); nediskriminacija kroz po$tovanje osoba sa invaliditetom i
prava osoba sa invaliditetom na adekvatno obrazovanje i jednake moguénosti za u€enje i razvoj u
lokalnim sredinama (Strategija za unapredenje polozaja osoba sa invaliditetom Republike Srbije
2007-.2015, 2006.).

Prema Ustavu Republike Srbije, svako ima pravo na osnovno i srednje obrazovanje, pri ¢emu su

oba obrazovanja besplatna, a osnovno obrazovanije je i obavezno (Clan 71.).
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Opsta zabrana diskriminacije utvrdena je Zakonom o zabrani diskriminacije koji sadrzi posebne
odredbe o diskriminaciji u oblasti obrazovanja i profesionalnog razvoja (Clan 19.). Zakonska
regulativa jasno podrzava inkluzivno obrazovanje u Srbiji kroz Zakon o spre€avanju diskriminacije
osoba sa invaliditetom, Zakon o visokom obrazovanju (2005.) i Zakon o osnovama (2009.).
Premda Zakon o visokom obrazovanju predvida da osobe sa invaliditetom imaju pravo na visoko
obrazovanje (termin ,studenti sa hendikepom® je zvani€an termin u zakonskoj regulativi), samo
mali procenat osoba sa invaliditetom pohada visokoobrazovne ustanove u Srbiji. lako zvaniéni
podaci nisu dostupni, prema re€ima predsednika Srpskog udruzenja studenata sa hendikepom, na
Univerzitet u Beogradu ima oko 300 studenata sa hendikepom, pri ¢emu je vecina upisana na

Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju, na Univerzitetu u Novom Sadu studira 90

studenata sa hendikepom, dok oko 50 studenata sa hendikepom pohada Univerzitet u Nisu N.. -

lako su neki fakulteti preuzeli mere u cilju poboljSanja fizicke dostupnosti zgrada studentima u
invalidskim kolicima (npr. Univerzitet u NiSu), nedostupnost fakulteta u pogledu fizi¢kih prepreka i
dalje predstavlja jedan od glavnih razloga malog broja studenata sa hendikepom na univerzitetima
Srbije.(Inkluzivho obrazovanje, 2008., str. 47). Studenti sa hendikepom se ne upisuju na uciteljske
fakultete zbog prijemnog ispita koji, izmedu ostalog, zahteva fiziCke, muzi¢ke i verbalne
sposobnosti. Treba napomenuti da je Srbija kao i ostale drzave potpisnice Evropske konvencije o
kulturi, ¢lanica Bolonjskog procesa i prema Zakonu o visokom obrazovanju i akreditovanim
standardima i smernicama , visokoSkolske ustanove u Srbiji su duzne da organizuju svoje
programe na osnovu ocekivanih ishoda ucenja izrazenih u vidu kompetencija. Reforma
visokoSkolskih programa se razlikuje u zavisnosti od obrazovnih profila; isto vazi i kada je re€ o
obrazovanju nastavnika gde su neke ustanove napravile vece pomake u pogledu sprovodenja
reformi i ukljucile posebne predmete iz oblasti inkluzivhog obrazovanja (npr. Pedagoski fakultet u
Jagodini), dok je kod veéine drugih ustanova struktura ostala nepromenjena (npr. Nekoliko

programa za predmetne nastavnike na Univerzitetu u Beogradu) (detaljnije o tome u poglavlju 5.1).

Dakle, pravni okvir obrazovnog sistema u Srbiji podrzava socijalnu inkluziju, ljudska prava i

nediskriminaciju. Utvrdeni su sledeci glavni principi:
=  Dostupnost obrazovanja

=  Pravo na sticanje obrazovanja pod jednakim uslovima
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Obrazovanje uskladeno sa razvojnim i starosnim nivoom osobe

Pravo na izbor jezika na kojem ¢e se nastava izvoditi.

Zakon o osnovama sadrzi ¢lanove koji definiSu i zabranjuju diskriminaciju u obrazovanju (Clanovi

44. i 161.). Prema Zakonu o osnovama, pripadnici eti¢kih i nacionalnih manjina imaju pravo na

obrazovanje na maternjem jeziku na svim obrazovnim nivoima (Clan 9.). Kada je re¢ o

obrazovanju Roma, nacionalne manjine sa izuzetno niskim nivoom obrazovanja, Ministarstvo

obrazovanja je sprovelo brojne afirmativne mere u cilju promovisanja uklju¢enosti Roma u sve

nivoe obrazovanja:

U osnovnim Skolama upis je dozvoljen bez licnih dokumenata

U srednjim Skolama uvedeni su nizi kriterijumi za upis i stipendije na osnovu socijalnog
kriterjuma za ucenike koji su se upisali u srednje 3kole (projekat sprovodi Autonomna
pokrajina Vojvodina uz podr§ku Fonda za obrazovanje Roma, 2007.)

Upis na drzavne univerzitete: 32 studenta u Skolskoj 2003/2004. godini, 53 studenta u Skolskoj
2004/2005. godini, 67 studenata u Skolskoj 2005/2006. godini, 104 studenta u Skolskoj
2006/2007. godini i 107 studenata u Skolskoj 2007/2008. godini na Medicinskom, Pravnom,
Ekonomskom, Filozofskom, FiloloSkom i tehni¢kim fakultetima (Inkluzivnho obrazovanje, 2008,
str. 68-69). Noviji podaci pokazuju da afirmativhe mere dovode do povecéanja broja Roma koji
upisuju fakultete: sa 168 studenata u 2008/2009. na 220 u 2003/2004., sto predstavlja porast
od 30%. Studenti koje je Ministarstvo za ljudska i manjinska prava i Nacionalno ve¢e Roma
upucivalo Ministarstvu prosvete upisani su u Skole po njihovom izboru (lzvestaj o

Unapredenom stalnom dijalogu Evropske komisije i Srbije, Ministarstvo prosvete, 2009.)

Uvodenje romskih pedagoskih asistenata (23 asistenta je angazovano u decembru 2008.
godine i dodatnih 26 u septembru 2009. godine) i postavljanje inkluzivhog obrazovanja kao
jednog od prioriteta u obrazovanju nastavnika (lzveStaj o Unapredenom stalnom dijalogu
Evropske komisije i Srbije, Ministarstvo prosvete, 2009.)

U narednom periodu je predvidena podrSka obrazovanju romske dece kroz posebne aktivnosti koje

¢e se finansirati iz IPA fondova pocev od 2010. godine. Projekat Obrazovanje za sve — povecanje

dostupnosti i kvaliteta obrazovanja za decu iz marginalizovanih grupa (vredan 3 miliona evra)
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trebalo bi da omogu¢i angazovanje dodatnih 120 asistenata i koordinatora na lokalnom nivou i
unapredi sistem podrske obrazovanju dece iz marginalizovanih grupa. PoCev od 2010. godine,
planirana je podrSka inkluziji osetljivih druStvenih grupa u obrazovanje kroz projekat Pruzanje
unapredenih usluga na lokalnom nivou koji se finansira iz kredita Svetske banke vrednog 12
milona evra; projektom su predvideni treninzi, priru€nici, bespovratna sredstva za Skole i novi
sistem finansiranja obrazovanja po uceniku koji podrazumeva posebne parametre definisane za
drustveno ugrozene grupe i oblasti. Odredbama novih zakona koje se odnose na jaCanje inkluzije i
spreCavanje diskriminacije, kao i odredbama koje se odnose na kvalitet obrazovanja definiSe se
pitanje olakSavanja pristupa i spreCavanja ranog napustanja Skole (lzveStaj o Unapredenom

stalnom dijalogu Evropske komisije i Srbije, Ministarstvo prosvete, 2009.)

Zakon o osnovama jasno definiSe inkluziju kao princip i uvodi niz vaznih odredaba koje bi trebalo
da doprinesu prevazilazenju nekih od postoje¢ih prepreka inkluzivnom obrazovanju, posebno

prepreka koje se odnose na jednaka prava i dostupnost redovnog sistema obrazovanja.

Zakonom o osnovama predvideno je pravo na obrazovanje i dostupnost obrazovanja bez
diskriminacije ili segregacije u€enika iz marginalizovanih i osetljivih drustvenih grupa, kao i u¢enika
sa smetnjama u razvoju. Naime, Clanom 6. definisano je da ,osobe sa mentalnim i fiziCkim
smetnjama imaju pravo na obrazovanje u redovnhom sistemu obrazovanja.“ Potrebno je da Skole
urade posebne obrazovne planove za nadarene dake sa izvanrednim sposobnostima i za studente
koji, usled druStvene osetljivosti, imaju mentalne ili fizicke smetnje ili im je iz drugih razloga

potrebna dodatna podrska za obrazovanije.

Individualni obrazovni planovi obuhvataju individualne nastavne programe za svaki predmet i
obrazovne prakse na individualnoj osnovi koji su prilagodeni vrsti smetnje ili potrebe. Bliza
uputstva za primenu individualnog obrazovnog plana i njegovo vrednovanje donosi Ministarstvo
prosvete (Clan 77). Ako je potrebno finansiranje dodatne pomodi, formalni zahtev u pismenoj formi
se upucuje lekaru u nadleznoj zdravstvenoj ustanovi koji procenjuje potrebu za pruzanjem dodatne
obrazovne, zdravstvene ili socijalne podrsSke, pri ¢emu konacnu odluku donosi meduresorna
komisija. Do kraja 2009. godine ministri zdravlja, socijalne politike i prosvete ¢e zajedno odobriti

podzakonski akt kojim su precizno definisani uslovi za procenu potrebe za dodathom obrazovnom,
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zdravstvenom ili socijalnom podrskom ucenicima, kao i sastav i procedure meduresorne komisije
(Clan 98). Clanovi 77. i 98. ée stupiti na snagu u toku $kolske 2010/2011. godine.

Zakonom o osnovama promenjene su postoje¢e procedure upisa koje su spreCavale afirmativne
akcije i u sustini bile diskriminatorne prema odredenim grupama ucenika, ¢ime je omogucen vedci

nivo inkluzije marginalizovanih grupa. Novi zakon uvodi sledeée promene:

= Deca iz marginalizovanih drustvenih grupa mogu da se upiSu u Skolu bez dokaza o
prebivaliStu roditelja i potrebne dokumentacije. Ovo je od posebnog znacaja za romsku decu
koja Cesto Zive u neregistrovanim naseljiima. Do sada je ova praksa regulisana posebnim

podzakonskim aktom.

= Rezultati predskolskih psiholoSkih testova vise se ne smatraju preduslovom za upis u redovne
osnovne $kole. Ispitivanje deteta upisanog u Skolu vrSe psiholog i pedagog Skole na
maternjem jeziku deteta, primenom standardnih postupaka i instrumenata, preporucenih od
nadleznog zavoda, odnosno ovlas¢ene strune organizacije. Ako ne postoji mogucnost da se
ispitivanje deteta vrSi na maternjem jeziku, Skola angazuje prevodioca na predlog nacionalnog

saveta nacionalne manjine. (Clan 98.)

=  Ako dete starije od sedam i po godina zbog bolesti ili drugih razloga nije upisano u prvi razred,
moze da se upi$e u prvi ili odgovarajuéi razred na osnovu prethodne provere znanja (Clan
98.).

Takode, za izbeglice i raseljena lica koja ne poznaju jezik na kome se izvodi obrazovno-vaspitni
rad, $kola organizuje uéenje jezika, odnosno pripremu za nastavu i dopunsku nastavu (Clan 100.).
Sledeca odredba koja doprinosi ravnopravnosti u sticanju obrazovanja odnosi se na uvodenje 24
Casa neposrednog obrazovno-vaspitnog rada sa ucenicima, odnosno 20 ¢asova redovne nastave i
4 &asa dopunskih ¢asova i drugih oblika rada (Clan 136.). Time bi se obezbedilo dovoljno

vremena za ucenike kojima je potrebna dodatna podrSka nastavnika.

Uzimajuéi u obzir ostale nivoe obrazovanja, Zakon o osnovama sadrzi reSenja za ucenike iz
ugrozenih grupa uvodenjem mera usmerenih na povecanje ravnopravnosti u sticanju obrazovanja i
uklanjanje postojecih prepreka. Mere obuhavataju produzetak besplatnog pripremnog programa
predskolskog obrazovanja i vaspitanja sa Sest na devet meseci i besplatno srednje obrazovanje za
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vanredne ucenike, kao i pravo na ispitivanje na maternjem jeziku ucenika i pravo na obrazovanje

na stranom jeziku (Ministarstvo prosvete, Informacije o Zakonu o osnovama).

Prema Zakonu o osnovama, ustanova mozZe da angazuje pedagoSkog asistenta i pomocnog
nastavnika. Pedagoski asistent pruza pomo¢ i dodatnu podrSku deci i u€enicima u skladu sa
njihovim potrebama, saraduje sa roditeljima, kao i sa nadleznim ustanovama, organizacijama,
udruZenjima i predstavnicima lokalne vlasti. (Clan 117.). Zakon o osnovama takode predvida
mogucnost da li¢ni asistent u€enika sa smetnjama u razvoju moze takode da prisustvuje izvodenju

nastave (Ministarstvo prosvete, Informacije o Zakonu o osnovama, 2009.).

Jos$ jedan oblik sistemske podrSke ukljucivanju u€enika sa posebnim potrebama u redovni sistem
Skolovanja zasniva se na dokumentu Stru¢no uputstvo o formiranju odeljenja i nacinu finansiranja
u osnovnim i srednjim Skolama koji je Ministarstvo prosvete dostavilo direktorima Skola u julu 2009.
godine. Prema ovom dokumentu, ako su u odeljenje ukljueni ucenici sa smetnjama u razvoju,
ukupan broj u€enika u odeljenju moze se smanijiti za dva u€enika ako je uklju¢en ucenik sa blagim
smetnjama, odnosno za tri u€enika ako je uklju¢en u€enik sa tezim smetnjama u razvoju; u jednom

odeljenju ne moZe biti viSe od dva u€enika sa smetnjama u razvoju.

Zakon o osnovama propisuje identifikaciju, pra¢enje i podsticanje ufenika sa izuzetnim
sposobnostima (Clan 3.) i prepoznaje znagaj obrazovanja talentovanih i nadarenih uéenika kroz
mogucnost da talentovani i nadareni ucenici, bez obzira na sopstvene materijalne uslove, imaju

pristup odgovaraju¢im obrazovnim nivoima i ustanovama.

U pogledu efikasnosti novog sistema, Zakon o osnovama ukljuCuje nove odredbe koje se odnose
na finansiranje Skolskih ustanova. Novi sistem ¢e se postepeno uvoditi poCev od Skolske
2011/2012. godine i primenjivace se na sve ustanove od 2014/2015. godine. Sredstva za
finansiranje delatnosti ustanova utvrduju se na osnovu ekonomske cene za ostvarivanje programa
obrazovanja i vaspitanja, po detetu i u€eniku. Ekonomska cena obrazovanja i vaspitanja po
uCeniku utvrduje se na osnovu broja i strukture u€enika koji se Skoluju u ustanovi, pri ¢emu se
primenjuju dodatni korektivni koeficijenti prilikom utvrdivanja ekonomske cene obrazovanja i
vaspitanja po detetu i u€eniku na odredenom podrucju, iz odredenih socio-ekonomskih grupa, po
nivoima i vrstama obrazovanja, neophodnom broju zaposlenih i sl. (Clan 155.). Da bi se proverila

prikladnost i efikasnost novog koncepta, novi metod utvrdivanja finansiranja Skolskih ustanova
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sprovodice se kao pilot projekat u ograni€¢enom broju obrazovnih ustanova (Informacije o Zakonu o

osnovama, 2009.)

Novi zakon (Zakon o osnovama, 2009.) snazno podrzava inkluziju u Srbiji prevashodno kroz
uklanjanje zakonodavnih prepreka iz prethodnih zakona premna osnovu kojih predskolske
ustanove, osnovne i srednje Skole nisu morale da ukljuCuju u€enike i decu sa smetnjama u razvoju

ili u€enike i decu iz drugih osetljivih drustvenih grupa.

ZavrSnim odredbama Zakona o osnovama kojima se definiSe prelazak sa postoje¢ih na
predstojece aktivnosti ukidaju se odredeni Clanovi iz prethodnog zakona koji su omogucavali da
redovne Skolske ustanove budu nedostupne i diskriminatorne u pogledu prava dece na
obrazovanje. Jedan od ukinutih lanova u Zakonu o osnovnoj $koli (2002.) je Clan 85. prema
kojem se reSenje o vrsti Skole koje ¢e dete upisati donosi na osnovu vrste i stepena ometenosti u
razvoju. Protiv reSenja o oceni zdravstvenog stanja deteta roditelji imaju pravo Zalbe nadleznom
organu opstine, odnosno grada. Roditelj je duzan da upide dete u Skolu odredenu konacnim

reSenjem nadleznog organa opstine, odnosno grada.

Brojni projekti koje finansira Ministarstvo prosvete podrZzavaju odredbe novog Zakona o osnovama.
Informator o razvojnim programima iz 2009. godine sadrzi opis projekata koji se odnose na potrebe
u oblasti jacanja institucionalnih kapaciteta, stru¢nog usavrSavanja zaposlenih, spre€avanja nasilja
i primene prava na sticanje obrazovanja. Cilj izveStaja o Informatoru o razvojnim programima je
informisanje obrazovnih ustanova o osnovnim idejama razvojnih projekata i naCinu ucesSc¢a u

takvim projektima.

Osim toga, u Srbiji je u toku sprovodenje nekoliko projekata iz oblasti inkluzivhog obrazovanja.
Projekat Inkluzivho obrazovanje obezbeduje kompletnu podrSku Skolama u kojima zbog strukture
uCenika postoji potreba za inkluzivnim pristupom. PodrSka se moze ostvariti kroz obuku nastavnika
za pripremu individualnih nastavnih programa, standarda i ishoda ucenja; razvoj metoda aktivnog

ucenja; i razvoj odgovarajucih metoda ispitivanja, ocenjivanja i sl.

Pruzanje unapredenih usluga na lokalnom nivou, projekat finansiran iz zajma Svetske banke,
ukljuCuje finansijsku podrSku u iznosu od 4,9 miliona evra za razvojne projekte i inovacije
obrazovnih ustanova ¢iji je cilj povecanje kvaliteta i jednakosti u sticanju obrazovanja u skladu sa

novim zakonima. Sredstva ¢e biti raspodeljena prema posebnim prioritetima i ciljevima medu
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kojima je i inkluzivho obrazovanje. Osnovne i srednje Skole i predSkolske ustanove moci ¢e dve
godine da podnose predloge projekata poCev od 2010. godine. Predvida se da ¢e oko 800
ustanova dobiti sredstva za realizaciju svojih projekata. Posebna grupa projekata usmerenih na
unapredenje obrazovanja Roma i u€enika iz ostalih osetljivih grupa obuhvata sledece inicijative:
Jedinstveni akcioni plan za unapredenje obrazovanja Roma u Srbiji; Obrazovanje za sve -
povecanje dostupnosti i kvaliteta obrazovanja za decu iz marginalizovanih grupa; Podrska

obrazovanju manjina i Roma.

Kao Sto se moze videti iz navedenog, sistem obrazovanja, a posebno obrazovanje nastavnika,
prolazi kroz znacajne promene. Novi Zakon o osnovama pruza izvanrednu mogucnost da se
predstave odliléne ideje o inkluzivnoj praksi u Skolskim ustanovama. S tim u vezi, data analiza lici
na snimak objekta u pokretu. Ako se uzme u obzir koliko dugo se Zakon o osnovama sprovodi,
istrazivanje je pokazalo da se videnja razliCitih stejkholdera vezuju za prethodni system, a ne za
sprovodenje novog Zakona o osnovama. Medutim, ova analiza ne sadrzi podatke o nacinu na koji
se percepira novi Zakon o osnovama i moZe biti izvor korisnih informacija koje ¢e doprineti

uspesnijem sprovodenju Zakona 0 osnovama na svim nivoima.

4.2. Kompetencije nastavnika za inkluzivho obrazovanje

Analiza kompetencija nastavnika za inkluzivno obrazovanje uradena je na osnovu podataka koji su
prikupljeni u toku faze istrazivanja na terenu. Analiza sadrzi poredenje prikuplijenih podataka i
referentnog okvira kompetencija nastavnika za inkluzivno obrazovanje datog u Prilogu 3. Fokus

grupa nije imala uvid u referentni okvir kako bi se obezbedila autenti¢nost njihovih odgovora.

Prema istrazivanjima sprovedenim na terenu, nastavnici smatraju su sledeci stavovi i kompetencije
(definisani u poglavlju 3.1.2) neophodni za inkluzivno obrazovanje (ilustrativni odgovori ispitanika

su navedeni u zagradama):
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] Pozitivni stavovi o inkluziji, toleranciji i razumevanju razli¢itosti (,Vazno je da nastavnici imaju
sposobnost da prepoznaju razli€itosti, ali ne da bi izdvajali u¢enike, ve¢ da bi pronasli nacin

kako da ih ukljuge i prilagode, usmere i podstaknu.“®?)

= Znanje i razumevanje razvojnih mogucnosti i osobina u¢enika
. Kapacitet izrade individualnih obrazovnih planova
Ll Znanje i razumevanje koncepta individualizma

n Kapacitet za timski rad kao nacin ostvarivanja saradnje medu ucenicima (,Svako dete bi

trebalo da ima neku ulogu, zadatak koji moze da uradi i koji je vazan za aktivnost cele
grupe.)
. Inovativne metode rada u nastavi (,Nastavnici ne bi trebalo da koriste ustaljene nacine rada,

vec bi trebalo da imaju slobodu da istrazuju i isprobavaju razliite metode i tehnike kako bi

kroz iskustvo dosli do najboljeg reSenja.“)
n Kapacitet da se stvori prijatna i pozitivna atmosfera u odeljenju ili grupi

. Uverenje da svako dete moze da uci, veca ocCekivanja od u€enika i kontinuirani rad na

razvoju efikasnih metoda saradnje sa roditeljima

Posebno je interesanto napomenuti misljenje pojedinih nastavnika i edukatora nastavnika da je za
inkluziju najvaznije sigurnost nastavnika u sopstvene kompetencije koje im omogucava da
posebno za svako dete utvrde metod poducavanja. Prema mi$ljenju jednog nastavnika “Ne postoji
magicni Stapi¢ u oblasti pedagogije ili defektologije niti defekotlozi imaju vece znanje od mene ako
ja zaista Zelim da se posvetim i da radim sa u€enicima sa posebnim potrebama. Da postoji magi¢ni
Stapi¢, uCenici sa posebnim potrebama bi imali normalan Zivot kao ostala deca. Za mene je izazov
raditi sa u€enicima sa posebnim potrebama i ponosan sam $to imam jednog takvog ucenika u

svom odeljenju”. Isti ispitanik dodaje da je za rad sa decom sa posebnim potrebama vaznije

62 Citirane izjave su uzete iz intervjua koji su obavljeni sa pojedincima iz interesnih grupa navedenih u poglavlju
3.4. Svi ucesnici su obaveSteni pre pocetka intervjua da ¢e njihova misljena data u intervjuu biti smatrana

poverljivim.
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“znanje u oblasti pedagogije, psihologije i metodike u odnosu na znanje defektologije. | da znaju
da je ovo njihova kompetencija, niko ne moze da zivi samo od dijagnoze. “ Jedan od edukatora
nastavnika kaze da je “potrebno imati znanje o najkarakteristicnijim oblicima ponaSanja koji u
svima izazivaju strah: agresivnost, tvrdoglavost, zavisnost, nedovoljna Culna osetljivost, teSkoée u
intelektualnom razvoju i u€enju, autizam (kod dece) i sl. , Dobiti struéne opise o situaciji i potvrdu o

stru¢njaka da je ovo ,deo Zivota“ sa kojim takode znaju da se nose.” .

Ako se zanemare razlike u definisanju samog problema, mozZe se uoditi odredeno poklapanje
kompetencija na koje su ispitanici ukazali sa referentnim okvirom kompetencija neophodnih za
inkluziju koje su definisane projektom Usaglasavanje programa obrazovanja prosvetnih radnika u
zemljama Zapadnog Balkana (Tuning Teacher Education in the Western Balkans) i evropskim
dokumentima kao $to su Jedinstveni evropski principi za kompetencije i kvalifikacije nastavnika
(Common European Principles for Teacher Competences and Qualifications) i Unapredivanje
kompetencija za 21. vek: Agenda za evropsku saradnju u oblasti Skolstva (Improving
Competences in the 21st century: An Agenda for European Cooperation on Schools) (videti Prilog
3). Medutim, potrebno je ukazati i na uoCene razlike u percepciji relevantnih kompetencija. Na
primer, sposobnost efikasnog rada sa stru¢nim saradnicima i primenu razli€itih oblika ispitivanja
ispitanici drugacije percepiraju u odnosu na referentni okvir. Takode, ispitanici nisu formulisali
nijednu re€enicu na osnovu koje bi se zakljucilo da prepoznaju da pretpostavke nastavnika uticu
na nacin na koji oni poducavaju ucenike, odnosno da je znanje donekle subjektivho. Ove razlike
verovatno ukazuju na nedostatak odgovaraju¢eg obrazovanja nastavnika buduéi da sistem
obrazovanja nastavnika nije bio usmeren na razvoj kritickog razmisljanja. Ove razlike mogu biti i
rezultat Sireg konteksta obrazovanja u celini za koji je karakteristiCan jak objektivisticki normativni
pristup koji ograni¢ava prostor i vreme za kritiCko razmisljanje i diskusiju. S obzirom na to da ova
studija ne obuhvata posmatranje odeljenske nastave, ne znamo u kojoj meri navedene
kompetencije postoje u praksi i obratno, u kojoj meri su kompetencije koje ispitanici nisu pomenuli
prisutne u nastavi. Medutim, kao 3to se vidi iz jednog od navedenih stavova, ispitanici prepoznaju
potrebu da nastavnici sami istraZzuju kako bi unapredili znanje o uticaju obrazovanja na socijalnu

inkluziju.
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4.3. Prepreke razvoju inkluzivhog obrazovanja

Glavne prereke inkluzivnom obrazovanju na koje se naislo sprovodenjem navedenih principa koji
su definisani u prethodnim studijama i odnose se na pristup, jednaka prava i kvalitet obrazovanja

Su:

. Prepreke vezane za raniju pravnu regulativu i sistemske institucionalne prereke (upis romske
dece Skolskog uzrasta u specijalne Skole i 8kole za obrazovanje odraslih, krut birokratski

sistem, komplikovane procedure upisa i sl.)

. Nepostojanje opstinskih planova za uvodenje mera spreavanja segregacije prilikom upisa u
Skole (Fond za obrazovanje Roma, 2007.)

Ll Psihosocijalne prepreke (diksriminacija, predrasude i stereotipi u drustvu i u Skoli)

n Siromastvo, imajuéi u vidu da pristup obrazovanju, napredak i zavrSetak obrazovanja u

velikoj meri zavise od moguc¢nosti porodice da finansira obrazovanje svoje dece.

Pored ovih faktora, u praksi i u celom obrazovnom sistemu postoje brojne prepreke koje, izmedu
ostalog, obuhvataju: geografski neravnomeran raspored mreze vrti¢a i Skola; fizicku nedostupnost
zgrada vrtica i Skola deci i uCenicima sa smetnjama u razvoju; nedovoljna i neadekvatna
opremljenost vrti¢a i Skola; preterano razvijena mreza specijalnih Skola; nedostatak horizontalne i
vertikalne mobilnosti izmedu redovnog i specijalnog obrazovnog sistema; selektivna primena prava
na obrazovanje u najblizoj obrazovnoj ustanovi kod dece i uCenika sa smetnjama u razvoju;
nedostatak saradnje izmedu obrazovno-vaspitnih ustanova, ustanova socijalne zastite, ustanova
zdravstvene zastite i organa lokalne samouprave; neprilagodenost nastavnih programa i metoda
rada za obrazovanje u€enika sa smetnjama u razvoju; izostajanje ili kaSnjenje u ranom podsticanju
i ukljucivanju u sistem predskolskog vaspitanja i obrazovanja (Inkluzivho obrazovanje, 2008., str.
48-9).

Prepreke kvalitetnom obrazovanju dece romske nacionalnosti su:

. Tendencija nastavnika da imaju slabija oCekivanja za ucenike romske nacionalnosti usled

Cega oni ostvaruju slabije rezultate u Skolama, na primer:
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¢ Mnogi romski u€enici koji ponove prvih nekoliko razreda takode napustaju Skolu

e Samo 30% romskih ucenika koji se upiSu u prvi razred zavrSe osnovnu Skolu (podaci iz
2002/2003. godine)

¢ Na nacionalnom nivou stopa ponavljanja je 1% dok je medu u€enicima Romima u prva tri

razreda osnovne Skole ta stopa 11% (podaci iz 2005. godine)

Ll Odsustvo dvojezitne nastave na romskom jeziku i nedostatak dvojezi¢nih tehnika u ranom

obrazovanju
Ll Neadekvatan nacin odrzavanja nastave (frontalni, nastavnik je u centru paznje)
n Predrasude nastavnika prema Romima
Ll Ograni¢ena i povrsna saradnja izmedu $kola i roditelja

= Razni oblici diskriminacije od strane uprave Skole, nastavnika, druge dece i neromskih

roditelja

n Nastavni plan i program je krut i usmeren na sadrzaj i ne omoguéava usavrSavanje
prenosivog znanja i vestina u¢enja (Jednaka dostupnost kvalitetnog obrazovanja za Rome,
2007., str. 535-553).

Glavne strukturne prepreke pristupu romske dece predskolskom i osnovnom obrazovanju su:
= Ogranicen kapacitet predSkolskih ustanova

= Prednost pri upis predSkolskoj deci Cija su oba roditelja zaposlena

] Zakonski i administrativni preduslovi za upis

Ll Neosetljljive i diskriminatorne procedure ispitivanja zbog kojih se romski ucenici Cesto

upucuju u specijalne Skole
= Skriveni troSkovi obrazovanja

n Cinjenica da su troskovi $kolovanja dece u specijalnim $kolama niZi u odnosu na troskove

Skolovanja u redovnim Skolama

Strana 58



Nacionalni izvestaj za Srbiju

Izolovanost romskih naselja i udaljenost od najblizih Skola (Jednak pristup kvalitetnom
obrazovanju za Rome, 2007., str. 535-553)

Na osnovu naseg istrazivanja na terenu, utvrdene su mnoge druge ozbiljne prepreke inkluziji dece

i uCenika sa smetnjama u razvoju. Prema miSljenju nasih ispitanika, prepreke inkluziji su

(ilustrativni odgovori ispitanika su navedeni u zagradama):

Nedovoljna pripremljenosti nastavnika za inkluzivno obrazovanje usled brojnih slabosti
inicijalnog obrazovanja nastavnika (,Nastavnici imaju predrasude prema ucenicima sa
posebnim potrebama i plaSe se da nece biti dovoljno efikasni i uspeSni u njihovom

poducavanju®)

Nedostatak motivacije nastavnika za rad sa ucenicima sa posebnim potrebama u redovnim
Skolama usled percepcije inkluzije kao zakonski nametnute obaveze Skoli (,Inkluzija treba da
bude na dobrovoljnoj osnovi, nije u redu da ‘dobijete’ dete sa posebnim potrebama i da radite
sa njim, jer da je to tako jednostavno studije na DefektoloSkom fakultetu ne bi trajale 4

godine... )

Brojne slabosti u sistemu stru¢nog usavrSavanja nastavnika koji ne moze da nadoknadi

nedostatke inicijalnog obrazovanja nastavnika

Nemoguénost izbora nastavnika (,Prema kolektivnom ugovoru izmedu vlade i sindikata,
direktori Skola su duzni da zaposle nastavnike koji su proglaseni tehnoloskim viSkom u drugim

Skolama“ ¢ime se nanosi Steta procesu selekcije kadra jer ,se prvo otpustaju nastavnici koji se

nisu pokazali uspeSnim u radu.”)

Nedostatak posebnog sistema vrednovanja nastavnika koji rade sa ucenicima sa posebnim
potrebama i mehanizama nagradivanja nastavnika koji dobro rade svoj posao (,Postoje razlike
izmedu nastavnika u pogledu pristupa u€enicima i posvecenosti radu, a direktori Skola nemaju
mehanizme ¢ijom primenom bi se takve razlike, makar na simboli¢an nacin, prikazale. Sve dok

se ovakva situacije ne promeni, ne mozemo imati dovoljno motivisan nastavni kadar®)

Prema miSljenju na8ih ispitanika, Skolski sistem u Srbiji nije spreman za inkluzivho obrazovanje

kako u pogledu tehnigkih kapaciteta, tako i u smislu ljudskih resursa. Cini se da je pitanje

inkluzivnog obrazovanja svedeno na pitanje integracije buduci da je postoje¢u situaciju teSko
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promeniti. Zbog toga je potrebno da sistem bude dovoljno fleksibilan da omoguéi jednu ovakvu
promenu na dugi rok ili, prema re€ima jednog naSeg ispitanika koji je edukator nastavnika:
.Nedovoljno spoljasnje vrednovanje, nerazvijen sistem samovrednovanja i neadekvatno

upravljanje Skolama i vrti¢ima nisu u skladu sa primenom principa inkluzivhog obrazovanja.*

Kada je re¢ o misljenjima naSih ispitanika u vezi sa sprovodenjem novog Zakona o osnovama,
mora se uzeti u obzir da su intervjui sprovedeni samo mesec dana nakon Sto je novi zakon stupio
na snagu i stoga su neka misljenja ispitanika posledica Cinjenice da su u datom trenutku ispitanici
imali prili€éno ograni€ene informacije o svim mehanizmima podrSke inkluzivnom obrazovanju

Ministrarstva prosvete.

Misljenja nekih ispitanika mogu posluziti kao polazna taCka u razmatranju nacina na koji se ljudi
osecaju u situaciji kada se menja ceo sistem obrazovanja kojem oni pripadaju; njihovi stavovi se
formiraju pod uticajem zabrinutosti i neizvesnosti vezanih za samu situaciju. Prema nasSem
misljenju, neki od iznesenih stavova predstavljaju rezultat straha i zabrinutosti zbog uvodenja
promena, kao i neizvesnosti u pogledu odredenih novih radnih zahteva koji se percepiraju kao
suviSe nejasni i nepoznati. Medutim, neki strahovi ukazuju na duboko ukorenjene predrasude
prema ucenicima iz osetljivih i ugroZenih grupa. S druge strane, ovakve predrasude predstavljaju
krajnju prepreku inkluzivhom obrazovanju buduci da promena moze biti uslovljena fundamentalnim
promenama u kulturi i verovanjima. S druge strane, upravo nedostatak inkluzivnog obrazovanja na

svim nivoima omogucava postojanje takvih predrasuda.

4.4. Politike pripreme i obuke nastavnika

Prema odredbama Zakona o osnovama, Skola zapoS$ljava nastavnike. Direktor Skole raspisuje
konkurs i vrsi izbor kandidata za prijem u radni odnos. U postupku odlu€ivanja o izboru nastavnika
direktor ustanove pribavlja miSljenje organa upravljanja, nakon izvrSene prethodne provere
psihofizickih sposobnosti kandidata. Proveru psihofizickih sposobnosti za rad sa decom i
uCenicima vrSi nadlezna sluzba za poslove zaposljavanja primenom standardizovanih postupaka

(Clan 130.). U zakonu ne postoje odredbe kojima se regulidu kvote za nastavnike sa razligitim
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iskustvom. lako se plate, socijalni doprinosi i zdravstveno osiguranje zaposlenim u Skolama
finansira iz drzavnog budzeta, zapoS$ljavanje nastavnika ureduje se Zakonom o zaposljavanju i oni
nemaju status drzavnih sluzbenika za razliku od svojih kolega u nekim drugim evropskim
zemljama. Plate nastavnika su se drasti¢no smanjile za vreme 90-ih, ali su se od tada povecavale
na mese¢nom nivou and i sada su iznad proseka u odnosu na druga primanja u drzavnom sektoru
u Srbiji. Posao nastavnika u drzavnoj Skoli posmatra se kao posao koji obezbeduje osnovnu
sigurnost, mali obim posla i duge praznike, ali ne i ekonomske Kkoristi i napredak u Kkarijeri.
(Kovacs-Cerovi¢, 2006, str. 497). Danas je pocetna plata nastavnika bez licence oko 420 evra
koja se povecava nakon polaganja drzavnog stru¢nog ispita, dobijanja licence ili sticanja radnog
iskustva. Potrebno je medutim naglasiti da se troSkovi Zivota znacajno razlikuju u razli€itim
nizim troSkovima Zivota, ali u oblastima gde su trokovi Zivota visi, profesija nastavnika spada u

zanimanja koja su ispod proseka po primanjima.

Kada je re€ o kvalifikacijama za obavljanje obrazovno-vaspitnog rada, prema odredbama Zakona o
osnovama, nastavnik mora imati visoko obrazovanje steCeno na studijama drugog stepena
(diplomske akademske studije — master, specijalisticke akademske studije ili specijalisticke
strukovne studije) u skladu sa odredbama Zakona o visokom obrazovanju (koji se primenjuje od
2005. godine) ili na osnovnim studijama u trajanju od najmanje Cetiri godine po zakonu koji je
uredivao visoko obrazovanje do 2005. godine. U posebnim slu€ajevima nastavnik moze biti i lice

sa steCenim odgovarajuc¢im visokim obrazovanjem u trajanju od tri godine.

Zakon o osnovama ureduje da poc€ev od Skolske 2012/2013. godine, svi novozaposleni nastavnici
moraju imati obrazovanje iz psiholoSkih, pedagoskih i metodickih disciplina steCeno na
visoko$kolskoj ustanovi u toku osnovnih studija ili nakon diplomiranja od najmanje 30 bodova i Sest
bodova prakse u ustanovi, u skladu sa ¢lanom 8. Evropskog sistema prenosa bodova (ECTS).
Nove odredbe bi trebalo da unaprede obrazovanje nastavnika i onemogucée da drugi obrazovni
profili (na primer inzenjeri i doktori) rade kao predmetni nastavnici u srednjim, stru¢nim i drugim

Skolama bez bilo kakve pripreme u oblasti psihologije, pedagogije i metodike.

Nastavnici u osnovnim i srednjim Skolama imaju slobodu u kori§¢enju metoda rada u nastavi. Od

njih se oc€ekuje da primenjuju inovativne metode u nastavi (Cime bi je ucinili priviacnijom
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ucenicima) i da koriste razliCite metode podu€avanja koje podrazumevaju vecu ukljucenost ucenika
i interaktivnost (Zakon o osnovama, ¢lanovi 69., 70. i 71.). Takode, nastavnici su duzni da usvoje
visoke obrazovne i motivacione vrednosti aktivnih i interaktivnih (kooperativnih) metoda izvodenja
nastave i u€enja. Prilikom izrade nastavnog programa, nastavnici bi trebalo da obezbede da
najmanje jedna trecina lekcija bude organizovana na nacin koji podrazumeva primenu ovih metoda
(Pravilnik o nastavnom programu za sedmi razred osnovnog obrazovanja i vaspitanja za
2009/2010, 2009.)

Medutim, potrebno je ukazati da je ovde re€ o odredbama novog Zakona o osnovama i da stoga
ne iznenaduje prili€éno drugacije shvatanje metoda nastave od strane nekih roditelja. Na primer,
jedan roditelj deteta koje je uCenik gradske Skole kaze da se ,mnoge stvari rade po Sablonu,
individualnost u¢enika se ne uzima u obzir, sa svima se radi na isti nacin, ne obraca se paznja na
uCenike sa smetnjama, gradivo se brzo prelazi usled nedostatka vremena, nastavnici nisu u stanju
da se ukljuCe i podstaknu zainteresovanost u€enika za ucenje.“ Ovaj komentar ukazuje na znacaj
pripremanja nastavnika za primenu novih pristupa u nastavi i ugenju. Cak ni najbolje
zakonodavstvo nece biti u potpunosti efikasno niti ¢e dovesti do potrebnih promena u praksi ako
nastavnici nisu adekvatno pripremljeni i ako nemaju potrebnu podrsku u primeni novih metoda
nastave. Efikasna primena strategija obrazovanja zahteva kombinaciju mera ,odozgo-nadole® i

,odozdo-nagore®.

Nastavni planovi i programi za sve razrede osnovne i srednje Skole, ukljuCujuci osnovne i srednje
Skole za ucenike sa smetnjama koriste se Sirom zemlje i definiSu se posebnim pravilnicima koje
objavljuje Ministarstvo prosvete. Nastavnicima je dozvoljeno i u obavezi su da prilagode nastavni
program ucenicima kojima je usled socijalne uskraé¢enosti, smetnji u razvoju, invaliditeta i drugih
razloga potrebna dodatna podrSka u obrazovanju i vaspitanju; drugim re€ima, Skola donosi
individualni obrazovni plan, utvrduje individualni program i primenjuje individualizovani nacin rada.
Bliza uputstva za utvrdivanje prava na individualni obrazovni plan, njegovu primenu i vrednovanje,
donosi Ministarstvo prosvete (Zakon o osnovama, Clan 77.). Prema &lanu 171. Zakona o
osnovama, Ministarstvo prosvete donosi podzakonske akte u roku od dve godine od dana stupanja
na snagu ovog zakona koja sadrze uputstva za individualne obrazovne planove. Kao $to je ranije

reeno, u pitanju su odredbe novog zakona koje se joS uvek ne primenjuju u praksi.
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Nastavnici imaju slobodu u izboru udZbenika (Zakon o osnovama, Clan 94.). Od 2003. godine,
srpsko trziSte udzbenika i nastavnih sredstava je liberalizovano. Ministarstvo prosvete je odobrilo i
izdalo licence za izdavanje nastavnih sredstava znaCajnom broju izdavaCa (Cak 27). Krajem
avgusta 2009. godine doneSen je novi zakon o izdavanju udzbenika. Pored toga, Skolske
2009/2010. godine obezbedeni su besplatni udZbenici za u€enike prvog razreda osnovne skole.

Druga novina koju donosi Zakon o osnovama odnosi se na sistem obezbedivanja kvaliteta rada
obrazovnih ustanova primenom sledeCih mehanizama: samovrednovanje (u kojem ucestvuju
struéni organi, savet roditelja, ucenicki parlament i organ upravljanja ustanove); spoljasnje
vrednovanje (struéno-pedagoski nadzor Ministarstva prosvete i Zavoda za vrednovanje kvaliteta
obrazovanja i vaspitanja); razvojni plan za obrazovne ustanove u formi strateSkog plana za period
od tri do pet godina koji donosi organ upravijanja (Clan 48.). Obrazovne ustanove obavljaju
samovrednovanje u celini za period od nekoliko godina. Trenutno se u tu svrhu koristi Priru¢nik o
vrednovanju i samovrednovanju rada Skola (Ministarstvo prosvete, 2005.). Ovaj Priru¢nik je
rezultat CetvorogodiSnje saradnje izmedu Ministarstva prosvete i Britanskog saveta i kao pilot
projekat sproveden je u 100 osnovnih, srednjih struénih Skola i gimnazija.

Samovrednovanje se definiSe kao proces koji treba da obuhvati Sto viSe aktera ukljucujuci
nastavnike, Skolsku upravu, roditelje, predstavnike lokalne zajednice, lokalne organe vlasti i sl.
Samovrednovanje se ostvaruje kroz otvorene razgovore i analizu Skolskih aktivnosti, analizu
oCekivanih ishoda ucenja, izbor glavnih podru¢ja i oblasti vrednovanja, planiranje
samovrednovanja, vrednovanje i ocenjivanje situacije i obradu i analizu dobijenih rezultata. Na
osnovu analize situacije, Skola donosi razvojni i akcioni plan za uklanjanje utvrdenih slabosti.
Vrednuju se sledece glavne oblasti: Skolski program i godisnji Skolski plan aktivnosti, nastava i
ucenje, postignu¢a ucenika, podrSka ucCenicima, moralne vrednosti, resursi, upravljanje,
organizacija i osiguranje kvaliteta rada ustanove. Nivo kvaliteta u odredenim vaznim oblastima se
vrednuje na osnovu informacija, misljenja i stavova o Skolskim aktivhostima dobijenih od razli€itih
aktera, posmatranja posebnih segmenata Skolskog Zivota i pregleda dokumentacije. Pravilnikom
su utvrdeni instrumenti za vrednovanje situacija posebno za svaku oblast. Prema naSem misljenju,
iako se u pravilniku inkluzivho obrazovanje ne pominje direktno, nacin na koji je utvrden sistem
vrednovanja odredenih kljuénih oblasti jasno ukazuje na podrSku inkluzivnom obrazovanju u

Skolskim ustanovama.
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Cilj programa Razvoj standarda i instrumenata za spoljasnje vrednovanje kvaliteta rada obrazovnih
ustanova, koji sprovodi Zavod za vrednovanje kvaliteta obrazovanja i vaspitanja u saradnji sa
Ministarstvom prosvete i uz podrSku Holandije, je razvoj kvalitetnog okvira za pracenje aktivnosti
obrazovnih ustanova, ukljuéujué¢i standarde, indikatore i pravila za spoljadnnje vrednovanje i
postupak spoljadnjeg vrednovanja. Standardi kvaliteta se utvrduju za svaku klju¢nu oblast koja je
prethodno utvrdena u postupku samovrednovanja. Nakon utvrdivanja standarda za spoljasnje
vrednovanje, definiSu se instrumenti za vrednovanje i postupci za stru¢ni pedagoski nadzor.
Standarde, indikatore i instrumente za vrednovanje utvrduje grupa prosvetnih savetnika kojima je
obezbedena posebna obuka u toj oblasti i koji imaju zadatak da prenesu ste€eno znanje svojim
kolegama nakon zavrSetka projekta. Nakon empirickog testiranja standarda i instrumenata u
vecem broju Skola, predlog sistema spoljadnjeg vrednovanja se podnosi Nacionalnom prosvetnom

savetu na usvajanje do kraja 2010. godine (Informator o razvojnim programima, 2009.)

Drugo pitanje se odnosi na ocenjivanja u€enika. U prvom razredu osnovnog obrazovanja i
vaspitanja ocenjivanje i zakljuéna ocena su opisni; u ostalim razredima osnovnog i u srednjem
obrazovaniju i vaspitanju ocenjivanje je opisno i brojéano, osim ako Ministarstvo prosvete ne odredi
drugacije. Opisna ocena sadrzi povratnu informaciju za uc€enika i roditelja i pruza mu jasno
uputstvo kako da unapredi svoj rad (Zakon o osnovama, Clan 108.). U toku $kolske godine
ocenjivanje je opisno i brojéano i vrSi se na osnovu pracenja napredovanja u¢enika na osnovu
posebnih standarda postignu¢a. Zaklju¢na ocena iz predmeta jeste broj¢ana i izvodi se na kraju
prvog i drugog polugodista. UCenik sa smetnjama u razvoju kome su tokom obrazovanja
prilagodavani posebni standardi postignu¢a ocenjuje se u skladu sa prilagodenim standardima
(Zakon o osnovama, Clan 107.). U&enik sa smetnjama u razvoju polaZze zavr$ni ispit nakon
zavrSenog osmog razreda osnovne Skole, odnosno maturski ispit nakon zavrSenog treceg ili
Cetvrtog razreda srednje Skole. ZavrSni, odnosno maturski ispit je prilagoden njegovim motori¢kim i
Culnim moguc¢nostima, odnosno uslovima koje zahteva odredena vrsta invaliditeta (¢lanovi 83., 84.,
85. i 86.). U toku je revizija Pravilnika o ocenjivanju u€enika u osnovnoj Skoli i Pravilnika o
ocenjivanju ucenika u srednjoj Skoli u cilju njihovog uskladivanja sa odredbama Zakona o
osnovama vezanim za formativno ocenjivanje. Cilj revizije pravilnika je da se dopuni broj¢ani

sistem ocena koji se ranije primenjivao u ocenjivanju u¢enika (1 je najniza, a 5 najviSa ocena).

Strana 64



Nacionalni izvestaj za Srbiju

Upis u prvu godinu fakulteta na univerzitetima u Srbiji obavlja se na osnovu rezultata prijemnog
ispita, testa sposobnosti i opSteg uspeha iz srednje Skole (Zakon o visokom obrazovanju, ¢lanovi
23., 25., 28., 82. i 117.). Na udciteljskim fakultetima testiraju se govorne, fizicke i muzicke
sposobnosti kandidata, kao i opSte znanje srpskog jezika i knjizevnosti. l1zuzetak je Pedagoski
fakultet u Jagodini (Univerzitet u Kragujevcu) koji je 2009. godine uveo novi sistem polaganja
prijemnog ispita kojeg Cine test osnovne pismenosti, test razumevanja proCitanog i intervju za

procenu socijalnih vestina.

U prethodnih pet godina, interesovanje studenata za uciteljske fakultete nije bilo veliko i stoga je
vecina prijavljenih kandidata uspevala da se upiSe. U Skolskoj 2005/2006. godini, na Pedagoskom
fakultetu u Jagodini i U¢iteljskom fakultetu u Uzicu upisalo se 130 od 190, odnosno 150 od 180
prijavljenih kandidata. Izuzetak je bio UCiteljski fakultet Univerziteta u Beogradu gde se 2004/2005.
godine upisalo svega 140 kandidata od 294 koliko ih se prijavilo. Medutim, u Skolskoj 2009/2010.
godini povecao se broj kandidata prijavljenih za upis na uciteljskim fakultetima pri ¢emu se na
Uciteljski fakultet u Beogradu upisalo 280 od 605, a na Pedagoski fakultet u Jagodini 170 od 398
prijavljenih kandidata. Ove cifre ukazuju da profesija nastavnika i vaspitata postaje sve vise

privlacna i da za nju raste interesovanije.

Zakon o osnovama je doneo promene u pogledu standarda kompetencija nastavnika i vaspitaca.
Jedna od nadleznosti Nacionalnog prosvetnog saveta je uvodenje standarda kompetencija za
profesiju nastavnika i vaspitaéa i njihovog profesionalnog razvoja (Clan 14.). Standarde priprema
Centar za profesionalni razvoj zaposlenih u obrazovanju. Centar je deo Zavoda za unapredivanje
obrazovanja i vaspitanja koji prosleduje standarde Ministarstvu prosvete (Clan 21.). U maju 2009.
godine u okviru Centra za profesionalni razvoj zaposlenih u obrazovanju osnovana je komisija za
utvrdivanje i izradu predloga standarda kompetencija za nastavnike i vaspitace u Srbiji. Predlog je
na vreme zavrSen i stavljen na javnu raspravu, ali je Nacionalni prosvetni savet izneo misljenje da
su predlozeni standardi previSe konzervativni. Stoga trenutno jo§ uvek ne postoje zvanicni

standardi kompetencija nastavnika i vaspitaca.

Nastavnici u Srbiji ranije nisu mogli da napreduju u svojoj profesiji ukoliko ne napuste posao
nastavnika ili preuzimu upravljacku funkciju direktora Skole ili postanu savetnici ili inspektori u

Ministarstvu prosvete. Promenu je doneo zakon iz 2003. godine kojim je omogucen napredak u
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karijeri kroz Cetiri koraka uz povecanje plate koje prati svaki od sledecih nivoa: savetnika, mentora,
instruktora i viSeg savetnika. Prva dva nivoa se ostvaruju u kontekstu Skole kroz niz internih
kriterjuma ocenjivanja, uklju€uju¢i dokaze o ucescu u prethodno utvrdenom broju akreditovanih
programa profesionalnog usavrSavanja nastavnika, ueS¢u u uvodenju inovacija u nastavnu
praksu i dokaze o ostvarivanju visokokvalitetne nastave na osnovu vrednovanja kolega. Dva viSa
nivoa se ostvaruju kroz spoljasnje vrednovanje na osnovu zahteva Skolske ustanove i ocene
spoljnih stru¢njaka i predstavnika Ministarstva prosvete, ali takode podrazumevaju ucesce u
programima profesionalnog usavrSavanja (kao instruktor ili kreator programa stru¢nog
usavrSavanja) i uspeSne rezultate koji se utvrduju na osnovu niza merila kvaliteta (Kovacs-Cerovic,
2006, str. 500)

Nastavnik, vaspitaC i stru¢ni saradnik, sa licencom i bez licence, duzan je da se stalno usavrSava
radi uspesnijeg ostvarivanja i unapredivanja obrazovno-vaspitnog rada i sticanja kompetencija
potrebnih za rad u skladu sa opstim principima zakonodavstva i radi postizanja ciljeva obrazovanja
i standarda postignu¢a. Prema Zakonu o osnovama, u toku stru¢nog usavr8avanja nastavnik moze
profesionalno da napreduje sticanjem zvanja: pedagoski savetnik, samostalni pedagoski savetnik,
viSi pedagoski savetnik i visoki pedagoski savetnik, pri Eemu ostvaruje pravo na uvec¢anu platu za

ste€eno zvanje.

Pravilnikom o stru€nom usavrSavanju nastavnika (2004., 2005.) utvrduju se donosioci odluka i
procedure u napredovanju i sticanju zvanja u toku stru€nog usavrSavanja. Svaki nastavnik je
duzan da savlada najmanje 100 sati programa struénog usavrSavanja u periodu od pet godina
rada da bi mogao da napreduje i stekne viSe zvanje. Pravilnikom je utvrden dugacak spisak uslova
za vrednovanje stepena u kojem su obrazovni ciljevi ostvareni u poredenju sa po¢etnom situacijom

i radnim uslovima.

Prema Zakonu o osnovama, prioritetne oblasti profesionalnog razvoja nastavnika propisuje
Ministarstvo prosvete za period od tri godine (Clan 37). Jedan od kreatora politike nas je obavestio
da Ministarstvo prosvete planira da organizuje seminare i obuke radi unapredivanja rada
nastavnika u osnovnim Skolama sa slede¢im prioritetima za period od 2010. do 2013. godine: (1)
inkluzivni pristup usmeren na uklju€ivanje dece sa smetnjama u razvoju, dece iz marginalizivanih

grupa i romske dece; (2) prepoznavanje i spre€avanje diskriminacije; (3) zastita dece od nasilja,

Strana 66



Nacionalni izvestaj za Srbiju

Zlostavljanja i zanemarivanja; (4) prepoznavanje i podrSka talentovanim i nadarenim ucenicima

kroz sistem obrazovanja (Prioriteti 2010-2013, Ministarstvo prosvete, 2009.).

Moze se zakljuCiti da se primenjuju odredene mere i da je objavljeno nekoliko pravilnika koji se
odnose na samovrednovanje nastavnika i napredovanje u karijeri, dok su pravilnici o standardima
kompetencija nastavnika i standardima spoljaSnjeg vrednovanja obrazovnih ustanova u procesu
izrade. StiCe se utisak da nedostaje koordinacija koja bi obezbedila koherentnost izmedu razlicitih
grupa standarda i indikatora na Cijoj izradi u€estvuju razli€ite institucije kroz razliCite projekte. Novi
zakoni sadrzi odredbe koje se usmerene na uvodenje holistickog pristupa inkluziji kroz postavljanje
odredaba o inkluzivnom obrazovanju na isti nivo sa ostalim odredbama u razli€itim politikama koje
se odnose na nastavnike. Bilo bi korisno sprovesti analizu slicnu ovoj za oko pet godina kako bi se

procenio uticaj promena koje su uvedene u sistem obrazovanja i vaspitanja.

5. MAPIRANJE PRIPREME NASTAVNIKA ZA INKLUZIJU

5.1. Inicijalno obrazovanje nastavnika i vaspitaca

Sistem obrazovanja nastavnika i vaspitata u Srbiji je fragmentisan i razlikuje se u zavisnosti od

nivoa obrazovnog sistema.

U predSkolskom obrazovanju, vaspita€ je lice sa ste€enim visokim obrazovanjem na studijama u
trajanju od tri godine. Drugi nacin je studiranje na uciteljskim fakultetima na kojima osnovne studije
traju Cetiri godine plus jedna godina nakon koje student stiCe zvanje mastera u oblasti

predskolskog obrazovanja.

Nastavnici razredne nastave (od 1. do 4. razreda osnovne Skole) stiCu bazi¢no obrazovanje na
jednom od pet uciteljskih fakulteta u Srbiji. Osnovne studije na ovim fakultetima traju Cetiri godine
(osam semestara) i zavrSavaju se polaganjem diplomskog ispita, nakon Cega slede jednogodiSnje
postdiplomske studije koje se zavrSavaju izradom master rada u skladu sa ECTS sistemom

bodovanja. Doktorske studije koje podrazumevaju izradu doktorske disertacije organizuju se samo
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u oblasti predmetne didaktike. Fakulteti imaju razliite nastavne planove i programe za osnovne
studije. Oblasti koje su obuhvaéene nastavnim planom i programom obi¢no su rasporedene na
slede¢i nacin (naveden je procentualni udeo predmeta u ukupnom nastavnom planu): nastavni
predmeti kao akademske discipline, 35%-40%; predmetna didaktika za nastavne predmete, 35-
40%; pedagoski predmeti, 10-15%; opsti predmeti, 5-10%; i nastavna praksa, 10-12%. Opsti i
pedagoski predmeti su obi€no zastupljeni na pocetku studija, nastavni predmeti i predmetna
didaktika slede kasnije, a nastavna praksa je prisutna u manjoj meri na pocetku studija i povecava
se u narednim godinama. Glavni nastavni metodi su klasi¢no akademskog tipa, odnosno usmereni
na nastavnik. Uvodenje inovacija u metode nastave je dozvoljeno ali nije sistemski podrzano ili
zahtevano (Kovacs-Cerovi¢, 2006.). Pored toga, metode nastave nisu interaktivne, a sadrzaj nekih
predmeta deluje zastarelo i ne oslikava stvarne promene u Skolama. Kao $to se moze videti iz
izjava nastavnika: ,Profesor na fakutetu koristi iste sadrzaje i literaturu s poCetka svog rada sve do
odlaska u penziju “ ili ,Diplomu viSe Skole sam stekao pre 20 godina i nedavno, kada sam odlucio
da se doskolujem i steknem diplomu visokog obrazovanja na UCciteljskom fakultetu u Beogradu,
morao sam da polazem iste ispite za koje se koristi ista literatura kod istih profesora kao i pre 20

godina. Morao sam da u€im istu predmetnu didaktiku na isti nacin kao i ranije.”

Obrazovanje predmetnih nastavnika je isto za nastavnike u osnovnoj i srednjoj Skoli, osim u
slu¢aju nastavnika stru¢nih predmeta. Predmetni nastavnici stiCu obrazovanje na fakultetima u
odredenim akademskim disciplinama. Opsta usmerenost nastavnih planova i programa na ovim
fakultetima je akademske prirode, a nastavni metod je obi¢no u formi klasi¢énog predavanja, ¢ak i
kod pedagoskih predmeta. Vecina fakulteta za obrazovanje predmetnih nastavnika ne
podrazumeva nastavnu praksu, a ukoliko ona postoji njen udeo nije veéi od 2-3% od trajanja
predavanja. Udeo pedagoskih predmeta, ukoliko su zastupljeni programom, nije vec¢i od 6-8% i
najceS¢e se organizuju na prvoj i drugoj godini studija, mnogo pre nego $to buduéi nastavnici
mogu da ih usvoje i pretvore u realnu profesionalnu sliku o sebi. Predmetna didaktika je najceSce

prisutna na kraju studija i nije vezana za pedagoske predmete (Kovacs-Cerovic, 2006.).

Nastavnici stru¢nih predmeta se obrazuju na fakultetima koji su specijalizovani za njihovo osnovno
zanimanje i ne pokrivaju glavne oblasti znanja koje su bitne za profesiju nastavnika. Na taj nacin
diplomirani studenti u oblasti medicine, prava, inZenjerstva, ekonomije i sl. mogu biti nastavnici

iako nisu pohadali nastavu iz predmetne didaktike, pedagogije ili psihologije.
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Nastavnici struénih predmeta nedavno su prosli obuku u oblasti nastavnih metoda i vestina izrade
nastavnih planova i programa potrebnih za razvoj novih modela nastave za novorazvijene stru¢ne
profile u srednjim stru¢nim Skolama koje nude obrazovanje u oblasti mehanike, elektrike i
gradevine, poljoprivrede i medicine kroz projekat Reforme srednjeg struénog obrazovanja koji je
finansiran iz evropskog programa CARDS (Pomo¢ Zajednice za obnovu, razvoj i stabilizaciju)
(Kovacs-Cerovi¢, 2006., str. 520).

U pogledu inkluzivnog obrazovanja i srednjih stru¢nih Skola, podaci o broju u€enika sa smetnjama
u razvoju koji se upisuju u neki vid srednjeg obrazovanja su ograni¢eni. Redovne srednje Skole
nisu prilagodene ucenicima sa smetnjama u razvoju, pre svega u smislu fizicke dostupnosti Skola.
Postoje specijalne jednogodiSnje, dvogodisnje ili trogodiSnje Skole koje osposobljavaju uenike sa
smetnjama u razvoju za neka zanimanja. U ovim Skolama se primecuje ista tendencija koja postoji
i kod redovnih Skola: u€enici sa smetnjama u razvoju napustaju srednje obrazovanje. Udeo romske
populacije koji upisuju srednju Skolu i dalje je veoma nizak, u Skolskoj 2007/2008. godini bio je tek

nesto iznad 0,6% (Inkluzivno obrazovanje, 2008., str. 45)

Kada je re€ o reformi nastavnog plana i programa na uciteljskim fakultetima, uciteljski fakulteti u
Somboru i Jagodini pokrenuli su unutradnje reforme uz podrSku vlade Finske 2002. godine
(Projekat obrazovanja nastavnika u Srbiji). U okviru ovog projekta, na ovim fakultetima uveden je
novi nastavni program obrazovanja nastavnika, realizovano je nekoliko studijskih poseta
uciteljskim fakultetima u Finskoj i aktivnosti vezanih za uceni¢ke prakse i Skole u kojima se
realizuje praksa i stvoreni su uslovi za razvoj u€enja na daljinu. Pedagos$ki fakultet u Jagodini
nastavio je reformu kroz projekat EU TEMPUS pod nazivom Reforma nastavnog programa za
obrazovanje nastavnika (2007-2009) sa ciliem da se unaprede ucCenicke prakse kroz
osposobljavanje nastavnika i mentora za sprovodenje, prac¢enje i vrednovanje struCnih praksi

studenata.

Kada je re¢ o usmerenosti nastavnog plana i programa na inkluzivno obrazovanje, vecina
uciteljskih i nastavni¢kih fakulteta trenutno nema predmete koji se odnose na inkluzivno
obrazovanje. Nastavni plan i program obuhvata neke predmete Ciji je sadrZaj usmeren na
pripremanje buducih nastavnika za rad sa u€enicima sa posebnim potrebama, ali su takvi predmeti

najCesSc¢e vezani za defektologiju i nisu korisni za prakti¢an rad nastavnika i u€enika, na Sta ukazuju
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reci jednog studenta uciteljskog fakulteta koji kaze da se na studijama udi klasifikacija i dijagnoza

posebnih potreba u€enika, ali ne i nacin na koji se treba raditi sa takvim ucenicima. Na fakultetima

za obrazovanje buducih predmetnih nastavnika situacija je joS gora buduc¢i da nastavnim planom i

programom nisu obuhvacéeni predmeti koji bi obezbedili barem osnovno znanje o principima

drzanja nastave i razvoja deteta, kao ni sadrzaji koji se odnose na inkluzivne obrazovane prakse.

U nastavku je prikazana trenutna situacija u oblasti pripremljenosti buducih nastavnika za rad sa

uCenicima sa posebnim potrebama i uenicima kojima je potrebna dodatna podrdka gledano kroz

prizmu nastavnih planova i programa udciteljskih i nastavnickih fakulteta:

Na Uciteljskom fakultetu Univerziteta u Beogradu uveden je obavezan predmet metodika rada
sa decom sa posebnim potrebama kao i mogucénost da se u okviru izbornih predmeta studenti
specijalizuju za rad sa decom sa posebnim potrebama. Medutim, stiCe se utisak da to nije
dovoljno buduci da, kako kazZe i jedan od edukatora nastavnika, ,ovaj predmet ne priprema
nastavnike za rad sa ucenicima sa smetnjama u razvoju, u€enicima iz socijalno ugrozenih
grupa ili uenicima romske nacionalnosti.“ Drugi edukator istice da ,bi bilo dobro da u
osnovnom obrazovanju nastavnika postoje predmeti o razlikama, ali ne samo u defektoloSkom
i medicinskom smislu te reci. Zanemaruje se pitanje dece i u€enika iz marginalizovanih grupa i
nacin ophodenja s njima. Stoga nastavnici nisu u stanju da takve ucenike prepoznaju kao

ucenike kojima je potrebna posebna podrska i ne znaju kako da im olakSaju po¢etnu poziciju.*

Na Uciteljskom fakultetu u Uzice Univerziteta u Kragujevcu postoji predmet Metodika
specijalnog rada sa ucenicima blago ometenim u razvoju. Ovaj predmet i literatura koja se za
njega koristi treba da ukaZzu na medicinski model u obrazovanju ucenika sa posebnim
potrebama. Prema re€ima jednog od ispitanika, ,cilj je upoznati studente sa zakonitostima u
razvoju i rehabilitaciji osoba sa razli€itim stepenima ometenosti u razvoju i pomoci im da
steknu osnovno znanje u oblasti defektologije.“ Metodike predmetne nastave ne ukazuju na
postojanje drugih razliCitosti kod u€enika osim isticanja potrebe da se prepoznaju nadareni

ucenici iz umetnickih predmeta.

Na istom fakultetu, smer za vaspitace u predskolskim ustanovama uklju¢uje predmet Rad sa

decom sa posebnim potrebama koji nosi najmanje 2 ECTS poena. Uvod u koncept inkluzivhog
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obrazovanja nalazi se u okviru predmeta Metodike nastave kojim je obuhvacena tema koja se

odnosi na koncept prava deteta.

= Ostali fakulteti na kojima je organizovana poseta u toku izrade ove studije, naime Fakultet
sporta i fizickog vaspitanja, Biloski fakultet i Hemijski fakultet Univerziteta u Beogradu nemaju
predmete koji se bave inkluzivnim obrazovanjem. Stavi§e, na osnovu predvidene literature i
obima prakse, Cini se da ¢ak i oni predmeti koji bi mogli posluziti kao osnova za uvodenje
inkluzivhog obrazovanja, poput pedagoske psihologije, ne mogu na odgovarajuc¢i nacin da
pripreme ne samo predmetne, vec i ostale nastavnike za rad sa ucenicima sa smetnjama u
u€enju i drustvenom uklju€ivanju. Na primer, na BioloSkom fakultetu u Beogradu na smeru za
profesora biologije i hemije postoji predmet Psihologija. Ovim predmetom su predvidena dva
Casa nedeljno bez prakticnog dela. Literatura koja se koristi je krajnje uopStena i zastarela
(vecina udzbenika je iz 80-ih godina i ranije, npr. Pedagoska psihologija, Bordevic¢ D. (1979.),
Psihologija licnosti, Rot N. (1980.), Psihologija deteta, Smiljani¢ V. (1982.) i sl.). Pedagogija
koja se izuCava na nekoliko matematiCkih i prirodnjackih departmana na fakultetima u
Beogradu sadrzi nekoliko tema koje se odnose na inkluzivno obrazovanje kao $to su, na
primer, uvod u specifiénosti obrazovanja u€enika sa posebnim potrebama, rad sa nadarenim
uCenicima ili uvod u oblasti kao $to su dozivotno uc€enje, ucenje na daljinu, inkluzivno

obrazovanje i funkcionalna pismenost.

lzuzetak od takve neinkluzivne i zastarele prakse je Pedagoski fakultet u Jagodini na kojem
predmet Metodika specijalnog rada sa decom sa posebnim potrebama (koji je obavezan nastavni
predmet na trecoj godini studija) ima veliku usmerenost na inkluziju, socijalni diskurs o posebnim
potrebama i pristup usmeren na decu i sadrzi teme vezane za ucenike iz socijalno ugrozenih
kategorija, uCenike romske nacionalnosti i nadarene ucenike. Predmet je uveden u Skolskoj
2008/2009. godini kao zamena za predmet Metodika specijalnog rada sa ucenicima blago
ometenim u razvoju koji je bio izrazito medicinske/defektoloSke prirode. Iste godine uveden je
predmet Interkulturalno obrazovanje (izborni nastavni predmet na prvoj godini studija) kojim su
obuhvaéene teme vezane za predrasude, stereotipe, diskriminaciju, postovanje kulturnih
razliCitosti, primere dobre medukulturne prakse u Skolama i sl. U okviru nekih drugih predmeta na
fakultetu uvedeni su sadrzZaji koji se odnose na inkluzivno obrazovanje i prava dece: Engleski jezik
(reCnik inkluzivnih pojmova, druga godina) i Metodika nastave engleskog jezika na ranom uzrastu
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(Cetvrta godina), Porodi¢na pedagogija (obrazovanje dece sa posebnim potrebama i obrazovanje
dece sa poremecajima u ponasSanju) i Metodika nastave matematike (metode rada sa decom

darovitom za matematiku).

Jo$ jedan izuzetak predstavija Visoka Skola za vaspitate u Novom Sadu. U okviru predmeta
Inkluzija dece sa smetnjama u razvoju, studenti u€e o aktuelnim inicijativama, projektima i
kampanjama za podizanje svesti, kao i o odlikama inkluzivnih zajednica i evropskom i nacionalnom
zakonskom okviru. Predmet predvida koriS¢enje odredene literature i dokumenata, rad na terenu i
pisanje seminarskih radova. U okviru predmeta isti¢e se socijalni model inkluzije, a kritikuje
postojeci, dominantni medicinski model inkluzije. U istoj Skoli, u okviru uvodnog predmeta iz oblasti
multikulturalnog obrazovanja, studenti imaju priliku da o inkluzivnom obrazovanju uce kroz
tematske dokumentarce, predavanja gostujuc¢ih predavaca, kratke projekte koji obuhvataju rad na
terenu u lokalnoj zajednici radi utvrdivanja elemenata za inkluziju dece sa smetnjama u razvoju,
prakticne zadatke koji omogucavaju iskustvo u radu sa ucenicima romske nacionalnosti i
uCenicima sa posebnim potrebama i smetnjama u razvoju, kao i kroz razmene misljenja i

prezentacije svojih iskustava.

Na filozofskim fakultetima u Novom Sadu i Beogradu postoje specijalzovani programi za studente
psihologije i pedagogije na nivou osnovnih, magistarskih i doktorskih studija (npr. Nastava i u¢enje
za decu iz osetljivih grupa, program na doktorskim studijama na Univerzitetu u Beogradu). Na
Prirodno-matemati¢kom fakultetu u Beogradu u okviru predmeta Pedagogija studenti sticu znanje
0 osobenostima obrazovanja u€enika sa posebnim potrebama i rada sa darovitim u€enicima. Na
Prirodno-matematickom fakultetu Univerziteta u Kragujevcu postoji predmet Dodatna nastava
matematike za darovite u¢enike u osnovnoj Skoli. Na smeru Psihologija na Filozofskom fakultetu u

Beogradu postoji predmet multikulturalno obrazovanje.

Prema misljenju ispitanih studenata, razvoj kompetencija za inkluzivno obrazovanje u toku studija
uglavnom se ostvaruje kroz kontakt sa obavestenim i motivisanim profesorima koji imaju pozitivne
stavove prema inkluzijij, energiju da motiviSu studente i sposobnost da ih upute na razli€ite izvore
podataka na Sta ukazuju i sledece izjave studenata: ,Dobro pripremljen profesor koji ume da
motiviSe studente da usvoje nova znanja i analizira njihove stavove podjednako je vazan kao i

knjige koje studenti koriste u u€enju® ili ,Na studente najviSe utiCe stav profesora prema inkluziji.
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Interesantno je takode ukazati na posebno iskustvo koje su sa nama podelili mladi nastavnici,
bivisi studenti UCiteljskog fakulteta Univerziteta u Beogradu. ,Na drugoj godini studija imali smo
priliku da sluSsamo predavanja gostujuéih profesora o nalinu poducavanja ucenika romske
nacionalnosti. Nakon toga smo upoznali romsku decu razli€itih uzrasta koja ne idu u Skolu ve¢
Ciste prozore automobila na semaforima. Ponudili smo im pomo¢ da nauce da piSu i Citaju. Kroz
druZenje sa ovom decom, mi smo na jedan eksperimentalan nacin doSli do reSenja problema
vezanih za njihovo poducavanje. Usledio je pregled literature, pisanje seminarskih radova i
upoznavanje sa terminima koji se koriste u teoriji za aktivnosti, pristup i odnos prema romskoj
deci.“ Ovaj process ucenja koji su spontano pokrenuli sami studenti/buduci nastavnici, doprineo je
njihovom iskustvu razli¢itosti. Prava iskustva razli€itosti, interakcija sa razli¢itim porodicama,
razgovor i dijalog predstavljaju neke elemente koji doprinose razvoju ponasanja osetljivog na
kulturne razli¢itosti (Kidd et al, 2008., str. 316—329). Studenti su kasnije osnovali Otvorenu ucionicu
— Drustvo za dobrovoljnu podrSku u€enju dece gde su kroz vrdnj¢ku edukaciju podelili svoja znanja
sa novim studentima koji su se prikljucili volonterskom programu rada sa ucenicima sa posebnim
potrebama u nekoliko osnovnih Skola u Beogradu (2005-2007.). lako navedeno iskustvo
predstavlja jedinstven doprinos inkluzivnhom obrazovanju dece romske nacionalnosti, ono nazalost
nije rezultat strategije nastavnog plana i programa i/ili postojanja inkluzivne kulture na Uciteljskom
fakultetu u Beogradu.

Ceo projekat je prvenstveno bio rezultat spleta sre¢nih okolnosti i inicijative grupe izuzetno
talentovanih studenata, odnosno kombinacija dobrovoljne aktivnosti i mentorstva jednog pofesora.
~Projekat je trajao koliko i nase studiranje i sproveden je u tri osnovne $kole koje su bile spremne
da nas prime. Fakultet nije imao volju niti je umeo da prepozna kvalitet i mogucnosti primene
jednog takvog metoda ucenja na studijama i program je zavrSen ubrzo nakon naseg diplomiranja i

odlaska sa Fakulteta.”

Sve navedene promene su veoma znacajne jer ukazuju na manje pomake u pravcu inkluzivnog
obrazovanja u okviru nastavnih planova i programa univerzitetskih institucija. Medutim, ove
promene nisu dovoljne i zadovoljavajuce. Slicne stavove smo dobili iz odgovora naSih ispitanika iz
svih ciljnih grupa i na osnovu internet ankete: kvalitet pripremljenosti za inkluziju na uditeljskim i

nastavnickim fakultetima je na izuzetno slabom nivou. Prepreke unapredivanju, odnosno nedostaci
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osnovnih studija prikazani su kroz dole navedene kategorije i ilustrovani su primerima odgovora

ispitanika.

NEGATIVNI STAVOVI EDUKATORA NASTAVNIKA

»~EDUKATORI NASTAVNIKA IMAJU NEGATIVNE STAVOVE PREMA UCENICIMA SA SMETNJAMA U RAZVOJU.
MEBU NASTAVNICIMA NA UCITELJSKIM | NASTAVNICKIM FAKULTETIMA PRIMETNO JE NEDOVOLJNO ZNANJE
O INKLUZIJI | ZANEMARIVANJE EFEKATA INKLUZIVNOG PRISTUPA.“ (PREDSTAVNIK NVO)

»,NASTAVNICI NE ZNAJU NISTA O (INKLUZIJI) | IMAJU PRILIENO IZRAZENE PREDRASUDE PREMA SVIM
GRUPAMA UCENIKA SA POSEBNIM POTREBAMA. UCENICI SA CULNIM | INTELEKTUALNIM SMETNJAMA IDU U
SPECIJALNE SKOLE | STOGA PROFESORI NA FAKULTETIMA NE VODE RACUNA O (INKLUZIJI), NJIHOVA
OBAVEZA JE DA STUDENTE PODUCAVAJU ZA RAD SA ‘OBICNIM’ UCENICIMA.“ (EDUKATOR NASTAVNIKA)

,NASTAVNICI SMATRAJU DA OBRAZOVNI SISTEM NIJE MESTO ZA OSOBE SA SMETNJAMA U RAZVOJU | DA
ONI 'MOZDA NE MOGU, NE MORAJU’ DA RAZUMEJU DA SE TU RADI O PITANJU PRAVA, A NE
SPOSOBNOSTI.“ (PREDSTAVNIK NVO) )

Nastavnici takode nemaju podatke o promenama u zakonodavstvu i nedostaje im opSte znanje u

oblasti inkluzije.

,MOGUC JE OTPOR EDUKATORA NASTAVNIKA PREMA STRUCNIM OBUKAMA, KAO | PREMA POTENCIJALNIM
TRENERIMA, NAROCITO AKO SU ONI STRUCNJACI SA NIZIM AKADEMSKIM OBRAZOVANJEM | ISKUSTVOM®
(DONOSILAC ODLUKA NA SISTEMSKOM NIVOU)

»PREPREKE INKLUZIJI SU PREDRASUDE | NEKOMPETENTNOST EDUKATORA NASTAVNIKA.“ (NASTAVNIK U
SKOLI — UCESNIK U INTERNET ANKETI)

»OSIM MANJEG BROJA POJEDINACA, SAMI EDUKATORI NASTAVNIKA NEMAJU POTREBNO OBRAZOVANJE U
OBLASTI INKLUZIJE. BUDUCIM NASTAVNICIMA SE NE PRUZAJU MOGUCNOSTI OBUKE O DRZANJU NASTAVE

U INKLUZIVNIM ODELJENJIMA.“ (STUDENT/BUDUCI NASTAVNIK — UCESNIK U INTERNET ANKETI)

Kao Sto se vidi, navedena miSljenja postoje kod vecine relevantnih grupa stejkholdera i stoga
predstavljaju jaku poruku o postoje¢cim problemima i shodno tome, ukazuju na oblasti koje u

buducnosti treba unapredivati.
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NEDOVOLJNA PRAKSA

Broj ¢asova praktiCne nastave je mali, a praktiCna nastava se organizuje u institucijama u kojima
zaposleni nisu obu€eni za inkluzivhu nastavu. Ovakva situacija joS viSe doprinosi pojavi
predrasuda kod studenata i stvaranju negativnih stavova prema inkluziji. Studenti usvajaju
predrasude od svojih profesora. Na primer:

,2UCENICIMA SA OZBILJNIJIM SMETNJAMA U RAZVOJU SE NE MOZE MNOGO POMOCI | ONI, U VELIKOJ
MERI, OMETAJU DRUGE UCENIKE, RAD NASTAVNIKA | NAPREDAK CELE GRUPE.“ (STUDENT/BUDUCI
NASTAVNIK)

,POTREBNO JE MNOGO, MNOGO VISE PRAKSE KROZ NASTAVU U SKOLAMA | CASOVE SA MENTOROM."
(NASTAVNIK U SKOLI)

Nastavna praksa ne ukljuCuje volontiranje, ¢ak ni u sluajevim kada su studenti/buduéi nastavnici,
zaista motivisani da volonterski rade sa ucenicima sa posebnim potrebama. Zaposleni u
volonterskim organizacijama nisu bili voljni da podrze ovu inicijativu, a podr8ka je izostala i od
strane fakulteta. Jedan od studenata/buducih nastavnika je rekao: ,Nisu nam dozvolili da
volontiramo u Domu za nezbrinutu decu u Zvec€anskoj ulici. lako imaju problema sa nedostatkom
osoblja, odnosili su se prema nama sa sumnjom. Mi smo Zeleli da pomognemo deci i zaposlenima,

ali nam to nisu omogucili jer to nije uobiCajena praksa u Domu.*

NASTAVNI PLAN | PROGRAM

Ucesnici u intervjuu su naveli slede¢e probleme u vezi sa nastavnim planom i programom (izjave

ispitanika su date u zagradama):

= Nedostatak sadrzaja koji se odnose na inkluziju kod predmeta metodike nastave (,Nastavni

program ne odrazava promene koje se deSavaju u Skoli, odnosno u drustvu u celini.”)
= Medicinski i defektoloSki aspekti pojedinih predmeta

= Postojanje ‘specijalnih’ predmeta (,Sve je bilo usmereno na specijalne psihologije, specijalne

pedagogije i specijalne metode nastave. To je bilo nasilje, odnosno pretvorilo se u nasilje. Jer
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nasilje je kada se neko uci stvaranju podela i diskriminaciji prema drugima. Ne bi trebalo da
postoje specijalni predmeti jer tako, od samog pocetka, zbog njihovog naziva, oni utiu na

studente/buduce nastavnike da prave razlike medu ucenicima, dele ih i diskriminisu.”)

= Nedostatak metodoloskog, psiholoSkog i pedagoskog usmerenja na fakultetima za obrazovanje

buduc¢ih predmetnih nastavnika
= Malo €asova iz pedagoskih i psiholoskih predmeta na uditeljskim i nastavnickim fakultetima

= Nedostatak sadrzaja koji se odnose na inkluzivho obrazovanje na fakultetima za obrazovanje

buducih predmetnih nastavnika

= Nedostatak sadrzaja koji se odnose na podu€avanje dece iz marginalizovanih grupa i
drustveno i kulturno ugrozenih zajednica (,Nastavnici ne znaju da rade sa decom koja dolaze iz
osetljivih i ugroZenih grupa jer na fakultetu u€e da sva deca spadaju u istu kategoriju. UCe da
ne postoje razlike. Rezultat takavog nacina obrazovanja nastavnika je nesposobnost
nastavnika da razlikuju koncepte ‘biti isti’ i ‘biti jednak’ i shodno tome, odbacivanje ideje da ‘iako
nismo svi isti, treba da budemo jednaki.’ Zbog toga nije neobi¢no da se nastavnici plase
razli¢itosti.“)

= Predmeti kroz koje bi studenti sticali prakticne vestine i sposobnosti za rad sa odredenim
kategorijama dece sa posebnim potrebama (jezik znakova, Brajevo pismo, vezbe govorne

terapije i sl.)

Nasi ispitanici su naveli sledece mogucnosti za poboljSanje studija i obezbedivanje bolje

pripremljenosti za inkluzivno obrazovanje:

= Unapredivanje klasi€nog sistema nastave. Sistem (predavanja i pratece vezbe) bi mogao da
se poboljSa primenom razli€itih sredstava kao $to su predavanja gostujucih profesora i saradnja
sa struCnjacima koji direktno rade sa uc€enicima sa smetnjama, susreti na temu inkluzije,
ostvarivanje saradnje sa nastavnicima koji imaju pozitivna iskustva u toj oblasti, analiza primera
dobre prakse, sticanje znanja i vestina potrebnih za razvoj individualnih obrazovnih planova,
prikazivanje video snimaka predavanja sa C€asova inkluzivnog obrazovanja u redovnim
Skolama, saradnja sa specijalnim Skolama, saradnja sa nevladinim organizacijama i saradnja

sa vodama seminara.
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Osnivanje inkluzivnih timova. Primena interdisciplinarnog pristupa zasnovanog na timovima
nastavnika iz razli¢itih nau¢nih oblasti koji su zainteresovani za inkluziju mogao bi biti prvi korak
u razvijanju inkluzivne kulture i prakse na fakultetima, posebno imajuéi u vidu Cinjenicu da
istraZivanja pokazuju da stvaranje interdisciplinarnin timova na fakultetima dovodi do
poboljSanja kvaliteta nastavnih planova i programa, pri ¢emu ¢lanovi timova navode na koji
nacin su unapredeni integrisani programi, veceg fokusa na inkluziju i razli¢itost i razvoj
nastavnih programa koji postavljaju o¢ekivanja za inkluzivnu praksu (Miller i Stayton, 2006., str.
56-68)

Promene u praksi. Promene bi mogle da obuhvate sledece: povecanje broja Casova obavezne
prakti¢ne nastave (na Sta je ukazao i jedan od nastavnika u Skoli koji je u€estvovao u internet
anketi); sticanje praktiCnih znanja u inkluzivnim odeljenjima i grupama u domovima za
nezbrinutu decu, centrima za socijalni rad i ustanovama za negu dece sa smetnjama u razvoju;
osiguranje saradnje izmedu nastavnika u datoj oblasti i edukatora nastavnika; pruzanje podrske
obrazovnim grupama, odeljenjima i razli€itim institucijama i udruZenjima, uklju€ujuéi mentorstvo
i pisanje izvestaja; obavljanje volonterskog rada za inkluzivne obrazovne grupe i odeljenja u
ulozi pedagoskog asistenta; osnivanje Skola koje sluze kao model; i obuka u organizacijama
koje sprovode vannastavne aktivnosti (organizovanje besplatnih aktivnosti i uspostavljanje

saradnje sa roditeljima)

Promene u nastavnom programu. Na osnovu odgovora ispitanika koji zastupaju medicinski
model, nastavni program bi trebalo da ima viSe ¢asova specijalne psihologije, metodiku nastave
u specijalnim Skolama i specijalne predmete u oblasti defektologije. Prema drugom stanovistu —
kada je u pitanju socijalni model — promene bi trebalo da obuhvate poboljSanje metodike
predmeta i uvodenje predmetnih sadrzaja iz oblasti inkluzije u svim ili ve¢ini predmeta (u
metodoloskim, pedagosko-psiholoSkim i opstim predmetima), uklju€ujuéi razvoj individualnih
obrazovnih planova. Postoji i tre¢a grupa misljenja prema kojoj je neophodno uvesti izborne
module ve¢ na prvoj godini studija u cilju razvoja ve¢ih kompetencija i vestina potrebnih za rad

sa u€enicima sa posebnim potrebama.

Kao Sto se moze videti, sami ispitanici su ukazali na veci broj preporuka za buduce aktivnosti.

Opste preporuke su navedene u poglaviju 6.
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5.2. Struéno usavrsavanje

Prema Zakonu o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, u Srbiji je stru€no usavrSavanje
obavezno od 2003. godine. Prema Pravilniku o stru¢nom nastavnika iz 2005. godine, nastavnici
imaju obavezu da (u periodu od pet godina )) produ najmanje 100 sati programa stru¢nog
usavrSavanja akreditovanih kroz proces javnog konkursa iz Kataloga Zavoda za unapredivanje
obrazovanja i vaspitanja. Nastavnici su u obavezi da produ 60 sati stru¢nog usavrSavanja sa liste

obaveznih programa i do 40 sati sa liste programa koje same izaberu.

Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja uvodi niz inovacija vezanih za profesionalni
razvoj i kao jedan od prioriteta u naredne tri godine postavlja upravo definisanje profesionalnog
razvoja. Ovaj Zakon zahteva da Skolski odbori u okviru svake obrazovne instuitucije naprave plan
profesionalnog usavrSavanja svakog nastavnika. Zakon predvida moguc¢nost da svaka lokalna
zajednica osnuje centar za profesionalno usavravanje (Clan 37.) i predvida moguénost suspenzije
licence nastavnika koji ne ucestvuje u programima stru¢nog usavrSavanja. Zakon takode predvida
plan pracenja efekata profesionalnog usavrSavanja (Ministarstvo prosvete, Informacije o Zakonu o

osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, 2009.).

Na osnovu izvestaja o Informacijama o razvojnim programima, cilj Ministarstva prosvete je da
uspostavi sveobuhvatni sistem profesionalnog razvoja nastavnika i na ovaj na€in u potpunosti
reguliSe i standardizuje ovu oblast obrazovanja i u€ini kontinuirani profesionalni razvoj dostupnim.
U finansijsku i tehniéku pomoé Svajcarske agencije za razvoj i saradnju, Ministarstvo prosvete je

2002. godine zapocelo rad na ostvarivanju ovih ciljeva (Informator o razvojnim programima, 2009).

Programi stru¢nog usavrSavanja su akreditovani prema propisanoj proceduri koja se nalazi na
zvaniénom sajtu Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja. Ovi programi akreditovani su
jo§ 2003. godine na osnovu procedure koja se odigrava jednom godiSnje prema gore pomenitom
Pravilniku. Katalog pruza informacije o samom konkursu, proceduri akreditacije, ¢lanovima odbora
za akreditaciju (osamdeset eksperata i trideset dva zaposlena u Institutu za unapredivanje

obrazovanja i vaspitanja), korisnicima programa i kratkom prikazu sadrzaja razli¢itih programa.
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Programe stru¢nog usavrSavanja mogu organizovati obrazovne instutucije (fakulteti i istrazivacki
instituti), nevladine organizacije, Ministarstvo prosvete, udruzenja prosvetnih radnika, Skole,
vaspitadi ili pojedinci (uz podrsku odredene institucije). Programe stru¢nog usavrSavanja akredituje
nezavisna komisija Zavoda za unapradivanje obrazovanja i vaspitanja koja je svaki program
procenila prema posebno razvijenoj metodologiji i u skladu sa ve¢ postavljeni kriterijumima. Na
0sShovu ovog procesa, programi struénog usavrSavanja se akredituju ili im se odbija akreditacija.
Kako bi dostigli propisane kriterijume, elementi programa moraju biti medusobno povezani i
prilagodeni jedni drugima, a sam program mora doprineti unapredenju obrazovne prakse.
Definisani su uslovi uspeSne implementacije jednog programa, ali ovi uslovi ne obavezuju
ponudaca da prati primenu steCenih znanja i vestina u€esnika u praksi ili da anlizira primenu
programa i njegove rezultate na osnovu narativnih izvestaja ucesnika. Moze se zakljuciti da
kriterijume nije teSko ispuniti, $to dovodi do velikog broja prijava za akreditaciju i velikog broja

akreditovanih programa.

Nastavnici dobijaju sertifikate za u€eS¢e u programima struénog usavrSavanja. Sertifikate mogu
priloziti uz prijavu za licencu ili za koristiti za sopstvenu promociju. Zakon o osnovama sistema
obrazovanja i vaspitanja dozvoljava nastavnicima da dobiju trajnu licencu (koja moze biti povucena
ili suspendovana ukoliko vlasnik licence prekrSi Zakon ili ne prode svih propisanih 100 sati
stru€nog usavrSavanja u periodu od 5 godina). Medutim, prema nasem misljenju, potrebno je traziti
rigoroznija reSenja kao npr. zahtev da se licenca za nastavnike mora obnoviti svakih pet godina,

pod pretpostavkom da takav sistem mozZe doprineti ve¢oj profesionalnosti nastavnika.

TroSkovi uceSéa u Programima struénog usavrSavanja pokriva budzet koji svaka lokalna
samouprava dobija za obrazovanje; u sluCaju da je Program stru¢nog usavrSavanja od
nacionalnog znacaja troSkovi se mogu pokriti iz nacionalnog budzeta ili od strane donatorskih

agencija, Skole ili samog nastavnika.

Nastavnici mogu izabrati bilo koji program iz Kataloga prema sopstvenim interesovanjima i
planovima profesionalnog razvoja, a direktori Skola i Skolske uprave definiSu prioritete i obezbeduju
njihovo finansiranje. (Kovacs-Cerovic¢, 2006, str. 510).

Zbog ove slobode da biraju bilo koji program povremeno dolazi do zloupotrebe jer neki nastavnici

biraju program na osnovu njegovog trajanja i ostalih manje bitnih kriterijuma. Jedan psiholog u
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koli je izjavio “Cesto se de$ava da predmetni nastavnici izaberu program koji nema veze sa
njihovim predmetom. Na primer, nastavnik matematike i joS jedan nastavnik su pohadali seminar o
korektivnoj gimnastici u Skoli zato Sto su prijatelji i Zeleli su da pohadaju seminar zajedno, bez

obzira na temu.”

U Katalogu postoje poglavlja koja se odnose na inkluziju i decu sa posebnim potrebama,
nacionalne manjine i nadarenu decu. Pregled ponude za poslednje tri Skolske godine pokazuje da
se povecao broj akreditovanih programa obuke za edukatore u delu Kataloga koji se odnosi na
decu sa posebnim potrebama i nacionalne manjine. Analiza Kataloga za 2009/2010. godinu
pokazuje da se od 840 programa u ponudi, 5,1% (43 programa) nalaze u delu Kataloga za
programe za decu sa posebnim potrebama, 2.3% (20 programa) odnose na nacionalne manjine i
da se 0,6% (5 programa) bave temom rada sa ucenicima nadarenim za matematiku. MozZe se
smatrati da svaki od 200 programa u oblasti predSkolskog obrazovanja i vaspitanja promovise
kvalitetno obrazovanje za sve kao vrednost, iako u svojim naslovima ne pominju termine kao Sto
su “posebne potrebe”, “nadarenost” i “nacionalne manjine”. Vazno je napomenuti da se mnogi od
ovih programa u ostalim delovima Kataloga takode mogu delimi¢no dotaci teme inkluzivhog

obrazovanja.

Katalog za 2009/2010. godinu, na osnovu ciljeva Cetrdeset i tri programa koji se odnose na
uCenike sa posebnim potrebama, pokriva sledeée kompetencije: efektivno u€enje i funkcionalno
razmi$ljanje za sve ucCenike; rad sa nadarenim ucenicima, znanje o minimalnoj celebralnoj
disfunkciji, disleksiju, disfaliju i epilepsiju; posledice i naCini podrSke vezani za poremecaj paznje i
hiperaktivnost; razumevanje u€enika sa teSko¢ama u ucenju i razvoj vestina i sposobnosti za
podrusku ovim u€enicima; novi nivo kompetencija potreban za novu ulogu nastavnika u inkluzivnoj
sredini; beogradski reedukativni metod; specificne oblike poremec¢aja ponaSanja adolescenata;
efikasnost Skole i nastavnika u inkluzivnom obrazovanju; razumevanje diskgrafije i diskalkulije;
razumevanje inkluzivnih modela u obrazovanju, sezibilizacija, prihvatanje i integracija dece sa
posebnim potrebama; procena potreba i razvoj individualnih planova podrSke i individualnih
obrazovnih planova za decu sa posebnim potrebama; razvoj otvorenog kurikuluma i
demokratizacija institucija; senzibilizacija nastavnika i ostalog Skolskog osoblja za prihvatanje svih
uCenika (sa ili bez invaliditeta); trajno menjanje inkluzivne kulture, politike i prakse u Skolama;

priprema, planiranje, implementacija i vrednovanje inkluzivnih programa u Skolama; koriS¢enje
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informacione tehnologije kao podrSke obrazovanju nadarenih ucenika; identifikovanje ucenickih
kompetencija vezanih za sa funkcionalno povezivanje redovnih i specijalnih Skola kroz usluge
centra za specijalne Skole; predavanje srpskog jezika i knjizevnosti na viSe nivoa u skladu sa
Blumovom taksonomijom; vestine vezane za poremecaje u ponaSanju; kompetencije Skole za
obrazovanje svih u€enika sa razvojnim teSko¢ama iz marginalnih i osetljivih grupa; vestine za
identifikaciju individualnih razlika i uzroka neuspeha u ucenju; unapredenje sredine za ucenje i
podrska nadarenim ucenicima; koriS¢enje ritma i muzike za poboljSanje razvoja ucenika sa
posebnim potrebama; specijalni pedagozi u regularnim Skolama i identifikacija i podrska nadarenim

ucenicima.

Katalog za 2009/2010. godinu, na osnovu ciljeva 20 programa u delu Kataloga sa programima za
nacionalne manjine pokriva sledece kompetencije: vestine komunikacije i predavanja na
maternjem jeziku; koriS¢enje udzbenika na slovackom jeziku u sredinama sa i bez nacionalnih
manjina; razvijanje nepristrasnosti i prihvatanja razliCitosti; povecanje kapaciteta Skola za
interkulturalnost i multikulturalnost; kompetencije za predavanje madarskog kao maternjeg jezika;
razumevanje novog koncepta udzbenika i opSte kompetencije za nastavu iz madarskog jezika;
senzibilizacija za potrebe dece i porodica iz marginalnih grupa i nacionalnih manjina; kompetencije
za koriSéenje jezika i prihvatanje jezika drugih u multikulturalnom okruzenju; kapacitet timova koji
se sastoje od romskih asistenata i nastavnika za uklju€ivanje Roma u Skolski sistem; kompetencije
za predavanje romskog jezika i knjizevnosti; poboljSanje uslova za u€enje; drustvena ukljucenost i
jednakost; kompetencije za uklju€ivanje dece iz marginalnih kategorija (Romi) i osnazivanje
kapaciteta za borbu protiv diskriminacije.

Ostali programi iz Kataloga takode nude razvoj kompetencija za komunikaciju i tehnike interaktivne

nastave.

Deo Kataloga posveéen predskolskom obrazovanju i vaspitanju sadrzi 8 programa koji se bave
saradnjom sa roditeljima (Katalog za 2009/2010. godinu str. 401 — 404) i koji su usko povezani sa
razvojem inkluzivne zajednice u samoj Skoli. Ovaj deo Kataloga pokriva niz vaznih ciljeva vezanih

za zadovoljavanje individualnih potreba.

Ovi programi namenjeni specificnim grupama su uglavhom za decu sa posebnim potrebama.

Postoji 10 programa za nadarene ucenike od ukupno 840 programa u Katalogu za 2009/2010.
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godinu. Dvadeset programa (2,3%) pokriva aspekte rada sa romskim ucenicima i ostalim
nacionalnim manjinama (Madari, Slovaci i Romi). Programi koji se bave romskom decom ukljucuju:
obrazovanje za socijanu pravdu; obrazovanje za prevazilazenje predrasuda; razvoj tolerancije i
postovanja razli€itosti; poboljSanje obrazovne prakse na osnovu metodologije usmerene na dete i
metoda interaktivne nastave i individualnog pristupa u€enju. PodrSka obrazovanju Roma u

Skolama i metode dopunske nastave kao vrsta kompenzacije za regularni obrazovni sistem.

Osim ovih akreditovanih programa, Ministarstvo prosvete od 2001. godine organizuje niz
specificninh seminara za podizanje svesti u€esnika iz predSkolskog, osnovnog i srednjoskolskog
sistema redovnog i specijalnog sistema obrazovanja. Glavna tema ovih seminara su deca sa
posebnim potrebama i razvoj inkluzivnih pristupa obrazovanju. Ovaj program se sastoji od niza
seminara na temu obrazovanja dece sa posebnim potrebama i novog Skolstva. lako pohadanje
ovih seminara nije obavezno, na njima je uCestvovalo nekoliko hiljada ucesnika (Inkluzivho

obrazovanje, 2008.)

Nastavnik moze ucestvovati u implementaciji programa uz podrsku Skole ili samostalno. Osim
zahteva za dobijanje licence i promovisanje sopstvenog rada, nastavnik za vreme Skolske godine
ima pravo na tri slobodna dana kako bi uestvovao u programima stru¢nog usavrSavanja. Ne
postoje posebni podsticaji za nastavnike kako bi izabrali programe koji se bave inkluzijom. Za
vreme 2008/2009. godine, 49330 nastavnika je ucestvovalo u 15011 programu; prosecan broj
nastavnika po grupi ucesnika je 32,85; 0,24% (116 ucCesnika) je pohadalo programe iz dela
Kataloga posvecenog nacionalnim manjinama, 9,46% (4669 ucesnika) je pohadalo programe za
rad sa decom sa posebnim potrebama. (Baza podataka o sprovedenim programima stru¢nog

usavrSavanja za 2008. godinu).

Na osnovu informacija dobijenih od trenera u toku Programa struénog usavrSavanja, zakljucak je
da je struktura treninga od posebnog znaaja za razvoj kompetencija za inkluziju kod samih
uCesnika. Na primer, dobar trening u oblasti jednakosti najpre definiSe problem i podize svest
uCesnika da diskriminacija postoji. U drugoj fazi, tema je znacaj razvijanja empatije prema onima
koji su diskriminisani i pruzanja prilike da pri€aju o svojim iskustvima. Tre¢i deo odnosi se na

razvijanje mreze saradnika koji mogu pruZiti pomo¢ osobi koja je diskriminisana.
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Kompetencije za inkluziju se neguju kroz razvijanje stavova nastavnika, spoljasnim vrednovanjem,
(ukljuujuci pracenje i mentorski rad) i interakciju sa predstavnicima roditelja ili clanovima zajednice
ili grupe. Vecina ispitanika slozila se da je horizontalno ili vrSnjacko ucenje najefikasniji metod

u€enja za nastavnike u Programima stru¢nog usavrSavanja.

Treneri koji se bave stru¢nim usavrSavanjem istiCu slede¢e teme kao posebno vazne za razvoj
kompetencija za inkluziju: razvijanje individualnog plana obrazovanja; tolerancija; razliCitost i
postovanje razlika; predrasude i stereotipi; pracenje napretka u€enika; evaluacija rada nastavnika;
interakcija sa roditeljima; pravni okvir za inkluziju; programi za podrsku roditeljima; vrdnjacka
podrska i grupe roditelja; priprema uéenika za drustvo; ljudska i de€ija prava; kooperativho ucenje;
interaktivna nastava; timovi nastavnika i vaspitata u Skolama i vrti¢éima. U ovim temama se Siroko
ogledaju kompetencije koje su treneri definisali kao kljuéne u inkluzivnom obrazovanju (Poglavlje
4.2).

Treneri u oblasti stru€nog usavrSavanja, predstavnici nevladinih organizacija i direktori Skola (koji
su ucestvovali u fokus grupama ili bili intervjuisani) su identifikovali programe stru¢nog
usavrSavanja koji su posebno korisni kada je u pitanju razvoj kompetencija za inkluziju (komentari

se nalaze u zagradama):
» Podr$ka nastavnicima u razvijanju individualnih planova obrazovanja, program koji je razvila
NVO Veliki mali (program ,koji podstiCe nastavnike na inkluzivnu praksu®) i ,koji se bavi
pravljenjem individualnih planova obrazovanja“)

= Ni crni ni beli, program koji je razvila nevladina organizacija Centar za interaktivnu
pedagogiju (,pruza jednake $anse u obrazovanju i podrZzava stvaranje inkluzivhe atmosfere
u Skolama kada su u pitanju tehnike nastave koje treba primenjivati na ¢asu, sa posebnim
fokusom na rad sa nacionalnim manjinama“)

= Timski rad u Skoli (,Metodi povezivanja sadrzaja razliCitih predmeta u Skoli sa primenom
interdisciplinarnog pristupa u praksi®)

= Citanjem i pisanjem do krititkog razmisljanja (,Prakti¢ne instrukcije o tome kako primeniti

razliCite i nove metode u nastavi®)
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= Romska deca i Skola, program koji je razvila nevladina organizacija Mreza za podrsku

inkluziji (,bavi se uklanjanjem predrasuda prema romskoj deci sa posebnim naglaskom na

uocCavanje i razumevanje bazi¢nih psiholoskih potreba dece®)

= Aktivho ucenje, program koji je razvio Institut za psihologiju (,sticanje pratakticnog znanja i

vestina za aktiviranje u€enika u toku €asa, prolazeéi kroz niz procesa i aktivnosti sli¢nih

onima kroz koje prolaze sami u€enici®)

Ispitanici su naveli slede¢e primere projekata koji su doprineli inkluzivnom obrazovanju: Indeks

inkluzije (Institut za procenu kvaliteta obrazovanja i organizacije Save the Children),

Uklju€ivanje romskih u€enika u srednje Skole u Vojvodini (Pokrajinski sekretarijat i Fond za

obrazovanje Roma), Inkluzivna politika u praksi (Udruzenje nastavnika Srbije i Ministarstvo

prosvete, Takmc&enje za najinkluzivniju Skolu (Fond za otvoreno drustvo ) i Vodi€ za inkluzivno

obrazovanje (Fond za otvoreno drustvo).

Primeri najboljih praksi u redovnim Skolama koje su istakli ispitanici su:

Osnovna Skola ,Sonja Marinkovi¢* (Novi Sad) koja ima dugogodiSnje iskustvo u razvoju
inkluzivnog obrazovanja i uklju€ivanju velikog broja u¢esnika u aktivnosti

Osnovna skola ,Jovan Popovic¢® (Indija) koja ve¢ Cetiri godine podrzava slepe ucenike
Skola za decu sa posebnim potrebama ,Milan Petrovi¢“ (Novi Sad) koja razvija resursni
centar za podrSku profesionalnom razvoju zaposlenih u redovnim Skolama

Gimnazija ,Svetozar Markovi¢“ (Novi Sad) koja ima posebno visok procenat nadarenih
u€enika i uCenika sa razvojnim teSko¢ama

Osnovne $kole ,lsidora Sekuli¢* i ,Vasa Zivkovi¢“ (Panéevo) gde nastavnici veé
godinama unazad sprovode inkluzivnu praksu i koje su razvile sopstvene programe

stru¢nog usavrSavanja

Ispitanici su pruzili brojne kritike na sistem akreditacije programa struénog usavrSavanja i

Citav sistem profesionalnog razvoja nastavnika, $to ilustruje sledeci komentar: “Ceo sistem

profesionalne edukacije ima mnogo mana, obaveza je na samim Skolama, ali sistem

nikome ne pruza mnogo, novac je problem”. NajceS¢e primedbe ispitanika su (njihovi

komentari nalaze se u zagradama ):
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Nedovoljno trajanje programa

Veliki broj akreditovanih programa ne ograni€ava broj nastavnika koji mogu ucestvovati
na odredenom seminaru (Katalog ukljuuje programe akreditovane za 1000 u€esnika)
Nedostatak spoljasSnjeg vrednovanja i pracenja, npr. nrimena sadrzaja seminara nije
obavezna (,/Implementaciju programa treba pratiti jer novac pokriva u¢eS¢e u programu
ali drzava ne zna S$ta dobija natrag. Ovo je postalo plodno tle za pranje para jer nema
kontrole.).

Slabosti u sastavu komisije za akreditaciju (,Clanovi komisije su ljudi bez prakti¢nog
iskustva, neophodno je ukljuciti predstavnike ciljnih grupa®)

Nedostatak kompetencija ¢lanova komisije Sto dovodi do odbijanja akreditacije
odredenih programe (,Zaista postoje dobri programi koji nisu akreditovani, na$ program
je odbijen uz objasnjenje da nismo profesionalni. Ne postoji niko kome mozete uputiti
Zalbu, procedura je takva vasa Zalba ne ide nikome, dobicete isti odgovor kao i na

pocetku®).

Osim kritike programa struénog usavrSavanja, moramo ista¢i misljenja nekih nasih

ispitanika na temu unapredenja ovih programa. lako su ova misljenja formulisana kao

pozeljna reSenja za unapredenje struéne pripreme nastavnika za inkluzivno obrazovanje,

izgleda da oni ukazuju na pravac razdvajanja radnika u obrazovanju na grupe koje znaju

kako da rade sa decom sa posebnim potrebama i one koje ne znaju. ReSenja obuhvataju

(komentari ispitanika nalaze se u zagradama):

Uvodenje specijalizacije ili postdiplomskih studija za nastavnike koje Zele da se
specijalizuju za rad sa osobama sa posebnim obrazovnim potrebama a posle osnovnih
studija na fakultetima za obrazovanje nastavnog kadra i posle jedne godine iskustva u
radu sa u€enicima sa posebnim potrebama (,Argument za ovaj predlog je Cinjenica da
se proces profesionalnog razvoja ne sme samo bazirati na pozitivnom stavu kada je u
pitanju inkluzija ve¢ da svaki nastavnik mora ste¢i znanje o metodama prenosenja
razli¢itih sadrzaja na razli€itim nivoima za razliCite ucenike®)

Dodatna obuka predmetnih nastavnika na Univerzitetu u Beogradu, Fakultetu za
specijalno obrazovanje i rehabilitaciju (usmerena na ,uCenje o specificnostima

odredenih teSkoc¢a i metodama nastave za takve ucenike®)
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» Dodatna obuka za edukatore nastavnika od strane profesora sa Univerziteta u
Beogradu, Fakulteta za specijalno obrazovanje i rehabilitaciju ili defektologa (koji ,znaju
kako da rade sa ovim ucenicima i zato Sto imaju ovu vrstu prakse u nastavi, poznaju
materiju, ono $to ostali nastavnici ne znaju, i poznaju slabosti i prednosti rada sa ovim
u€enicima®).

= Uvodenje posebnih modula (kao jedne od opcija) (kako bi se doprinelo razvoju bazi¢ne
studije prve godine obuka u cilju unapredenja vestina nastavnika za rad sa u€enicima

sa posebnim potrebama i i onima koji zahtevaju dodatnu podrsku)

Ovi citati ilustruju Siroko rasireno verovanje medu nastavnicima kada su u pitanju znanje i
vestine u oblasti defektologije (ali ne i stavovi) koji su potrebni za rad sa ucenicima koji
imaju poteSko¢e u ucenju i u€estvovanju u drustvu, za koje smatraju da ih nastavnici u
redovnoj Skoli ne poseduju. Oni veruju da te vesStine i znanja iskljuCivo poseduju
defektolozi, npr. oni koji su diplomirali na Univerzitetu u Beogradu, na Fakultetu za
specijalno obrazovanje i rehabilitaciju. Koren ovih verovanja nalazi se u uverenju
nastavnika da nisu pripremljeni za inkluziju, ak skoro suprotno. Sta vise, ova verovanja
pokazuju da nastavnici nisu svesni Cinjenice da je “logiCna podela” (koja se zasniva na
postojanju nauke koja se zove defektologija i studija za obrazovanje nastavnog kadra)
izmedu kadra koji je obu€en za rad sa ucenicima sa posebnim potrebama (defektolozi) i
kadra koji ima obrazovanje za rad sa “normalnim” uc€enicima (“obi¢ni” nastavnici)
zasnovan na modi etiketiranja koje ,je klju¢na u procesu koji se ti€e socijalne kategorizacije
i stratifikacije®. U samom korenu tog verovanja lezi ideja o “normalnom ljudskom biéu”.
Odredena osoba ili grupa se etiketira (daje joj se neko ime), oni postaju ,, ti drugi®, dajuéi
onima koji etiketiraju (najéesce lekarima, psiholozima, terapeutima) mo¢ da tu etiketu
dodeljuju. Na ovaj nacin, humanitarno objasSnjenje specijalnog obrazovanja koje se bavi
Cinjenjem dobra je sustinski uvezano sa stvaranjem devijantnih osoba i njihove socijalne

iskljuCenosti preko mehanizama etiketiranja.” (Armstrong, 2003. godina, str. 72 — 73)

Umesto koris¢enja koncepta etiketiranja i svega $to on nosi, bilo bi bolje da nastavnici
prepoznaju i prihvate vrednosti dozivotnog ucenja u smislu kontinuiranog i aktivhog
uklju€ivanja u razvijanje reSenja koja su neophodna za inkluzivhu praksu i otkrivanje

razliCitih resursa za sticanje znanja. Ovo ne treba da iskljuéi iskustvo i znanja defektologa
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jer su oni vredan resurs, kako su pokazali i primeri dobre prakse u nekim regularnim i
specijalni Skolama u Vojvodini. Ovi primeri su naveli podrSku specijalnih Skola kao
resursnih centara, gde defektolozi rade u ovim centrina i pruzaju podrsku redovnim
Skolama kao jedan od nacina za zadovoljenje potreba nastavnika kada je u pitanju sticanje

kompetencija za inkluzivho obrazovanje.

6. IMPLIKACIJE | PREPORUKE

Implikacije i preporuke organizovane su prema grupama stejkholdera:

= Kreatori politika na nacionalnom i lokalnom nivou koji imaju moguénost da oblikuju Citav

kontekst pripreme nastavnika za inkluzivno obrazovanje

= Pruzaoci usluga inicijalnog obrazovanja nastavnika i stru¢nog usavrSavanja i profesionalnog

razvoja na institucionalnom i individualnom nivou

= Nastavnici

6.1. Kreatori politika

IMPLIKACIJE

Novi Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja iz 2009. godine je odbacio pravni okvir
koji je redovnim Skolama dozvoljavao da ostanu nepristupacne i nastave da slede politiku
diskriminacije koja se odnosi na pravo dece na obrazovanje. Ovaj Zakon je postavio mehanizme
koji podrzavaju inkluzivne procese u okviru obrazovnog sistema Srbije. ZavrSne i prelazne odredbe
ovog Zakona omogucavaju postepeno uvodenje inkluzivnog obrazovanja, $to ostavlja mogucnost
da se u periodu od dve godine odobre nepohodni propisi uz pomo¢ kojih ¢e se implementirati

principi, ciljevi i zadaci navedeni u Zakonu.

Planiranjem i realizacijom niza programa i projekata, Ministarstvo prosvete obezbeduje mehanizme

uz pomoc¢ kojih se mogu prevazi¢i mnoge od postojeCih prepreka kada je u pitanju inkluzija

Strana 87



Nacionalni izvestaj za Srbiju

uCenika kojima je potrebna dodatna podrska u u€enju i socijalnoj uklju¢enosti, kao i neophodna
podrska relevantnim akterima u procesu inkluzije u okviru sistema obrazovanja i obrazovnih
institucija.

Kako bi osigurali da se novi zakon sprovodi u potpunosti, posebna paznja mora se obratiti na
neadekvatne informacije, nedostatak sigurnosti, oseéaj nekompetentnosti, brigu o dostizanju

cilieva i zadataka obrazovanja kao i postojeCe predrasude medu nastavnicima i ostalim

stejkholderima.

Ovo moze predstavljati poCetak ,kulturne rekostrukcije“ celog sistema obrazovanja, Sto predstavlja
bazu za ostvarivanje procesa inkluzije. Ove promene nisu dobile skoro nikakvu paznju medija i Sire
javnosti. U svetlu straha od promena koji se javlja medu velikim brojem stejkholdera koji su
identifikovani u pripremanju ove studije, neophodno je baviti se nedostatkom informacija i
odgovaraju¢im razumevanjem ovih reformskih procesa kako bi osigurali uspesnu implementaciju
zakonskih odredbi i osigurali adekvatno pracenje njegovih efekata. Preporuke za buduce akcije
upucéene su nizu kreatora politika na nivou sistema. Oni su grupisani po nadleznostima, a saradnja

izmedu razliitih nivoa i odeljenja ¢e biti neophodna.

PREPORUKE ZA MINISTARSTVO PROSVETE

» Sirenje relevantnih informacija (preko programa, projekata, seminara, primera dobre prakse u
inkluzivnim Skolama, itd.) medu upravama Skola, Skolskim odborima, lokanim sektorima za
obrazovne delatnosti i lokalnim vlastima

= Sirenje svih relevantnih informacijama o Zakonu o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja i
planiranim mehanizmima u cilju implementacije ovog Zakona u viskoSkolskim ustanovama
odgovornim za inicijalno obrazovanje nastavnika, kako bi podrzali sustinske reforme u
nastavnim planovima i programima ovih ustanova u obasti obrazovanja nastavnika

» Rad na stvaranju pozitivne atmosfere izmedu stejkholdera i partnera kako bi se olak3alo
sprovodenje Zakona, koriste¢i medije, profesionalna udruzenja i udruzenja roditelja

» Finalizacija nacionalnih standarda za kompetencije nastavnika
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Podrska uvodenju prakse za nastavnike u Skolama (trening centri) koje obezbeduju superviziju
ovih nastavnika kroz sistem programa stru¢nog usavrSavanja i uciteljskih i nastavnickih
fakulteta.

Prilagodavanje sistema finansiranja, posebno kada je u pitanju prenoSenje finansiranja na
lokalne samouprave, kako bi se osigurao pristup programima stru¢nog usavrdavanja u svim
oblastima.

Podrska daljem radu na razvijanju strategija za prevazilazenje predrasuda relevantnih
stejkholdera, na razvoju perspektiva nastavnika i shvatanju inkluzije i na koji nacin se
kompetencije za inkluziju mogu razviti kod buducih nastavnika.

Stvaranje posebnih moguénosti za povec¢anje broja nastavnika romske nacionalnosti i njihovih
asistenata putem programa podrSke (afirmativne akcije), posebnih obuka i kontinuirane

podrske njihovom radu u Skolama.

PREPORUKE ZA CENTAR ZA PROFESIONALNI RAZVOJ ZAPOSLENIH U OBRAZOVANJU
(KAO DEO ZAVODA ZA UNAPREDIVANJE OBRAZOVANJA | VASPITANJA)

Finalizacija nacionalnih standarda za kompetencija nastavnika

Razvijanje kriterijuma za akreditaciju programa stru¢nog usavrSavanja uklju€ujuci obavezu onih
koji te usluge pruzaju da prate i vrednuju implementaciju sadrzaja ovih programa po njihovom
pohadanju, smanjenje broja u€esnika programa na maksimalno 30 ljudi i produzetak trajanja
programa (minimum 24 sata)

Ponovo proceniti sastav komisije za akreditaciju kako bi bili sigurni da su ¢lanovi komisije
eksperti u svojim oblastima, kako bi se osigrala profesionalnost ¢lanova i ukljucivanje

predstavnika nastavnika u komisiji.

PREPORUKE ZA LOKALNE VLASTI

= Obezbedivanje adekvatne finansijske podrSke programima struénog usavrSavanja i

profesionalnog razvoja nastavnika

= PodrSka razvoju i radu lokalnih i regionalnih resursnih centara za nastavnike
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» PodrSka saradnji izmedu Skola, zdravstvenih institucija i socijalnih centara kako bi se osigurao

holisticki pristup inkluzivnom obrazovanju

6.2. Przaoci usluga inicijalnog obrazovanja i struénog

usavrSavanja nastavnika

6.2.1. Pruzaoci usluga inicijalnog obrazovanja

IMPLIKACIJE

Uopsteno gledajuci, inicijalno obrazovanje nastavnika ima veliki broj mana, a nedostatak pripreme
za inkluziju je jedan od aspekata koji pokazuje zastarelost nastavnih planova i programa i
nedostatak povezanosti izmedu studiranja, prakse i stvarnih problema u nastavi. Buduci nastavnici
najpre stiCu teorijska znanja ali ne dobijaju upustva kako da ta znanja primene u praksi, niti imaju

prilike da steknu praktiéno iskustvo u ucionici i radu sa u€enicima.

Oni se obuc¢avaju kao da ¢e raditi u Skolama koje su etnicki Ciste i homogene. Kao rezultat toga,
mnogi studenti/buduéi nastavnici zavrSavaju studije bez znanja o tome kako raditi sa stvarnom

decom koja dolaze iz razli¢itih sredina ili koji imaju posebne potrebe ili traze dodatnu podrsku.

Institucije koje pruzaju inicijalno obrazovanje treba da prihvate miSljenja svojih studenata i
edukatora kako bi bolje razumeli njihovo shvatanje nedostatka pripreme kao i njihove strahove i

predrasude kada su u pitanju deca van redovnig sistema obrazovanja.

PREPORUKE ZA INSTITUCIJE ZA OBRAZOVANJE NASTAVNIKA

= Postepeno uspostavljanje sistemske saradnje sa Ministarstvom prosvete i nevladinim

organizacijama koje pruzaju usluge struénog usavrSavanja nastavnika

= Promena i proSirenje nastavng plana kako bi se veéi naglasak stavio na sadrzaje o inkluziji u

didaktici nastave svih predmeta i predmeta koji se tiCu pedagogije i psihologije, iskljuivanje
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predmeta koji se zasnivaju na medicinskom pristupu i ukljuivanje novih predmeta koji se bave

radom sa uc€enicima koji dolaze iz siromasnih sredina

Unapredivanje mogucénosti da se praksa nastavnika kao kontinuirani proces odigrava preko
cele skolske godine, organizovanje i podrSka volontiranju ucenika, organizovanje mentorskog
rada i pisanja izveStaja i negovanje saradnje sa Skolama koje su primer dobre prakse u

inkluzivnom obrazovanju

Unapredivanje prijemnog ispita tako Sto ¢e se kao prioritet postaviti procena motivacije
kandidata i raspravljati o tome kako promeniti politiku za upis studenata kako bi ukljucili

studente/buduce nastavnike sa posebnim potrebama

Povezavanje nastavnog plana i programa sa stru¢nim usavrSavanjem, naroCito u smislu
dostizanja obaveznih 36 bodova iz sistema prenosa i akumulacije bodova. Ovo je mozda
moguce organizovati u saradnji sa pruzaocima usluga u oblasti stru¢nog usavrSavanja preko

medusobnog priznavanja ovih bodova

Uvodenje vrednovanja u€esnika i programa koriste¢i nacionalne standarde koji se odnose na

promociju jednakosti i inkluzije u Skolama kao okvir

PREPORUKE ZA EDUKATORE NASTAVNIKA

Povecanje saradnje izmedu pruzaoca usluga stru¢nog usavrSavanja, Ministarstva prosvete i

nevladinih organizacija.

Uspostavljanje timova koji se sastoje od edukatora nastavnika koji poseduju bazic¢ne
interdisciplinarne vestine i koji su motivisani da uvedu inkluziju u nastavni plan i program

inicijalnog obrazovanja nastavnika

Uspostavljanje saradnje sa iskusnim nastavnicima koji imaju dobre rezultate u inkluzivnoj
praksi, ukljuCivanje gostuju¢ih eksperata i profesionalaca koji imaju prakticna znanja,
organizovanje sastanaka, diskusija i gledanje filmova

IstraZivanje stavova studenata/buducih nastavnika koji se odnose na inkluziju u smislu njihove

percepcije i praktiCnog iskustva
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= Usvajanje pozitivnih stavova prema inkluziji putem dodatnih obuka o osnovama inkluzivnog

obrazovanja (zakonski okvir, istorija, terminologija, ishodi, itd.)

6.2.2. Pruzaoci usluga struénog usavrsavanja

IMPLIKACIJE

Razlozi slabe efikasnosti nekih programa stru¢nog usavrSavanja leze u malom broju sati
programa, viskom broju u€esnika (preko trideset) i nedostatku motivacije za pracenje primene

steCenog znanja.

Potrebno je da edukatori u oblasti stru€nog usavrSavanja i pruzaoci ovih usluga budu svesni
misljenja nastavnika i uCesnika programa koji nisu zadovoljni kvalitetom obuka koje se nude,
posebno u smislu lo$eg transfera znanja u praksu. Cesto nema dovoljno podrke za nastavnike
koji Zele da svoje kompetencije poboljSaju kroz programe struénog usavrSavanja niti dovoljno
adekvatnih podstreka.

PREPORUKE ZA PRUZAOCE USLUGA STRUCNOG USAVRSAVANJA

= Omogucavanje vrednovanja u€esnika i predmeta prema nacionalnim standardima koji se

odnose na promociju jednakosi i inkluzije u Skolama

= |ntegrisanje programa stru€nog usavrSavanja u sisteme koji povezuju Skole, vrednovanje

nastavnika i samovrednovanje

= Uspostavljanje sistema pracenja primene steCenih znanja i vestina putem izveStavanja i

procene nastavne prakse u€esnika kao i kroz razmene izmedu u€esnika o njihovim iskustvima
= Primena iskustvenog i vrSnjackog ucenja kao efikasnih strategija za u€enje

= Uklju€ivanje predstavnika roditelja i ¢lanova ciljnih grupa u program
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6.3. Nastavnici i Skole

IMPLIKACIJE

Usled velikog pritiska, nastavnici nedovoljno odgovaraju na potrebe svih svojih ucenika. U isto
vreme, nastavnici se suo€avaju sa nizom oCekivanja kada je u pitanju prevazilazenje predrasuda,
razumevanje rada sa ucenicima sa posebnim potrebama kao profesionalni izazov, primena
inkluzivnih pristupa sa metodologijom usmerenom na dete, podrSka uc€enicima u prevazilazenju
barijera u u€enju i aktivnom ucestvovanju, saradnja sa ostalim nastavnicima, roditeljima i lokalnom
zajednicom i na kraju, istinsko prihvatanje vrednosti koje leze u korenu svih ovih o€ekivanja. Mnogi
nastavnici verovatno nemaju sposobnosti i/ili nisu motivisani da se ovim bave, da ispune
oCekivanja, pa se Cesto osecaju ljutito, frustrirano i nesigurno; pruzaju otpor i ne podrzavaju
trenutne promene u zakonu. Imajuéi u vidu da nastavnici (koji su klju¢ni akteri u procesu inkluzije)
treba da uzivaju sve vrste podrske i podsticaja (ovo su prepoznali sami nastavnici), predstavljamo

vam preporuke koje se ne odnose samo na nastavnike, ve¢ i na Skole i direktore tih Skola.

PREPORUKE ZA NASTAVNIKE

= Razumevanje i prihvatanje pune odgovornosti za sprovodenje nastave i ishode ucenja
svakog ucenika u razredu, ciljano i temeljno razvijanje empatije za svakog ucenika koji
dozivljava teSkoc¢e u u€enju i drustvenoj uklju¢enosti

= Razumevanje i prihvatanje kompleksnosti vodenja nastave u sredini za ucenje koja je
veoma raznolika kao sastavnog dela svog posla, ali i kao privilegiju da budu deo zZivota i
vaspitanja u€enika

= Prepoznavanje socijalnih i kulturnih dimenzija u obrazovanju kroz postovanje razlika,
suprostavljanja diskriminaciji i nejednakosti i svest o predrasudama

= Izgradnja poverenja u profesionalne snage i sposobnosti umesto oslanjanja samo na
vestine i znanja drugih specijalizovanih kadrova, i svest o posledicama etiketiranja koje vodi

ka marginalizaciji i socijalnoj isklju¢enosti neke dece
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Prepoznavanje uloge dozivotnog ucenja kao sastavnog i neophodnog dela profesije
nastavnika, kao nacin za uspostavljanje i razvoj inkluzivne prakse u ucionici, kao nacin za
duboki uvid u potencijal uenika i naCine za stvaranje pozitivhog drustvenog i emotivhog
konteksta za u€enje i drustvenu uklju¢enost

Razvoj otvorenosti i volje za u€enje novih stvari putem eksperimentisanja i otkrivanja novih
metoda nastave (ukljuuju¢i nadarene studente) i aktivno i posveceno trazenje reSenja za
prakti¢ne probleme

Podrska kritiCkom i autonomnom razvoju nastavne prakse zasnovane na znanju i kriticki
stav prema nastavnom planu i programu i udzbenicima

Prepoznavanje znacaja timskog rada i moguénosti koje on nudi, vrSnjacko u€enje, saradnja
sa direktorima Skola, Skolskim psiholozima i/ili pedagozima, predmetnim nastavnicima i
lokalnom zajednicom, prihvatanje roditelja kao partnera, dobijanje podrske ostalih
zaposlenih u Skoli za uvodenje inkluzivnog pristupa i pronalazenje kolega od kojih se moze
ugiti

UkljuCivanje u rad profesionalnih udruzenja koji se bave inkluzivnim obrazovanjem

PREPORUKE ZA DIREKTORE | SKOLE

Razvoj planova za stru¢no usavrSavanje i profesionalni razvoj nastavnika koji su u skladu
sa Skolskim razvojnim planovima, posebno kada su u pitanju neophodne kompetencije za
inkluzivno obrazovanje

Razvoj sistema podsticaja za nastavnike koji su posebno aktivni u oblasti stru¢nog
usavrSavanja i profesionalnog razvoja, naro€ito u oblasti inkluzivhog obrazovanja (npr.
godisnja nagrada za najboljeg nastavnika u inkluzivnom obrazovanju)

Pruzanje podrske nastavnicima u smislu dodatne podrske stru¢nim saradnicima u Skolama
(npr. pedagozi) i uspostavljanje mreze lokalnih zdravstvenih centara i centara za socijalni

rad
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PRILOG 1. RECNIK TERMINA

Inicijalno obrazovanje nastavnika. Obrazovanje koje su buducéi nastavnici obavezni da produ kako
bi se kvalifikovali za zapo$ljavanje u nastavi, ukljuCujuéi i programe posebno kreirane za buduce
nastavnike i programe za nastavu iz posebnih oblasti u koje studenti pohadaju a koji su isti kao
Skolski predmet koji ¢e predavati.

Struéno usavrSavanje nastavnika. Obrazovanje i obuka kojima ucestvuju nastavnici i direktori
osnovnih i srednjih 8kola, u skladu sa svojim osnovnim zanimanjem, i namenjeno je uglavnom ili
isklju€ivo za unpredenje njihovog stru€nog znanja, vestina i stavova kako bi mogli da efikasnije

obrazuju uc¢enike.

Predskolsko obrazovanje. Obrazovanje u predsSkolskim ustanovama i Skolama koje prethodi
osnovnom obrazovanju i sluZi kao priprema za redovno obrazovanje.

Osnovno obrazovanje. Obrazovanje u osnovnim Skolama, uklju€ujuci nizi nivo u kome nastavu iz
svih predmeta drzi ucitelj, i viSi nivo u kome razli€iti nastavnici predaju razliCite predmete.

Srednje obrazovanje. Obrazovanje koje sledi posle osnovne $kole i odigrava se u bilo kojoj

srednjoj Skoli, bez obzira da li je gimnazija ili stru¢na Skola.

Nastavnik. Opsti naziv za one koji su kvalifikovani da predaju na bilo kojem nivou Skolstva,
uklju€ujuéi i vaspitace, nastavnike razredne nastave u osnovnim skolama ili predmetne nastavnike
i nastavnike srednjih skola.

Edukatori nastavnika. Univerzitetski profesori ili drugi visokoSkolski predavaci koji predaju
studentima/budu¢im nastavnicima u sistemu inicijalnog obrazovanju i koji obu€avaju nastavnike

koji ve¢ drze nastavu u osnovnim i srednjim Skolama.
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Student/buduci nastavnik. Student koji pohada instituciju inicijalnog sistema obrazovanja koja
priprema nastavnike razredne nastave, predmetne nastavnike i nastavnike iz gimnazija i stru¢nih

Skola.

Nastavnik - pripravnik. Nastavnik koji ima akademsku kvalifikaciju, ali koji joS uvek nema dovoljno

nastavne prakse kako bi mu bila odobrena licenca nastavnika.

Nastavnik mentor. Nastavnik koji je kvalifikovan, unapreden ili imenovan da nadgleda studenta —
nastavnika za vreme njihovih poseta Skolama radi sticanja prakticnog iskustva.

Dodatna podrska potrebama. Potreba dece i mladih ljudi za dodatnom podrSskom kako bi imali
koristi od obrazovanja u bilo kom trenutku i iz bilo kog razloga (na primer, vrlo sposobni ucenici,
ucenici Cije je Skolovanje prekinuto bolescu ili su postal izbeglice, u€enici sa teskom situacijom u
porodici, u€enici koji sluSaju nastavu na dva jezika, i slicno.).

Specijalne obrazovne potrebe. Potrebe ucenika koji imaju fizicke, senzorne, spoznajne ili druge
specificne smetnje u razvoju ili kombinaciju navedenih. Takode moze ukljucivati ucenike sa
drustvenim, emocionalnim poteSko¢ama i poteSko¢ama u ponasanju.

PRILOG 2. SISTEM OBRAZOVANJA U SRBUJI

Sistem obrazovanja u Srbiji ima 4 nivoa.

1. PredSkolsko obrazovanje
PredsSkolsko obrazovanje pohadaju deca uzrasta izmedu 3 i 7 godina, u jaslicama (uzrasta

0 — 3), obdanistima (uzrasta 3 — 7) i u pripremnom predskolskom programu (uzrasta 6 — 7).
Dobrovoljnog je karaktera, osim obaveznog pripremnog predskolskog programa za

Sestogodisnjake, koji traje najmanje Sest meseci.

2. Osnovno obrazovanje
Osnovno obrazovanje je obavezno za decu od 6,5 ili 7 godina, pa dok ne napune 16 (u

sluaju da ucenik ponavlja razred) i traje osam godina. Ono je podeljeno u 2 obrazovna
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ciklusa na sledec¢i nacin: 1 do 4 razreda (razredna nastava) i od 5 do 8 (predmetna
nastava). Selekcija ucenika odigrava se pri upisu u srednjoSkolsko i visoko obrazovanje
putem prijemnih ispita i/ili proseka ocena za vreme osnovnog $kolovanja (nakon zavrSne
godine obaveznog Skolovanja ucenici moraju proc¢i prijemni ispit kako bi se upisali u srednju
Skolu).

3. Srednjoskolsko obrazovanje
Srednjoskolsko obrazovanje je organizovano kao CetvorogodiSnje opSte obrazovanje (u

gimnazijama )) i CetvorogodiSnje obrazovanje u stru¢nim Skolama. Postoje dve vrste
stru€nih 8kola: Cetvorogodinje koje vode ka univerzitetu i zapoSljavanju i trogodisnje struéne

Skole koje vode iskljucivo ka zaposSljavanju.

4. Tercijarni sistem obrazovanja
Tercijarno obrazovanje je organizovano kroz institucije visokog obrazovanja, kao Sto su

univerziteti (uklju€uju¢i umetnicke sSkole), akademije primenjenih nauka i viSe stru¢ne skole.
Zakon o visokom obrazovanju (2005) je uveo Evropski sistem prenosa i akumulacije

bodova, kao i akreditaciju ustanova i programa za osnovne, magistarske i doktorske studije.

Kada je re€ o obrazovanju u€enika koji pripadaju osetljivim grupama, situacija je veoma raznolika.

Deca sa smetnjama u razvoju se uglavnhom obrazuju u specijalnim Skolama, ali se mogu
obrazovati i u specijalnim odeljenjima u redovnim Skolama ili tokom redovnih Skolskih ¢asova, uz
dodatnu podrsku. Specijalne Skole su specijalizovane za obrazovanje ucenika sa mentalnim,
fiziCkim i/ili senzornim invaliditetom, a dete se upuéuje u specijalnu Skolu na osnovu odluke
Komisije za klasifikaciju dece sa invaliditetom. Razvojne grupe u predskolskim ustanovama
uklju€uju isklju€ivo decu sa hendikepom koja su tamo upucena od strane komisije. Tu su takode
razvojne grupe u koje su smestena deca koji su tu na osnovu odluke predskolskog kadra, a ne
Komisije. U specijalne srednje Skole za u€enike sa smetnjama u razvoju idu samo ucenici Ciji se
stepen ometenosti definiSe ve¢ utvrdenim nivoima ometenosti. Ove odluke donose komisije.
Izvestaj Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja navodi da postoje 74 specijalne Skole u
Srbiji (49 za osnovno obrazovanje i 25 za srednje obrazovanje), koje primaju nesto preko 7400
studenata (oko 5700 u osnovnom obrazovanju i 1700 u srednjem obrazovanju). Odvojenih
odeljenja za u€enike sa smetnjama u razvoju koji pohadaju redovne Skole ima u 82 u osnovnim i
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Sest srednjih Skola. Postoje dokazi da je 7 - 10% dece sa razvojnim smetnjama u potpunosti izvan
obrazovnog sistema (UNICEF, 2001).

Deca koja pripadaju jezickim manjinama imaju, u predskolskom, osnovnom i srednjem
obrazovanju, nastavu na albanskom, madarskom, slovatkom, rumunskom, rusinskom, ili
hrvatskom jeziku. Izborna nastava na maternjem jeziku je predvidena na bugarskom i romskom
jeziku. Ovo pravo garantovano je putem nekoliko zakonskih dokumenata, kako u oblasti ljudskih i
manijinskih prava tako i u oblasti obrazovanja.

Romska deca predstavljaju najugrozeniju i najisklju€eniju grupu. Samo oko 2% dece relevantnog
uzrasta pohada predSkolsko obrazovanje a manje od 40% ¢e proci osnovno obrazovanje. |zmedu
70% i 90% romske dece koja se upisuju u osnovnu $kolu napustaju svoje obrazovanje u nekom
trenutku; vecina njih to &ini u momentu prelaska sa razredne nastave na predmetnu nastavu.
Devojcice imaju tendenciju da viSe napustaju Skolu nego decaci. Segregacija u obrazovanju je
posebno vidljiva u slu€aju romske dece, jer postoji tendencija da se ova deca prebacuju u posebna
romska odeljenja ili specijalne Skole za uCenike sa intelektualnim smetnjama (postoje posebne

uzrasta ispod 15 godina su smestena u Skolama za odrasle sa skraéenim nastavnim programom.
Podaci iz Ankete o merenju zZivotnog standarda iz 2007. pokazuju da preko 35% Roma koji zive u
naseljima nisu zavrSili osnovnu $kolu. S obzirom da postoji veliki, mada ne taéno utvrden broj
romske populacije koji zive van registrovanih naselja, procenat Roma bez osnovnog obrazovanja
je verovatno mnogo veéi. U okviru Strategije za smanjenje siromastva i Akcionog plana za
unapredivanje obrazovanja kod Roma, broj obrazovnih mera je usmeren na afirmativne akcije za
upis u osnovno, srednje i visoko obrazovanje, obezbedivanje romskih nastavnika-asistenata,
specijalne projekte sa naglaskom na obrazovanje odraslih Roma, itd. Medutim, vecina tih aktivnosti
je neuskladena i pogodena sistemskim preprekama, ukljuCujuéi i nedostatak odgovarajuceg
sistema pracenja ishoda uc¢enja.
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PRILOG 3. TABELA KOMPETENCIJA ZA INKLUZIVNO
OBRAZOVANJE

*Razvijeno koriste¢i knjigu Usaglasavanje programa obrazovanja prosvetnih radnika

u zemljama Zapadnog Balkana, evropskih dokumenata kao $to su Jednistveni evropski
principi za kompetencije i kvalifikacije nastavnika i Unapredivanje kompetencija za 21.
vek
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PRILOG 4. PRETPOSTAVKE U ISTRAZIVANJU | PREGLED
LITERATURE

Izrada koncepta istrazivanja

Horizontalni navodi u tabelama pokazuju na koji nacin se teorijske pretpostavke koje smo usvojili u
samom konceptu poklapaju sa odgovarajuc¢im delovima koncepta i metodologije istrazivanja.

IZRADA KONCEPTA | INSTRUMENTI
ISTRAZIVANJA

Tabela kompetencija za inkluziju razvijena u
Tuning projektu i kijuéni evropski dokumenti

koriséeni za

Fokus grupe nastavnika koji rade u raznolike

sredinama

Nacionalni tim se bavio:

- politikom i zakonskim odredbama

- podacima dobijenim kroz intervjue sa
kreatorima politika, kreatorima nastavnih
programa, edukatorima nastavnika,
nastavnicima, direktorima Skola, roditeljima,
predstavnicima lokalnih zajednica, itd.

Internet anketa o programima za obrazovanje
nastavnika koji uklju€uju pitanja o sadrzajima
predmeta, prakticna iskustva, moguénosti za
diskusiju i razgovor, verovanja edukatora

nastavnika
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Katalog i drugi izvori informacija o programima

struénog usavrSavanja

Zbornik primera dobre prakse sa Zapadnog
Balkana

Pretpostavka 1: Kompetencija je integrisani skup znanja, vestina i sposobnosti
Koncept kompetencija je centralna tema tri glavna pitanja ove studije:

= Koje su kompetencije potrebne za inkluzivno obrazovanje u situacijama drustvenih i
kulturnih razli¢itosti?

= Kaoja je trenutna situacija u vezi inputa, procesa i ishoda u€enja u a) inicijalnom
obrazovaniju i b) struénom usavr§avanju nastavnika za inkluzivno obrazovanje?
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= Kako situacija u vezi sa a) inicijalnim obrazovanjem b) stru¢nim usavrSavanjem nastavnika
za inkluzivno obrazovanje moze poboljSati?

Zbog toga je neophodno da razumevanje kompetencija koje su usvojene u ovoj studiji.

Na medunarodnom nivou, koncept kompetencija je stekao popularnost i kredibilitet u literaturi
relevantnoj za nastavnike i pripremu nastavnika. Ovaj koncept nalazi se u nekim od klju¢nih
evropskih dokumenata relevantnih za nastavnike (Evropska komisija, 2005, 2008) i u nekim od
evropskih projekata vezanih za reformu visokog obrazovanja (Gonzales i Vagenaar, 2005), kao u
nekim novijim studijama u zemljama Zapadnog Balkana (Panti¢, 2008; Rajovi¢ i Radulovi¢, 2007;
Zgaga, 2006).

Studije iz regiona neminovno ukazuju na to da, dok postoji akademska pokrivenost predmeta i
pedagosko znanje o temama i problemima u samoj pripremi nastavnika, nedostaje element
spoznaje o tome kako identifikovati i baviti se problemima u konkretnom okruzenju. Takva
stru¢nost obuhvata kombinaciju spoznajnih i prakti¢nih znanja i vestina, ali i vrednosti, motivaciju i
sposobnosti, kombinaciju koja se u literatura naziva ,kompetencija“ (Rajovi¢ i Radulovi¢, 2007).
Time je predlozeno da obrazovanje nastavnika treba da bude orijentisano ka razvoju klju¢nih
kompetencija koje mogu pomo¢i nastavnicima kako bi efikasno obavljali svakodnevne duznosti.

Medutim, model baziran na kompetencijama je kritikovan zbog preterano uskog razumevanja
stru€nosti nastavnika, kao puko izvrSenje dnevne rutine, tako da se suzavanjem uloge nastavnika
u tom delu sve svodi na tehni¢ko sprovodenje politike i programa. Kriti¢ari tvrde da je poducavanje
eticka, normativna profesija koja podrazumeva da se nesto od vrednosti udi, i kao takva, sigurno je
da ¢e nai¢i na probleme koji se ne mogu reSavati na vrednosno neutralan, tehnicki nacin (Carr,
1993). Ovo se ogleda u nekim od najnovijih okvira kompetencija (Tigelaar et al, 2004; Stoof et al,
2002), usvajanjem kompetencija koje obuhvataju teorijska i prakticha znanja i vestine, kao i
stavove i sposobnosti.

U ovoj studiji kompetencije se posmatraju kao integrisani skup znanja, vestina i sposobnosti. U
vezi sa relevantnim kompetencijama, veliki broj autora tvrdi da postoji niz specifinih znanja za rad
sa decom sa 'posebnim' potrebama koja je neophodno adekvatno pokriti u pripremi nastavnika.
Ovo moze da podrazumeva razumevanje socio-kulturoloskih faktora koji dovode do individualnih
razlika, odnosno stru¢nog znanja o invaliditetu i potrebama dece za ucCenjem, kao i svest o
obrazovnim i drustvenim problemima koji mogu uticati na u¢enje dece, itd.

Jo$ jedna posebna stavka je da, zbog toga Sto se inkluzija ne odnosi samo na ,posebnu® decu,
kompetencije nastavnika za inkluzivhu obrazovanu praksu treba da sadrze vestine relevantne za
unapredenje nastave i u€enja, ukljuCuju¢i smanjenje prepreka pri u€enju i drustvenu ukljuenost.
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Ovo moze da podrazumeva viSe strana pedagogije, da odluke u nastavi treba da se baziraju na
individualnim karakteristikama deteta, kao i da se ucenje odigrava i van Skole, da je neophodno da
se izgradi na prethodnom znanju ucenika, individualnim i kulturnim iskustvima i interesima, itd.
(Florian i Rouse, 2009)

Pored znanja i vestina, razvoj sposobnosti nastavnika je od kritinog znacaja za razvoj
kompetencija za inkluziju. Cak i najsveobuhvatnija pokrivenost relevantnih tema malo verovatno
moze da predvidi svaku vrstu problema sa kojima se nastavnici susreéu u svom profesionalnom
radu. Ono Sto je bitno u pripremanju nastavnika za inkluzivho obrazovanje je prihvatanje
odgovornosti za poboljSanje procesa ucenja i u¢esca sve dece, kao i spremnost za ravnopravnim
poducéavanjem svih ucenika. Stavovi su tendencije pojedinca da se ponaSa na odredeni nacin pod
odredenim okolnostima, na osnovu svojih uverenja (Villegas, 2007). Oni podrazumevaju verovanja
nastavnika o svrsi obrazovanja, sticanja znanja, u¢enju i moguc¢nostima ucenja svojih u¢enika. Ovo
poslednje je od posebnog znac¢aja za inkluzivnho obrazovanje jer je osnova na kojoj nastavnici
formiraju oCekivanja od ucenika Sto ih vodi ka drugacijem ophodenju prema njima a $to rezultira
pozitivnim ili negativnim uspehom, Zeljama i slikom o sebi koja odgovora prvobitnoj proceni
nastavnika.

Koncept kompetencija postavljen je kao kombinacija znanja, vestina i sposobnosti i ogleda se u
pristupu i definisanju kompetencija nastavnika i vrednovanju postojecih pravila i praksi, kao i
znanja i vestina u formulaciji instrumenata.

Pretpostavka 2: Promene u obrazovnoj politici i praksi su bolje kad su u skladu
sa uverenjima nastavnika o tome $ta je bitno u obrazovanju

Sve viSe istrazivanja pokazuje da uspeh reformi koje uvode nova znanja, kao $to su inkluzivno
obrazovanje presudno zavisi u kojoj meri su kompatibilne sa uverenjima nastavnika o vrednosti
takve promene i njene primenljivosti u svakodnevnoj praksi nastavnika. (Beijaard et al., 2000, Dan,
2002, Dan et al, 2007; Fives i Buehl, 2008; Vubbels 1995). Literatura koja se odnosi na promene i
inovacije u obrazovanju pokazuje da promene u obrazovnoj praksi zahtevaju pazljivo razmatranje
razlike izmedu postoje¢eg i zZeljenog modela identifikovanjem zainteresovanih strana ili
konkurencije u procesu promena. Svaku promenu sistema tipi¢no karakteriSe koegzistencija starog
i novog 'stanja stvari'. Novo stanje moze imati zajednicke elemente sa starim, a Sto viSe razlika
postoji izmedu ova dva stanja, proces tranzicije izmedu njih je tezi. (Anchan, Fullan i Polizoi, 2003,
Fullan 2007).
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Imajuéi u vidu gore navedeno, u cilju identifikacije realnih moguénosti za unapredenje postojecih
politika i praksi za pripremu nastavnika za inkluzivno obrazovanje u zemljama Zapadnog Balkana,
neophodno razumeti ove propise i prakse, ali je vazno i razmevanje samih nastavnika o
kompetencijama koje su im potrebne i na¢inima na koje im se moze pomoci da te kompetencije
razviju. Ranija studija shvatanja nastavnika kada su u pitanju kompetencije sprovedena u regionu
(Panti¢, 2008) navodi da su nastavnici visoko ocenjivali zna¢aj kompetencija koje se odnose na
jednakost i podrSku u€enju svih ucenika.

Medutim, kao je predhodno receno, studija primera pripreme nastavnika u regionu pokazala je da
trenutna priprema nastavnika nije adekvatna za razvoj tih kompetencija i uglavhom ne pruza
mogucnosti povezivanja teorijskih znanja sa stvarnim nastavnim iskustvima u praksi, kao i izgradniji
kapaciteta nastavnika da se bave faktorima koji se odnose na inkluziju izvan Skole, kao Sto su
roditeljska i drustvena ukljuenost.

To je razlog zasto su sami nastavnici glavni izvor informacija o tome kako kompetencije za inkluziju
prevode u svoju svakodnevnu praksu i koja vrsta podrSke im je potrebna za razvoj tih
kompetencija. Medutim, imajuéi u vidu potrebu da se razume kontekst u kojem nastavnici rade i
uvid koji mogu pruziti direktori Skola, roditelji i zajednica, predstavnici vlasti, edukatori nastavnika i
naravno kreatori sadrzaja predmeta kao i odredene nevladine organizacije i donatori - ovi
stejholderi se konsultuju kada je u pitanju razvoj kompetencija za inkluziju.

Pretpostavka 3: Filozofija pluralizma preovladava kod nastavnika koji imaju svest
o inkluziji i kulturolo§kim razlikama

Inkluzija u obrazovanju je vrlo istrazivana tema sa velikim brojem izazova kada je u pitanju u
kreiranje politika i implementacija samog procesa u praksi. Tumacenja samog pojma inkluzivnog
obrazovanja variraju od inkluzivnog obrazovanja kao ,pokuSaja da se edukuju osobe sa
intelektualnim invaliditetom kroz $to bolju integraciju u normalne strukture obrazovnog sistema“
(Michailakis i Rajh, 2009), do Sirih definicija inkluzivnhog obrazovanja kao ,vodec¢eg principa koji
doprinosi ostvarivanju ,Obrazovanje za sve“ (EFA) - obrazovni sistemi koji se baziraju na
raznolikosti, sa ciliem da se izgradi pravednije, demokratsko drustvo, (Acedo, 2008) ili inkluzivno
obrazovanje kao proces kojim Skole pokuSavaju da odgovore na individulane potrebe ucenika
preispitivanjem i restrukturiranjem svog nastavnog plana i programa i obezbedivanjem i
izdvajanjem sredstava kako bi se omogucile jednake moguénosti za sve.
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Kroz ovaj proces, Skola razvija svoj kapacitet da prihvata sve uCenike iz lokalne zajednice i na taj
nacin, smanjuje sve forme isklju¢enosti i unizavanja ucenika, bilo da se to odnosi na njihov
invaliditet, etniCku pripadnost ili bilo Sta Sto moze da ucini Zivot neke dece u $koli nepotrebno
teSkim (Sebba i Sachdev, 1997; Booth i Ainscov, 1998; Pecek et al., 2006). U tom Sirem smislu,
inkluzija je proces povecCanja ucCeS¢a i smanjenje iskljuCenosti, pri ¢emu uceSée znadi
prepoznavanje, prihvatanje i postovanje, kao i uklju€ivanje u proces ucenja i druStvene aktivnosti
na nacin koji omoguc¢ava pojedincu da razvije osecaj pripadnosti grupi.

Sli¢no tome, u literaturi o interkulturalnom obrazovaniju razliciti pristupi koji polaze od kulturalizma,
koji stavlja akcenat na kulturne razlike i prihvatanje onih razlika koje su tipicne za cele grupe,
pluralizma (etnickim ili opstim) koji stavlja naglasak na razli€itosti unutar grupa (sa ili bez otvorenog
ukazivanja na etnicke odnose) koji ukljuuje rad na dobrim odnosima unutar i izmedu grupa i
njihovih obrazovnih moguénosti. Ovo poslednje je takode blize pristupu jednakih mogucnosti za
sve, sa vizijom interkulturalnog obrazovanja koja se fokusira na ucenike iz etni¢kih manjina i
njihove obrazovne mogucnosti. Interkulturalno obrazovanje se vidi kao sredstvo u borbi protiv
nejednakih moguénosti u obrazovanju ucenika koji pripadaju etniCkim manjinama (Leeman i
Ledouk, 2005).

U ovoj studiji, prihvatamo S$iri koncept inkluzivnhog obrazovanja koji se odnosi na smanjenje
isklju€enosti i doprinos razvoju moguénosti i sposobnosti svih u€enika za u¢esc¢e u drustvu, kao i

usvajanje ravnoteza izmedu opSteg pluralizma i jednakih mogucnosti u interkulturalnom
obrazovanju.

Obrazlozenje ovog izbora zasniva se na argumentima da se takvim pristupima smanjije naglasak
na 'druge’ ili 'dodatne’ potrebe i na ‘nas i njih' i podrazumeva Sirenje onoga $to je ,generalno
dostupno® u cilju pobolj$anja uéenja i ue$éa u drustvenim aktivnostima za svu decu. Sirenje
onoga Sta je ,generalno dostupno“ smanjuje potrebu da se obezbedi podrSka za ono Sto je
"drugacije od" ili ,dodatno za“. Ovo je sli€no konceptu arhitektonskog pojma ,univerzalnog dizajna“
koji nudi reSenja koja ¢e poboljsati pristup svima i izbeéi stvaranje fizi¢kih i ostalih barijera na
prvom mestu (Florian i Rous, 2009).

Sledeéi argument u korist pluralistickog pristupa je da filozofija pluralizma preoviadava kod
nastavnika koji su svesni kulturnih razlika (Ford i Trotman, 2001). Nastavnici koji su svesni
kulturnih razlika pokuSavaju da razumeju pogled na svet razliitih u¢rniks i poStuju ih kao razlicite i
legitimne. Istrazivanja u obrazovanju, ¢ak i kada se ono tradicionalno fokusira na efikasnost
nastave i akademski uspeh, kao sto je to u Holandiji ili Finskoj, priznaje da kvalitet obrazovanja
delimi¢no zavisi od pojedinacnih u€enika, u specificnom trenutku kao i kontekstu, i priznaje da
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profesionalizaciju nastavnika treba usmeriti viSe na ,razliCitosti“ i razmiSljanje o tome kako
razliCitosti nastaju u vaspitno-obrazovnoj praksi nastavnika i na njihovo delovanje na osnovu ovog
razmisljanja (Leeman i Volman, 2000).

Konac¢no, ovaj pristup otvara moguénost bavljenja ovim pitanjima koja su zajednicka za specificne
obrazovne sisteme na Zapadnom Balkanu. Pre svega, vrlo je uobiCajeno za suptilne i manje
suptilne oblike isklju¢enosti u Skolama (od nedostatka komunikacije sa porodicama i nedostatka
jezicke podrske i podrske u ucenju do fizi¢kih barijera) da daju jake poruke koje nisu dobrodoslica
za neke ucenike (Romi, jeziCke i etnicke manjine, deca sa invaliditetom) pa ta deca i njihovi roditelji
traze segregaciju ili izbegavaju Skole kako ne bi iskusili odbijanja, ponizavanja ili ,neuspeh® u
lokalnoj Skoli.

Drugo, javlja se ideja o Skoli ,koja ima tendenciju da iskljuCuje” kao Cinilac koji uti¢e da se inkluzija
stavi van humanih ljudskih napora Skolskog osoblja da Skola bude inkluzivnije. Takvo isklju€ivanje
Cesto je je vidljivo u izjavama, kao sto je ,Voleli bismo da ovde imamo viSe romske dece, ali oni
dolaze do nas tako kasno i toliko su u zaostatku u svemu da ne mogu proc¢i testove kako bi
napredovali Skoli“, itd.

Ovi sistemski €inioci €esto prikrivaju duboke predrasuda i/ili duboko neznanje o tome $ta zapravo
moze da se ucini kako bi se ukljuCilo viSe razliCite dece i Cesto nadvladavaju ono $to je zakon
propisuje kada je inkulzija u pitanju.

Pretpostavka 4: Sposobnosti se uglavom razvijaju u socijalno-kulturnom

kontekstu

Socio-kulturna teorija nudi produktivan nacin razmisljanja o razvoju sposobnostima nastavnika za
inkluzivno obrazovanje (Huizen et al., 2005, Laski, 2005, Korthagen, 2004, Vubbels, 1992). Prema
Vigotskom, funkcionisanje pojedinaca i razvojatreba proucavati u kontekstu njihovog ucesc¢a u
drustveno-kulturnom zivotu, od kojih je obrazovanje nastavnika samo jedan primer. Pojedinci
takode uc€e i menjaju se kroz njihove kontakte sa drugim ljudima u razli€itim kontekstima i kroz
aktivnosti u kojima ucestvuju. Takvo uceSée unapred pretpostavlja ,kretanja ka unutra“ socijalnih

funkcija koje ¢e se usvojiti kao psiholoske funkcije (Vigotski, 1988-1999). Stoga pojedinci
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(nastavnici) treba da modeliraju idealni standard prema samoj sredini i podrSku za uspesno
priblizavanje ovom standardu - zona proksimalnog razvoja. Oni takode treba da istraze mogucnosti
javnog i drudtvenog znacéenja iza ovog standarda u odnosu na ono $to njihovo licno u¢esée znadi

za njih same.

Teorije Vigotskog i neo-Vigotske teorije koje se primenjuju u pripremi nastavnika su relevantne
kada je u pitanju razmatranje mogucnosti za razvoj sposobnosti za inkluziju u okviru postojecih
propisa i prakse u inicijalnom obrazovanju i stru¢nom usavrSavanju nastavnika. Priprema
nastavnika treba da pomogne nastavnicima da se orijentiSu ka vrednostima i ciljevima u kulturnom
i polititkom ambijentu Skole u kojoj rade. Druge uticajne teorije, kao Sto su Kolbova teorija o
iskustvenom uéenju (Kolb i Fry, 1975) i Sonova teorija o pojmu refleksivnih prakticara (1983)
ukazuju na to da su profesionalni procesi u€enja povezani sa konkretnim iskustvima. Profesionalci
ne primenjuju samo teorije. Oni uCe kroz rad i angazovanje u kadriranju problema i
eksperimentisanju na licu mesta, kao i kroz promisljanje o sebi i svom radu. Nastavnici kroz u€enje

treba da imaju mogucnosti da ostvare svoje stavove u praksi.

Sta vise, neki od najuticajnijih autora u literaturi o nastavi tvrde da uloga profesionalaca prevazilazi
promisljanja sopstvene prakse u Sirem drustvenom kontekstu u kojem oni zateknu sebe (Zeichner i
Liston 1987). Ovo ¢e biti uzeto u obzir kada je u pitanju kontekst i mehanizmi za podrsku i
motivisanje nastavnika da usvoje inkluzivne propise i za vreme inicijalnog obrazovanja i za vreme

stru€nog usavrdavanja.

Pretpostavka 5: Programi koji se zasnivaju na verovanju da je znanje
zasnovano na liénim vrednostima i konstruisano od

strane onog koji u€i su vise okrenuti inkluziji

Komparativna studija programa za obrazovanje nastavnika (Tatto, 1999) identifikovala je dva tipa
pristupa osnovi kreiranja programa za pripremu nastavnika koju karakteriSe kao

Jkonstruktivisticke“ i ,konvencionalne®.
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Konstruktivisticki pristup karakterise:

= ucenje kao sredstvo za jednako i pravednije drustvo

= podsticanje studenta /buduceg nastavnika da vide sebe i svoje u€enike kao one koji unose
smisao u sam process ucenja

= pruZanje mogucnosti za u€enje kroz diskusiju, razmisljanje o izazovima i tradicionalnim
shvatanjima uloge nastavnika, o ulozi u€enika, predmetu i pedagogiji

= omoguc¢avanje u€enja o nastavnim procesima u samom kontekstu.

S druge strane, konvencionalni pristup se rukovodi:

= tehnickim pogledom na drZanje nastave i u€enje o nastavnim procesima

= pokazuje tendenciju da na uCenike gleda kao nepromenljive subjekte ili nekritiCke primaoce
znanja

= podrZava nastavnike kako bi se uklopili u ve€ postojece Skolske strukture

= razdvaja znanja o predmetu i pedagogiju od same prakse prakse

Studija je pokazala da nastavnici u konstruktivistitkom programu, gde se posmatraju kao
profesionalci i pojedinci koji su u stanju da prave profesionalne izbore u nastavi na osnovu
informacija koje poseduju, imaju viSe mogucnosti za sticanje znanja i vestina kako bi prilagodili
nastavu razli€itim potrebama uc€enika. Ovaj zaklju€ak relevantan je za razmatranje postojecih
programa u sistemu inicijalnog obrazovanja nastavnika. Gore navedene karakteristike programa ce
biti ukljuCene u stavke ankete koja je osmisljena kako bi istraZila odredbe i pretpostavke kada je u
pitanju kreiranje programa za obrazovanja nastavnika i verovanja edukatora nastavnika o prirodi
znanja.

Pretpostavka 6: Iskustva koja pomazu studentima/buduéim nastavnicima
da razviju kulturno odgovarajuce stavove imaju pet dimenzija
Kvalitativna studija (Kid et al., 2008.) studenta/buducih nastavnika koja govori o tome kako su im

iskustva u okviru programa za obrazovanje nastavnika pomogla da razviju kompetencije za

inkluziju, pokazala je vaznost slede¢ih komponenti obrazovanja nastavnika:
= fokusiranost na pitanja kulture, jezi¢ke razlicitosti, siromastvo i socijalnu pravdu u posebnim

lekcijama u okviru predmeta,
= pruzanje prakti¢nih iskustava u razli¢itim razredima,
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= interakcije sa razliCitim porodicama

= moguénost kritickog razmisljanja, i

= mogucénosti za diskusiju i dijalog.
Istrazivanje u okviru ove studije ispred ETF-a Ce ispitivati prisustvo navedenih elemenata u
postoje¢em sistemu inicijalnog obrazovanja nastavnika. Nalazi istrazivanja ¢e se iskoristiti za
poboljSanje ovih klju¢nih komponenti kako bi podrzali razvoj znanja i vesStina nastavnika
neophodnih za efikasnije u€enje svih u€enika i kako bi studentima/buduéim nastavnicima pruzZili
iskustva koja ¢e im pomoci da preispitaju probleme vezane za inkluziju i razumeju kako njihova

sopstvena kultura i iskustva oblikuju njihove vrednosti, verovanja i nastavnu praksu.

Pretpostavka 7: Poredenje zemalja koje imaju sli¢nu istoriju,
kulturu i politiku moze dovesti do razvoja znanja za kreiranje
politika na osnovu dokaza

Znanje u cilju kreiranje politike treba traziti u studijama sprovedenim u viSe zemalja u cilju
uspostavljanja metanacionalnih zajedni¢kih kompetencija nastavnika za inkluzivno obrazovanje u
ovom regionu. Uporedna istrazivanja u obrazovanju zastupaju Cinjenicu da su istrazivanja koja se
sprovode u viSe zemalja jednako vazna, ¢ak nezamenljiva u uopStavanju zaklju¢aka i njihove

validnosti jednako kao i studije sprovedene u samo jednoj drzavi (Broadfoot, 1990; Kohn, 1989).

Kada se pronadu sliénosti u medunacionalnim studijama, potrebno je identifikovati ,strukturne
konstante” - identitete u drusStvenim strukturama - kako omogucavaju uopsStavanje na nivou
kreiranja politika. S obzirom na sli€nost u problemima zemalja kojima se bavi u ova studija, nalazi
govore da se mogu napraviti odredeni napori da se unaprede politika i praksa u sistemu inicijalnog

obrazovanja i stru€nog usavrSavanja nastavnika u regionu Zapadnog Balkana.
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PRILOG 5. LISTA SKRACENICA

CEFTA
DG EAC
DG EMPL
EC

ESPB
EFA

ETF

EU
EURAC

IRL

IPA

NVO
OECD
REF

UN
UNDP
UNESKO
UNICEF
VET

Centralnoevropski ugovor o slobodnoj trgovini
Generalni direktorat za obrazovanje i kulturu
Generalni direktorat za zaposljavanje
Evropska komisija

Evropski sistem prenosa i akumulacije bodova
Obrazovanje za sve

Evropska fondacija za obuku

Evropska unija

Evropska akademija Bozen/Bolzano

Interno raseljena lica

Instrument za predpristupnu pomoc¢

Nevladina organizacija

Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj

Fond za obrazovanje Roma

Ujedinjene nacije

Razvojni program Ujedinjenih nacija

Organizacija Ujedinjenih nacija za prosvetu, nauku i kulturu
Fond Ujedinjenih nacija za decu

Struéno obrazovanje i obuka
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